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Abstract 
Background and Objectives: The tendency to leave nursing profession 

can exacerbate the shortage of nursing workforce and ultimately will 

have negative effects on the quality of health care provision. The aim 

of this study was to determine the tendency to leave nursing profession 

at the therapeutic and educational centers of Qom city. 
 

Methods: This cross-sectional study was carried out on nurses working 

in therapeutic and educational centers affiliated to Qom University of 

Medical Sciences. After preparation of the list of nurses, 207 nurses 

were selected by simple random sampling method from 6 therapeutic 

and educational centers. First, the participants completed the 

demographic information questionnaire, then, the tendency to leave 

nursing profession was assessed as one question. Descriptive statistical 

indexes and multivariate logistic regression were used for data 

analysis. 
 

Results: The tendency to leave nursing profession among the 

participants was 54.6%. The rate of tendency to leave nursing 

profession among male nurses was 2.5 times higher than that of 

females (OR: 2.55, 95% CI: 1.03-6.31). Moreover, multivariate logistic 

regression analysis indicated that working in the fix morning shift in 

internal-surgical ward, having less than 10 years of work experience, 

and having overtime significantly increases the tendency to leave 

nursing profession. 
 

Conclusion: Based on the findings of the present study, tendency to 

leave nursing profession in therapeutic and educational centers of Qom 

city is significant; therefore, given the variables affecting the increase 

of this phenomenon among nurses, a comprehensive program should 

be designed to improve this variable and its consequences. 
 

Keywords: Intention to leave, Nursing; Education, Nursing; Nursing- 

therapy; Qom, Iran. 
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وضعیت تمایل به ترک حرفه پرستاری و برخی عوامل مرتبط در مراکز آموزشی درمانی 

 شهر قم
 

، علیرضا  5، سعید یعقوبی کوپایی 4، رقیه صادقی 3الله اکبری ، ولی 2، مهسا حاجی محمدحسینی 1فرد فاطمه شریفی

 *2، حمیدآسایش 6شعوری بیدگلی
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 چکیده
ی تواند کمبودهای موجود در زمینه تأمین نیرو تمایل به ترک حرفه پرستاری می زمینه و هدف:

کار پرستار را تشدید کند که در نهایت، اثرات منفی بر کیفیت ارائه خدمات سلامت در پی 

خواهد داشت. مطالعه حاضر با هدف تعیین وضعیت تمایل به ترک حرفه پرستاری در مراکز 

 آموزشی درمانی شهر قم صورت گرفت.

ز آموزشی درمانی این مطالعه به روش مقطعی در بین پرستاران شاغل در مراک روش بررسی:

ها پس از تهیه لیست پرستاران شاغل، به تعداد  وابسته به دانشگاه علوم پزشکی قم انجام شد. نمونه

طور تصادفی ساده انتخاب شدند. ابتدا  درمانی به -پرستار از شش مرکز آموزشی  207

ترک های اطلاعات دموگرافیک را تکمیل کردند، سپس تمایل به  کنندگان پرسشنامه شرکت

های  ها با استفاده از شاخص عنوان یک سؤال مورد سنجش قرار گرفت. داده حرفه پرستاری به

 آمار توصیفی و رگرسیون لجستیک تحلیل شدند.

% بود. میزان تمایل 6/54کنندگان،  میزان تمایل به ترک حرفه پرستاری در بین شرکتها:  یافته

 بیش از زنان بودبرابر  5/2 ،به ترک حرفه در بین پرستاران مرد

 (31/6-03/1CI: 95 ،%55/2=OR همچنین تحلیل چندمتغیره رگرسیون لجستیک نشان داد .)

سال و  10جراحی، سابقه کاری کمتر از  -های داخلی  کارکردن در شیفت ثابت صبح بخش

 شود. داری سبب افزایش تمایل به ترک حرفه پرستاری می کاری، به میزان معنی داشتن اضافه

براساس نتایج این مطالعه، میزان تمایل به ترک حرفه پرستاری در مراکز آموزشی  گیری: نتیجه

توجه است؛ بنابراین با در نظر گرفتن متغیرهای مؤثر بر افزایش این پدیده در  درمانی شهر قم قابل

 بین پرستاران، باید برنامه جامعی برای بهبود این متغیر و پیامدهای آن ارائه گردد.

 درمان؛ قم، ایران. – آموزش، پرستاری -تمایل به ترک حرفه؛ پرستاری؛ پرستاری  ها: ژهکلیدوا

 مجله دانشگاه علوم پزشکی قم
 98 فروردین، اول، شماره سیزدهمدوره 

  77الی  70صفحه 
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 مقدمه 

های سلامت، بیشترین تعداد نیروی کار را  پرستاران در اکثر سیستم

ویژه در  دهند و در ارائه خدمات سلامت، به به خود اختصاص می

های اخیر،  (. در سال1ها دارای نقش اساسی هستند ) بیمارستان

میزان نیاز به نیروی کار پرستاری افزایش یافته و در حال حاضر 

(. 1،2شود ) میعنوان یک مشکل جهانی محسوب  کمبود پرستار به

در کشور ایران، آمار رسمی از میزان کمبود نیروی کار پرستار 

های متعدد، تعداد پرستاران  موجود نیست، ولی براساس گزارش

ایران حتی نیمی از نیازهای سیستم سلامت برای ارائه  موجود در

(. علاوه 3کند ) میلیونی را فراهم نمی 80خدمات به جمعیت تقریباً 

های  ها و تغییرات اخیر ایجادشده در سیستم بر این، با پیشرفت

هد افزایش خوا نیز سلامت، میزان نیاز به این گروه از نیروی کار

کنار کمبودهای موجود در تأمین اساس در   (. برهمین4یافت )

تواند سبب تشدید  نیروی کار پرستار، ترک حرفه پرستاری می

( که در نهایت، این کمبود بر کیفیت 5کمبود نیروی کار شود )

(. نتایج یک 6اثرات منفی خواهد گذاشت ) ،های سلامت مراقبت

نشان داد تأمین نیروی پرستاری کافی، با  2010مطالعه در سال 

ومیر بیماران همراه  میزان پیامدهای ناخوشایند و خطر مرگکاهش 

تواند قبل از ترک  (. تمایل به ترک حرفه پرستاری می7است )

واقعی این حرفه وجود داشته باشد. تمایل به ترک حرفه یا 

ریزی و قصد  خدمت، عبارت است از: فرآیند فکر کردن، برنامه

شود،  منتهی نمی برای ترک حرفه که همیشه به ترک عملی حرفه

(. در یک 8،9است )ولی یک گام قبل از رها کردن اختیاری 

که حرفه پرستاری را رها  % افرادی80مطالعه دیگر مشخص گردید 

های اخیر قبل از ترک خدمت، تمایل جدی  اند؛ در سال کرده

(. مطالعه حاضر با هدف بررسی 10اند ) برای ترک این حرفه داشته

حرفه پرستاری در مراکز آموزشی درمانی وضعیت تمایل به ترک 

شهر قم انجام شد تا با تأمین اطلاعات لازم، اهمیت این موضوع 

در حرفه پرستاری مشخص گردد، همچنین سیستم مدیریت 

های مورد نیاز، در  تواند با در دست داشتن داده درمان، می

 ریزی، نگاهی به عوامل مؤثر بر تمایل به ها و برنامه سیاستگذاری

 ترک خدمت در حرفه پرستاری داشته باشد.
 

 

 

 روش بررسی
این مطالعه به روش مقطعی در بین پرستاران شاغل در مراکز 

آموزشی درمانی وابسته به دانشگاه علوم پزشکی قم انجام شد. 

پرستار از  207ها پس از تهیه لیست پرستاران شاغل، به تعداد  نمونه

 ر تصادفی ساده انتخاب شدند.طو درمانی به -مرکز آموزشی  شش

با  ،(10زاده و همکاران ) محاسبه حجم نمونه براساس مطالعه عباس

جامعه و با  نیانگیم حجم نمونه طبق نییاستفاده از فرمول تع

 توجه به (، همچنینd=2/0) %5 کینوع  یدرنظرگرفتن خطا

 تمایل به ترک حرفه در بین پرستاران و اریانحراف مع نیشتریب

علت  پرسشنامه به 13تعیین شد که  پرستار 220تعداد  ،44/1با برابر 

پرسشنامه در نظر  207نقص در تکمیل حذف گردید و تعداد 

های  گرفته شد. داشتن حداقل مدرک کاردانی در یکی از رشته

گروه پرستاری )پرستاری، هوشبری و اتاق عمل( و اشتغال در 

ی ورود به ماه برا 6بخش محل خدمت فعلی به مدت حداقل 

 مطالعه ضروری بود. 

های اطلاعات دموگرافیک را متغیرهای سن، جنسیت،  پرسشنامه

تحصیلات، تأهل، سمت، وضعیت استخدامی، سابقه کار، بخش 

کاری تشکیل   کاری و اضافه  محل کار در سال اخیر، شیفت

دادند. تمایل به ترک حرفه پرستاری با پرسش مورد سنجش  می

رسش درباره تمایل پرستار برای ترک حرفه قرار گرفت. این پ

که نمونه منتخب، پاسخ خود را  رو بود پرستاری در سال پیش

کرد. در این مطالعه پژوهشگر با  خیر مشخص می صورت بلی/ به

شده توسط  های تکمیل های مختلف، پرسشنامه مراجعه به بخش

ر ها د آوری کرد. با توجه به پراکندگی نمونه ها را جمع نمونه

های مختلف، این کار چندین بار در هر  مراکز، همچنین شیفت

 مرکز انجام شد. 

این مطالعه دارای مجوز در کمیته اخلاق در پژوهش از دانشگاه 

باشد و مجوزهای لازم برای اجرای مطالعه از  علوم پزشکی قم می

مسئولین پژوهشی دانشگاه و مراکز آموزشی درمانی اخذ گردید. 

های مورد نیاز، اجازه  آوری داده شروع جمع همچنین قبل از

کنندگان گرفته شد و به افراد اطمینان داده شد  شفاهی از شرکت

 اطلاعات آنان محرمانه باقی خواهد ماند.
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انحراف ±های آمار توصیفی )میانگین ها با استفاده از شاخص داده 

معیار، درصد و فراوانی(، آزمون تحلیل رگرسیون چندمتغیره 

ای بررسی ارتباط متغیرهای دموگرافیک با میزان تمایل به )بر

در نظر  05/0داری، کمتر از  ترک حرفه( تحلیل شدند. سطح معنی

 گرفته شد.
 

 ها یافته
 25/32±07/7کننده،  میانگین سن پرستاران شرکتدر این مطالعه، 

دادند. اکثریت پرستاران  % از آنان را زنان تشکیل می3/77سال و 

 دارای سطح تحصیلات کارشناسی بودند. %( 3/83)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

آورده شده است.  1سایر اطلاعات دموگرافیک در جدول شماره 

کنندگان،  میزان تمایل به ترک حرفه پرستاری در بین شرکت

 5/2% بود. میزان تمایل به ترک حرفه در بین پرستاران مرد، 6/54

(. 03/1CI: ،95: %55/2=OR-31/6برابر بیش از زنان بود )

همچنین تحلیل چند متغیره رگرسیون لجستیک نشان داد 

جراحی،  -های داخلی  کارکردن در شیفت ثابت صبح در بخش

کاری به میزان   سال و داشتن اضافه 10سابقه کاری کمتر از 

داری سبب افزایش تمایل به ترک حرفه پرستاری شده است  معنی

غیرها )از قبیل سن، سطح تحصیلات، (. سایر مت2)جدول شماره 

داری با تمایل به  تأهل، سمت و وضعیت استخدامی(، ارتباط معنی

 ترک حرفه پرستاری نشان ندادند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کننده در مطالعه : مشخصات دموگرافیک و شغلی پرستاران شرکت1جدول شماره 

 درصد تعداد گروه متغیر

 7/22 47 مرد جنسیت

 3/77 160 زن

 6/11 24 کاردانی تحصیلات

 1/83 151 کارشناسی

 3/5 11 ارشد

 1/27 56 مجرد تأهل

 9/72 151 متاهل

 6/82 171 پرستار بالینی سمت

 8/6 14 استاف

 8/4 10 سرپرستار

 8/5 12 سوپروایزر

 2/37 77 رسمی وضعیت استخدام

 5/13 28 پیمانی

 9/31 66 طرحی

 4/17 36 قراردادی

 71 147 سال 10کمتر از  سابقه کار

 29 60 سال 10بیشتر از 

 3/4 9 ثابت صبح کاری  شیفت

 9/2 6 ثابت عصر

 1/1 2 ثابت شب

 8/91 190 در گردش

 28 58 مراقبت ویژه بخش محل کار

 6/26 55 جراحی-داخلی

 1/11 23 اورژانس

 14 29 زنان و کودکان

 2/7 19 اتاق عمل

 13 27 سایر

 3/76 158 بلی کاری اضافه

 7/23 49 خیر
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 : تحلیل رگرسیون چندمتغیره برای بررسی ارتباط مشخصات دموگرافیک و شغلی با میزان تمایل به ترک حرفه پرستاری2جدول شماره 

 OR 95%CI pvalue متغیر

 04/0 03/1-31/6 55/2 مرد جنسیت

 - - 1 زن

 44/0 08/0-96/2 50/0 کاردانی تحصیلات

 20/0 07/0-71/1 36/0 کارشناسی

 - - 1 ارشد

 98/0 49/0-05/2 005/1 مجرد تأهل

 - - 1 متأهل

 95/0 19/0-56/4 95/0 پرستار بالینی سمت

 41/0 05/0-19/3 43/0 استاف

 56/0 06/0-36/4 54/0 سرپرستار

 - - 1 سوپروایزر

 12/0 78/0-55/6 27/2 رسمی وضعیت استخدام

 23/0 62/0-69/6 05/2 پیمانی

 90/0 46/0-43/2 97/0 طرحی

 - - 1 قراردادی

 02/0 18/1-36/7 95/2 سال 10کمتر از  سابقه کار

 - - 1 سال 10بیشتر از 

 03/0 25/1-42/10 58/11 ثابت صبح کاری شیفت

 10/0 64/0-90/8 21/7 ثابت عصر

 83/0 03/0-29/11 73/0 ثابت شب

 - - 1 در گردش

 82/0 37/0-29/3 12/1 مراقبت ویژه بخش محل کار

 02/0 16/1-51/11 66/3 جراحی -داخلی 

 30/0 54/0-78/6 92/1 اورژانس

 42/0 46/0-18/6 69/1 زنان و کودکان

 11/0 72/0-91/14 32/3 اتاق عمل

 - - 1 سایر

 02/0 11/1-27/5 42/2 بلی کاری اضافه

 - - 1 خیر

 
 بحث

کننده  براساس نتایج مطالعه حاضر، تقریباً نیمی از پرستاران شرکت

در مطالعه دارای تمایل به ترک حرفه بودند و مرد بودن از نظر 

 های  بت صبح در بخشجنسیت، فعالیت کاری در شیفت ثا

سال و داشتن  10جراحی، سابقه کاری کمتر از  -داخلی 

کننده تمایل به ترک حرفه  بینی کاری ازجمله متغیرهای پیش اضافه

 پرستاری عنوان شدند. 

دهنده خدمات  تمایل به ترک حرفه در اغلب کارکنان ارائه

ی شود و تنها به پرستاران اختصاص ندارد، ول سلامت مشاهده می

 علت نقش اساسی این گروه در ارائه  این مسئله در بین پرستاران به

خدمات و کمبودهای جدی موجود در تأمین نیرو، بسیار مهم 

تواند  است. از سوی دیگر، استخدام و آموزش نیروی جدید می

 توجهی از بودجه یک سازمان درمانی را هدر دهد بخش قابل

میانگین نمره تمایل به ترک  (. در مطالعه حریری و همکاران،11)

(، این رقم 12نمره گزارش شد ) 5از  35/3حرفه در بین پرستاران 

(، همچنین مطالعه 13در مطالعه خواجه محمودی و همکاران )

استان کشور به ترتیب  13( در پرستاران 14شوریده و همکاران )

دهنده میزان بالای تمایل به  % اعلام گردید که نشان3/3و  36/3

اران زاده و همک ای توسط عباس ترک حرفه بود؛ البته در مطالعه

 (.10گزارش شد ) 5از  9/1در شهر کرمان این میزان نمره، 

74 
 1398 فروردین، اولشماره  سیزدهم،مجله دانشگاه علوم پزشکی قم/ دوره 

 International License Creative Commons Attribution License 4.0 

 



 

 

 و همکاران فرد فاطمه شریفی                                                             وضعیت تمایل به ترک حرفه پرستاری و برخی عوامل مرتبط در مراکز آموزشی درمانی شهر قم

 
رای سنجش میزان تمایل به در مطالعات پیشین از مقیاس لیکرت ب 

صورت میانگین گزارش شده  ترک حرفه استفاده شده و نمره به

دهندگان به سؤال مربوط به  است؛ ولی در مطالعه حاضر، پاسخ

خیر پاسخ دادند. در مطالعه بر روی  صورت بلی/ تمایل به ترک، به

% از پرستاران 31ای، مشخص گردید  کارکنان یک بیمارستان کره

که  پژوهشی(. در 15مایل به ترک حرفه خود هستند )دارای ت

Stone  و همکاران دربین پرستارانICU  پرستاران 50انجام دادند %

رو را دارند  ابراز کردند تمایل به ترک حرفه خود در سال پیش

(16 .) 

( نشان 10،12،19( و داخلی )17،18متعدد خارجی )نتایج مطالعات 

نان، تمایل بیشتری برای ترک حرفه دهند مردان در مقایسه با ز می

های مطالعه حاضر همخوانی داشت؛ البته  پرستاری دارند که با یافته

ای بین جنسیت و تمایل به ترک  گونه رابطه در برخی مطالعات هیچ

مشاهده نشد. در مطالعه خواجه محمودی، زنان متأهل در مقایسه 

(. همچنین 13) با مردان دارای تمایل به ترکه حرفه بیشتری بودند

در مطالعه حاضر، بین پایین بودن سابقه کار با افزایش تمایل به 

داری وجود داشت که با نتایج پژوهش  ترک حرفه، ارتباط معنی

زاده و همکاران و اسفندریار جانی  حریری و همکاران، عباس

(. در برخی مطالعات مشخص شده است تمایل 10،12همسو بود )

ابطه معکوس دارد و یا به عبارتی، تمایل به ر ،به ترک حرفه با سن

تر بالاتر است، ولی در مطالعه حاضر  ترک در پرستاران جوان

های متنافض  رغم وجود یافته ای وجود نداشت. علی چنین رابطه

درخصوص سایر متغیرهای مرتبط با تمایل به ترک حرفه، درباره 

تمایل به ترک  ارتباط سن و سابقه کار پایین و مرد بودن با افزایش

حرفه پرستاری، یک توافق نسبی در بین مطالعات مختلف وجود 

دارد. در بررسی عوامل فردی و شغلی مرتبط با تمایل به ترک 

عنوان مثال در  شود؛ به حرفه پرستاری، نتایج متناقضی دیده می

های ویژه و  زاده و همکاران، پرستاران بخش مطالعه عباس

(، و 10بودند ) خود به ترک حرفه تریبیش اورژانس دارای تمایل

ای در ارتباط با  در مطالعات خارجی دیگر نیز چنین یافته مشابه

بودن تمایل به ترک حرفه در بین پرستاران بخش ویژه مشاهده  بالا

(. ولی در مطالعه حاضر، میزان تمایل به ترک 20،21) شود می

حی بیش جرا -های داخلی  حرفه در بین پرستاران شاغل در بخش

 های  ها بود، همچنین فعالیت شغلی در شیف از سایر بخش

های کاری، سبب افزایش  در مقایسه به سایر شیفتثابت صبح 

که در چند مطالعه  تمایل به ترک حرفه شده بود؛ درصورتی

(. 12،14،22ای یافت نشد ) شده در این زمینه، چنین رابطه انجام

ت، تأهل و درخصوص متغیرهایی از قبیل سطح تحصیلا

نظر  (. به12،10،22کاری نیز نتایج متناقضی وجود داشت ) اضافه

های کاری مختلف،  ها در محیط رسد وجود این تفاوت می

دهنده سلامت را ضروری  های بومی برای هر سازمان ارائه بررسی

سازد؛ زیرا درصورت شناخت درست پدیده تمایل به ترک  می

های مناسب و  توان برنامه ان، میحرفه و حتی تغییران آن در طی زم

جامعی برای کاهش تمایل به ترک حرفه طراحی کرد و در 

نهایت، از کمبودهای فعلی و آینده در حرفه پرستاری پیشگیری 

 .نمود

توان به انجام آن در شهر قم برای  از نقاط قوت این مطالعه می

گانه بار اشاره کرد. همچنین استفاده از تحلیل رگرسیون چند اولین

برای شناسایی اثرات همزمان متغیرهای مرتبط با تمایل به ترک 

حرفه نیز بر کیفیت نتایج این مطالعه افزود؛ البته این مطالعه دارای 

  ها از یک استان هایی نیز بود، ازجمله اینکه نمونه محدودیت

پذیری به کل پرستاران ایران  انتخاب شدند که برای افزایش تعمیم

نه بزرگتر که معرف جامعه ایرانی است مورد بررسی بایست نمو می

در این مطالعه ترک واقعی حرفه پرستاری  اینکه ؛ دومقرار گیرد

گردد در مطالعات آینده این مقوله  بررسی نشد. بنابراین پیشنهاد می

نیز مورد توجه قرار گیرد و در نهایت، اینکه در مطالعه حاضر فقط 

های شغلی بررسی شدند  ژگیمتغیرهای دموگرافیک و برخی وی

شناختی و سازمانی  که ارزیابی سایر متغیرهای اجتماعی، روان

 تواند در شناخت بهتر پدیده ترک حرفه پرستاری مؤثر باشد. می
 

 گیری نتیجه
در بین  حرفه میزان تمایل به ترک نشان داد نتایج مطالعه حاضر

 رنظرگرفتنبا دکشور و در  ه استکننده، بالا بود پرستاران شرکت

خیر، های ا ملاحظه به نیروی کار پرستار در سال افزایش نیاز قابل

توجه به این موضوع و متغیرهای کاهنده آن بسیار حایز اهمیت 

است. بنابراین باید با توجه به پدیده تمایل به ترک حرفه، ماندن 

در حرفه پرستاری را افزایش داد تا در کنار پیشگیری از افزایش 

 های سلامت نیز بهبود یابد.  و، کیفیت ارائه مراقبتکمبود نیر
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 تشکر و قدردانی  

( تحت حمایت مالی معاونت تحقیقات 94630با شماره )این طرح 

 و فناوری دانشگاه علوم پزشکی قم انجام شد.

کننده در مطالعه کمال  بدین وسیله از تمامی پرستاران شرکت

 تشکر را داریم.
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