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Abstract 
Background and Objectives: The internal evaluation is the process of 

examining the status of the academic system by the faculty members 

themselves. This project aims to make educators and faculty members 

more aware of the department goals and to make appropriate planning 

for evaluation of the educational process of the department as well as 

improvement of quality of future activities. In this research, the 

internal evaluation was conducted in Department of Environmental 

Health Engineering of the Qom University of Medical Sciences. 
 

Methods: This descriptive cross-sectional study was performed in 

School of Public Health of Qom University of Medical Sciences in 

2017. Sampling method was census and evaluation was performed in 

the fields of mission and educational goals, management and 

organization, faculty members' educational capabilities, curriculum, 

department, graduates, physical environment of the faculty, library, and 

computer unit. Data were collected using the opinions of faculty 

members of the departments and students through a questionnaire. Data 

were analyzed using descriptive statistics. 
 

Results: According to the results, the highest level of satisfaction was 

found to be 83.3% in the field of management and organization of the 

department (the head of department) and the field of research 

capabilities of faculty members, and the highest level of dissatisfaction 

reported to be 65% in the graduates and their employment status. 
 

Conclusion: The results of this research revealed that Qom Department 

of Environmental Health Engineering has achieved a favorable status 

in most of the fields. However, appropriate planning seems necessary 

for continuous improvement of education quality and elimination of 

deficiencies. 
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 چکیده

ام دانشگاهی توسط خود اعضا، به ارزيابی فرآيند بررسی وضعيت نظ زمینه و هدف:

آموزشی و اعضاي هيئت علمی  متصديان اينکه هدف ها باشود. اين طرحگروهی اطلاق میدرون

 آموزشی فعاليت روند و براي بررسی آورند دست بيشتري به آگاهی گروه اهداف به نسبت

. گيردناسبی داشته باشند، انجام میريزي مهاي آينده، برنامهها، همچنين بهبود کيفيت فعاليتگروه

در اين پژوهش به ارزيابی درونی گروه مهندسی بهداشت محيط دانشگاه علوم پزشکی قم 

 پرداخته شد.

( 1396مقطعی در دانشکده بهداشت قم )سال  -روش توصيفی  اين مطالعه به روش بررسی:

هاي رسالت و اهداف حوزه درصورت سرشماري بود و ارزشيابی گيري بهانجام شد. روش نمونه

 برنامه آموزشی،علمی، هيئتهاي آموزشی اعضاي توانمنديدهی، آموزشی، مديريت و سازمان

صورت  آموختگان، فضاي فيزيکی دانشکده، کتابخانه و واحد کامپيوتردانشآموزشی،  گروه

از طريق پرسشنامه ها و دانشجويان علمی گروهگرفت. اطلاعات با استفاده از نظرات اعضاي هيئت

 وتحليل شدند.هاي توصيفی تجزيهها به کمک آزمونداده .آوري شدجمع

گروه( و  مدير) دهی گروهحوزه مديريت و سازمان دربراساس نتايج، بيشترين رضايت  ها:یافته

و بيشترين نارضايتی از حوزه  بود %3/83علمی، هاي پژوهشی اعضاي هيئتحوزه توانمندي

 گزارش شد. %65ان و وضعيت اشتغال آنان با آموختگدانش

نتايج اين پژوهش نشان داد گروه مهندسی بهداشت محيط قم در اکثر محورها،  گیری:نتیجه

هاي مناسب جهت ارتقاي مستمر ريزيبرنامه حالجايگاه مطلوب را کسب کرده است، بااين

 رسد.نظر میکيفيت آموزش و رفع نواقص، ضروري به

 .بهداشت محيط؛ ارزيابی برنامه؛ دانشجويان :هاکلیدواژه

 دانشگاه علوم پزشکی قم نامهویژه
 98 فروردینسیزدهم، شماره اول،  دوره

 75الی  66صفحه 

 

 
 نامهویژه

(Original Article) 
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 مقدمه
هاي آموزشی و با توجه به پيشرفت علم و تکنولوژي، نظام

دانشگاهی با مسائلی همچون کيفيت آموزش و بالا بردن سطح آن 

هاي آموزشی ترين اهداف مورد انتظار در نظامرو هستند. مهمبهرو

مواردي همچون توليد دانش، نشر و کاربرد آسان آن، تربيت 

. (1) باشدو تخصصی مینيروي انسانی و ارائه خدمات علمی 

برنامه يا فرآيند،  يک ارزش و کيفيت اثربخشی منظور تعيينبه

 و گرددمی اجرا است، رسمی فعاليت آموزشی که يک ارزشيابی

 به کمک براي پديده ارزش و قدر تعيين آن هدف اصلی

 افراد ترغيب و آن با رابطه در درست گيريبراي تصميم مسئولين

 فرآيند . ارزيابی درونی، نوعی(2) است تبه اصلاحا مندعلاقه

 نظام وضعيت درونی بوده که در ارزيابی ارزشيابی آموزشی

شود. می کشيده به تصوير نظام اعضاي خود توسط دانشگاهی

گردآوري  از ايپيچيده و منظم عمليات شامل ارزيابی برنامه

و درنهايت،  استانداردها تعيين و تحليل مشاهده، ها،داده

درخصوص ارزش،  قضاوت جهت موارد تمامی وريآجمع

. (2،3) مؤسسه است يا برنامه اثربخشی و سودمندي کيفيت،

هاي ها منشأ تحولات جامعه در دورهباتوجه به اينکه دانشگاه

عنوان ارکان اصلی دانشگاه، پيکره و دانشجويان نيز به بودهمختلف 

ده را تشکيل هاي مختلف جامعه در آينها و ترجماناصلی سازمان

هاي خصوص رشتههاي تحصيلی، بهو ازآنجاکه رشته دهندمی

؛ لذا ضروري است ندبهداشتی درمانی از اهميت خاصی برخوردار

 شان سنجيده شودها به آينده شغلیتا نگرش دانشجويان اين رشته

ی اصل هسته یآموزش گروهاينکه  همچنين با در نظرگرفتن .(4)

ت يفيک بهبود شود؛ بنابراينمحسوب میدانشگاه  هر هايفعاليت

. براي (5) است یهاي آموزشگروه بهبود به دانشگاه وابسته

بالا بردن کيفيت  هدف با ها،گروه آموزشی فعاليت روند بررسی

درونی  هدف، ارزيابی بر مبتنی رويکرد آموزشی، همچنين

گيرد می طی فرآيندي انجام طرح، عنوانآموزشی به ياهگروه

بهبود  درخصوص پيشنهادانی و هاتوصيه يا به قضاوت جرمن که

و  بهداشت، درمان . وزارت(6) شودمیگروه  در کيفيت آموزش

ارزيابی  پزشکی طی انجام تحقيقاتی عنوان کرد اجراي آموزش

اعضاي  آن که در گرددباعث ايجاد شرايطی می درونی

 بايست می که ايعمده هايجنبه شناسايی توانند درعلمی میهيئت

 

طور فعال شرکت به گيرد، قرار نظرمد هايشانگسترش بخش در

 چگونگی بهبود کيفيت و موجود هايمشیخط تحليل به و کرده

. در (7) ياري رسانند نيز ملی سطح در پزشکی آموزش در

زاده در دانشگاه علوم پزشکی ارزيابی که توسط ملکوتيان و مولی

اهداف گروه شامل: اعضاي شش عامل  ،کرمان انجام شد

هاي درسی، هاي آموزشی و برنامهعلمی، دانشجويان، دورههيئت

آموختگان مورد ارزيابی قرار يادگيري و دانش فرآيند ياددهی،

علمی دروس نظر اعضاي هيئت گرفت و مشخص گرديد از

هاي آموزشی گروه داراي هاي درسی دورهشده در برنامهگنجانده

. توفيقيان و همکاران نيز در ارزيابی درونی گروه (1) باشدتنوع می

بيان 1387-1389پرستاري دانشگاه علوم پزشکی سبزوار در سال 

هاي علوم پزشکی کردند يکی از وظايف مهم و اصلی دانشگاه

که تأمين و طوريبه هاي آموزشی است؛کشور، ارزيابی از برنامه

ن تحقق اهداف بالا بردن سطح سلامت افراد و جامعه به ميزا

اي که توسط در مطالعه. (8) هاي آموزشی وابسته استبرنامه

و همکاران در دانشگاه علوم پزشکی شهيد صدوقی يزد  ميرنسب

% کاملاً راضی يا 2/38دانشجويان از انتخاب اين رشته،  ،شد انجام

. همچنين پژوهش مهرابيان و همکاران در (9)راضی بودند 

 فعاليتکه با داد درصد افرادي ن نشاندانشگاه علوم پزشکی گيلا

% بوده 6/69در زمينه بهداشت محيط کاملاً موافق و موافق بودند، 

و در پاسخ به اين سؤال که نسبت به بازار کار در اين رشته نگرانی 

 .(4) % کاملاً مخالف و مخالف بودند9/41ندارم، 

 هدافا به آموزشی نسبت متصديان بنابراين تلاش بر اين است که

آورند و براي بهبود کيفيت  دست به بيشتري آگاهی گروه،

 ريزي کنند. در اين پژوهش به ارزيابیهاي آينده برنامهفعاليت

درونی گروه مهندسی بهداشت محيط دانشگاه علوم پزشکی قم 

 پرداخته شد.

 

 روش بررسی
ارزيابی درونی منظور مقطعی به -مطالعه حاضر به روش توصيفی 

سی بهداشت محيط در دانشکده بهداشت دانشگاه علوم گروه مهند

( انجام شد. با استفاده از پرسشنامه مربوط 1396پزشکی قم )سال 

ها )مربوط به معاونت آموزشی دانشگاه(، به ارزيابی درونی گروه

 ان و ـويـروه، دانشجـی گـعلمتـيئـاي هـاز اعضـوردنيـات مـاطلاع
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کننده زم به ذکر است تکميلآوري شد. لاآموختگان جمعدانش

ها در هر بخش، گروه هدف مربوط به آن بخش از پرسشنامه

علمی گروه مهندسی بهداشت پرسشنامه ازجمله اعضاي هيئت

محيط، دانشجويان در حال تحصيل مهندسی بهداشت محيط 

آموختگان جز دانشجويان جديدالورود و مهمان( و دانش)به

آموختگان، نظور از دانشمهندسی بهداشت محيط بودند )م

ترم پيوسته و ناپيوسته است که در يک دانشجويان کارشناسی

 اند.(التحصيل شدهگذشته از دانشگاه علوم پزشکی قم فارغ

نفر از اعضاي  6آموخته و دانش 20دانشجو،  70، مطالعهدر اين 

هاي مديريت و علمی انتخاب شدند. ارزيابی درونی در حوزههيئت

پژوهشی هاي آموزشی و توانمنديگروه(،  ی )مديردهسازمان

برنامه آموزشی )فرآيند آموزش نظري(، علمی، هيئتاعضاي 

آموختگان، فضاي فيزيکی دانشکده، کلاس درس، اتاق دانش

 اساتيد و کتابخانه اجرا گرديد.

به  هاي مربوط به هر حوزه و منابع کسب اطلاعات آن،پرسشنامه

 باشد: شرح زير می

اين  گروه(: دهی )مدیرمدیریت و سازمان حوزه -1

ريزي گروه، توانايی برنامه هاي مديرها و ويژگیحوزه، ملاک

گروه،  گروه، ارزشيابی مدير آموزشی گروه، نحوه انتخاب مدير

اجراي  هاي اجرايی گروه، نظارت بربرنامه گروه، تهيه تغيير مدير

برگزاري  اهداف آموزشی گروه، ارزيابی مستمر اعضاي گروه،

مرتب جلسات گروه، توانمندسازي آموزشی و پژوهشی اعضاي 

شود و منبع کسب اطلاعات آن گروه، تشويق و تنبيه را شامل می

 علمی هستند. اعضاي هيئت

های آموزشی و پژوهشی اعضای حوزه توانمندی -2

هاي برقراري ارتباط و اين حوزه شامل ملاک علمی:هیئت

کارگاه روش تحقيق و تدريس، هاي شرکت در تدريس، ملاک

هاي علمی، چاپ مقالات علمی در مجلات، همايش شرکت در

ها، نامهطرح تحقيقاتی مصوب در سال، راهنمايی و مشاوره پايان

ها و ها، همايشچاپ کتاب، همکاري در برگزاري کارگاه

 کارهاي جانبی بود. 

اين  حوزه برنامه آموزشی )فرآیند آموزش نظری(: -3

هايی همچون مناسب بودن تعداد دانشجويان، اي ملاکحوزه دار

 ودنـی بـافـی، کـمناسب بودن زمان تشکيل کلاس و فضاي فيزيک

 

منابع آموزشی، طرح درس، تدريس اساتيد و نحوه ارزشيابی استاد 

 دهند.است و منبع کسب اطلاعات آن را دانشجويان تشکيل می

ند هايی ماناين حوزه ملاک حوزه گروه آموزشی: -4

وظايف گروه آموزشی، تعامل گروه آموزشی، ساختار گروه 

 آموزشی، ارزشيابی گروه آموزشی، امکانات و تجهيزات گروه،

شود گروه را شامل می فضاي آموزشی گروه و منابع مالی موردنياز

 باشند. علمی میو منبع کسب اطلاعات آن اعضاي هيئت

قبيل  هايی ازاين حوزه ملاک آموختگان:حوزه دانش -5

آموختگان، سرنوشت شغلی شده دانشهاي کسبمهارت

آموختگان، رضايت علمی دانش آموختگان، مقالات و آثاردانش

گيرد و آموختگان، امکانات و تجهيزات گروه را دربرمیدانش

 دهند.آموختگان تشکيل میمنبع کسب اطلاعات آن را دانش

اين حوزه داراي  حوزه فضای فیزیکی دانشکده: -6

هاي محل دانشکده، تردد افراد، فضاي محوطه دانشکده، لاکم

هاي مختلف در دانشکده، امکانات و تجهيزات بوده وجود قسمت

 باشند. علمی میاعضاي هيئت و منبع کسب اطلاعات آن

حوزه فضای فیزیکی کلاس درس، اتاق اساتید و  -7

علمی منبع کسب اطلاعات اين حوزه، از اعضاي هيئت کتابخانه:

 کيل شده است.تش

ها و نشانگرهايی هاي مربوط به هر حوزه شامل ملاکپرسشنامه

 (، نسبتاً مطلوب و نامطلوبمطلوب)است که در سه محدوده 

ها نيز با اند. از اين ميان، تعدادي از پرسشنامهبندي شدهطبقه

 اند. دهی شدهحدودي و خير، وزن تا عناوينی مانند بلی

اسامی  ت اخلاقی ازجمله ذکر نشدندر مطالعه حاضر، ملاحظا

آوري اطلاعات و در جمع علمیافراد، دانشجويان و اعضاي هيئت

هاي آماري ها با استفاده از روشلحاظ گرديد. داده هاپرسشنامه

 SPSS افزار)فراوانی و درصد فراوانی، ميانگين( به کمک نرم

 وتحليل شدند.تجزيه 20نسخه 
 

 هایافته
 علمی مورد ارزيابی قرارنفر از اعضاي هيئت 6ه، در اين مطالع

نفر از اين اعضا داراي مرتبه استادياري و يک نفر  5گرفتند که 

و يک نفر  دکترينفر از اين اعضا داراي مدرک  5مربی بود. 

 ارشد داشت.  مدرک کارشناسی
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هاي مختلفی همچون حوزه علمی در حوزهارزيابی اعضاي هيئت

مديريت و مدير گروه(، حوزه ) هیدمديريت و سازمان

هاي آموزشی و وظايف مدير گروه(، توانمندي) دهیسازمان

علمی، حوزه گروه آموزشی، حوزه فضاي پژوهشی اعضاي هيئت

فيزيکی دانشکده، اتاق اساتيد، کلاس درس و کتابخانه انجام شد. 

علمی از امکانات در اين ارزيابی، ميزان رضايت اعضاي هيئت

نامطلوب بود. وجود قوانين مشخص براي  %50خدماتی، رفاهی و 

مطلوب گزارش شد. ميزان رضايت  %3/83 ،گروه انتخاب مدير

گروه،  هاي آموزشی گروه از سوي مديراعضا از نظارت بر فعاليت

شده مطلوب بود. در مطالعه حاضر، تعداد مقالات چاپ 50%

داشت،  رعلمی در جايگاه کاملاً مطلوب قراتوسط اعضاي هيئت

 %3/83هاي داخل کشور، همچنين ازنظر شرکت در همايش

نظر وجود  علمی، ازمطلوب بودند. ميزان رضايت اعضاي هيئت

آموزشی متناسب با نياز امکانات، تجهيزات آموزشی و کمک

مطلوب بود. ميزان رضايت اعضاي  %50علمی، اعضاي هيئت

 ، %3/83فـا حـريـق علمی از امکاناتی نظير وسايل ايمنـی و اطهيئت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

)نسبتاً مطلوب(،  %7/66، اتاق اساتيد %50سرويس سلف

)نسبتاً مطلوب( گزارش  %50هاي مختلف و کتابخانه نيز آزمايشگاه

ها نتايج حاصل از بررسی داده 1-4در جداول شماره  شد.

به  1-3صورت فراوانی و درصد آمده و در جداول شماره به

شده است. ميانگين سنی ی وضعيت دانشجويان پرداخته بررس

 70برآورد شد و  سال 85/20±47/1دانشجويان در اين پژوهش، 

( از %7/85نفر ) 60دانشجو بررسی شدند که از اين تعداد، 

( نيز %4/61)نفر  43 ( پسر و%3/14نفر ) 10دانشجويان دختر و 

( از اين %7/85)نفر  60بومی استان قم و مابقی غيربومی بودند. 

( غيرشاغل بودند. ميانگين %3/14نفر ) 10دانشجويان، شاغل و 

 1به دست آمد. جدول شماره  96/15±3037/3معدل دانشجويان، 

ميزان رضايت دانشجويان از دانشگاه علوم پزشکی قم، اساتيد و 

دهد. ميزان رضايت دانشجويان از ها را نشان مینحوه ارزشيابی آن

 %40بود و  %7/25گاه علوم پزشکی قم، تحصيل در دانش

حدودي رضايت  دانشجويان از فضاي آموزشی دانشکده تا

 داشتند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ید: میزان رضایت دانشجویان از دانشگاه و اسات1جدول شماره 

 بندیرتبه پارامترهای مورد ارزیابی

 خیر حدودی تا بلی

 فراوانی )درصد( فراوانی )درصد( فراوانی )درصد(

 (7/25) 18 (1/47) 33 (7/25) 18 میزان رضایت از تحصیل در این دانشگاه

 (4/11) 8 (6/38) 27 (50) 35 میزان رضایت از اساتید دانشکده

 (7/35) 25 (9/42) 30 (4/21) 15 آموزشیشی و کمکمیزان رضایت از تجهیزات آموز

 (30) 21 (40) 28 (30) 21 میزان رضایت از فضای آموزشی دانشکده

 (1/37) 26 (3/44) 31 (6/18) 13 های پژوهشیمیزان رضایت از فعالیت

 (6/38) 27 (3/44) 31 (1/17) 12 یافته به مشاوره از سوی اساتیدمیزان رضایت از زمان اختصاص

 (7/45) 32 (40) 28 (3/14) 10 میزان رضایت از امکانات رفاهی دانشکده

 (4/31) 22 (3/44) 31 (3/24) 17 ای دانشکدهمیزان رضایت از امکانات کتابخانه

 (3/34) 24 (7/35) 25 (30) 21 ای دانشکدهمیزان رضایت از امکانات رایانه

 

دانشجويان به رشته تحصيلی خود  %3/44در اين پژوهش، 

 ه ـار رشتـازار کـان از بـی آنـاهـمند بودند، همچنين ميزان آگعلاقه

 

يد ارتباط خوبی دانشجويان نيز با اسات %60بود.  %7/25 ،خود

 (.2جدول شماره ) داشتند
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 دانشجویان به رشته تحصیلی و ارتباط مناسب با اساتید و کارکنان مندیزان علاقه: می2 جدول شماره

 بندیرتبه های مورد ارزیابیپارامتر

 خیر حدودی تا بلی

 فراوانی )درصد( فراوانی )درصد( فراوانی )درصد(

 (4/11) 8 (3/44) 31 (3/44) 31 مندی به رشته تحصیلیمیزان علاقه

 (1/17) 12 (4/41) 29 (4/41) 29 امه تحصیل در رشته تحصیلیمیزان علاقه به اد

 (7/15) 11 (1/27) 19 (1/57) 40 میزان علاقه به اشتغال پس از اتمام تحصیل در رشته تحصیلی

 (1/7) 5 (6/68) 48 (3/24) 17 میزان اطلاعات کافی در مورد رشته تحصیلی

 (7/15) 11 (6/58) 41 (7/25) 18 لیمیزان اطلاعات کافی در مورد بازار کار رشته تحصی

 (20) 14 (60) 42 (20) 14 شده با نیاز دانشجویانتناسب دروس ارائه

 (1/27) 19 (3/54) 38 (6/18) 13 شده با نیازهای جامعهتناسب دروس ارائه

 (7/15) 11 (3/24) 17 (60) 42 ارتباط مناسب با مدرسین

 (9/12) 9 (3/34) 24 (9/52) 37 یهای ادارارتباط مناسب با کارکنان بخش

 (6/18) 13 (40) 28 (4/41) 29 های دانشجوییها و انجمنارتباط مناسب با کمیته

 

هاي حوزه برنامه آموزشی ها و نشانگرملاک 3جدول شماره در 

از ديدگاه دانشجويان  ،ي(فرآيند برنامه آموزش نظر)

 همچوندر اين پژوهش مواردي  .است وتحليل شدهتجزيه

فضاي فيزيکی دانشکده، ميزان و  بودن زمان تشکيل کلاسمناسب

بودن منابع آموزشی و نحوه تدريس اساتيد  رضايت از کافی

 دانشجـويان از فضـاي  %30گرفت که در نتيجـه،  موردبررسی قرار

مساحت و ظاهر کلاس(  فيزيکی دانشکده )نظير نور، تهويه،

بودن منابع  از دانشجويان از کافی %7/55رضايت نداشتند. 

و کامپيوتر راضی نظر دسترسی به کتابخانه، اينترنت  آموزشی از

دانشجويان نحوه تدريس اساتيد، ميزان قدرت  %1/47بودند و 

 ها در تفهيم و انتقال مفاهيم درس را مطلوب دانستند.آن

 از دیدگاه دانشجویان ،: حوزه برنامه آموزشی )فرآیند برنامه آموزش نظری(3جدول شماره

 هاملاک نشانگرها مطلوب نسبتاً مطلوب نامطلوب

 درصد() فراوانی درصد() فراوانی درصد() فراوانی

 بودن تعداد دانشجویان مناسب تعداد دانشجويان در کلاس (6/88) 62 (6/8) 6 (9/2) 2

 بودن زمان تشکیل کلاس مناسب زمان تشکيل کلاس (4/81) 57 (9/12) 9 (7/5) 4

 تشکيل منظم و مرتب جلسات درس (4/71) 50 (4/21) 15 (1/7) 5

 تناسب تعداد جلسات با ميزان واحد درسی (7/55) 39 (30) 21 (3/14) 10

 بودن فضای فیزیکی مناسب بودن ميزان نور، تهويه، مساحت و ظاهر کلاس مناسب (4/21) 15 (6/48) 34 (30) 21

 بودن منابع آموزشی کافی ميزان دسترسی به کتابخانه، اينترنت و کامپيوتر (9/22) 16 (7/55) 39 (4/21) 15

 طرح درس ميزان تدريس براساس طرح درس (4/31) 22 (4/51) 36 (1/17) 12

 تدریس اساتید برقراري ارتباط مطلوب با فراگيران (7/35) 25 (4/51) 36 (9/12) 9

 ميزان تسلط علمی مدرس (4/31) 22 (7/55) 39 (9/12) 9

 رسميزان قدرت تفهيم و انتقال مفاهيم د (1/47) 33 (9/42) 30 (10) 7

 روزميزان ارائه اطلاعات جديد و به (4/41) 29 (6/48) 34 (10) 7

 آموزشیاستفاده مناسب از وسايل کمک (6/38) 27 (9/42) 30 (6/18) 13

 هاي جديد تدريساستفاده از روش (6/38) 27 (4/41) 29 (20) 14

 یهاي متنوع ارزشياباستفاده از روش (4/31) 22 (3/44) 31 (3/24) 17

 نحوه ارزشیابی استاد ميزان رضايت از نحوه ارزشيابی استاد (9/32) 23 (1/47) 33 (20) 14
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موردبررسی از ديدگاه ، ملاک و نشانگرهاي 4جدول شماره 

 دهد. را نشان میآموختگان دانش

( %85نفر ) 17نفر بود که  20 آموختگان موردبررسی،تعداد دانش

دادند. ميانگين سن ( را پسران تشکيل می%15نفر ) 3را دختران و 

( %70نفر از آنان ) 14سال به دست آمد.  13/1 ،آموختگاندانش

 بقی غيربومی بودند.بومی استان قم و ما

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( %35نفر ) 7آموختگان، شاغل نبوده و ( از دانش%65نفر ) سيزده

آموختگان از ميزان اشتغال از دانش %65شاغل بودند. در حدود 

از محل اشتغال  %70ها راضی بودند. آن %30رضايت نداشتند و 

 %30و  اضیاز رشته تحصيلی خود، نسبتاً ر %45 و رضايت نداشتند

 %50د. ميزان رضايت از موقعيت شغلی، آنان رضايت کامل داشتن

 (.4نامطلوب بود )جدول شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شده، سرنوشت شغلی، آثار علمی، میزان رضایت از رشته تحصیلی، وضعیت شغلی، های کسب: میزان مهارت4 هجدول شمار

 آموختگاناز دیدگاه دانش ،گروه تجهیزات امکانات و

 نامطلوب نسبتاً مطلوب مطلوب نشانگرها هاملاک

 فراوانی )درصد( فراوانی )درصد( فراوانی )درصد(

 آموختگاننششده داهای کسبمهارت

 

 (45) 9 (50) 10 (5) 1 آموختگانشده دانشهاي کسبميزان مهارت

 (80) 16 (20) 4 0 آموختگان با نيازهاي جامعهشده دانشهاي کسبتناسب مهارت

 (80) 16 (20) 4 0 آموختگانبا نيازهاي دانش شدهآموختههاي درسی تناسب برنامه

 (30) 6 (60) 12 (10) 2 ه با نيازهاي جامعهشدهاي درسی آموختهتناسب برنامه

 آموختگانسرنوشت شغلی دانش

 

 (65) 13 (5) 1 (30) 6 آموختگانميزان اشتغال دانش

 (70) 14 (5) 1 (25) 5 آموختگانمحل اشتغال دانش

 (100) 20 0 0 هاي منتشرهتعداد عناوين کتاب آموختگانمقالات و آثار علمی دانش

 (90) 18 (10) 2 0 پژوهشی هايتعداد طرح

 (100) 20 0 0 تعداد عناوين مقالات منتشره در مجلات علمی

 (100) 20 0 0 هاي علمیشده در کنفرانستعداد عناوين مقالات ارائه

 (25) 5 (45) 9 (30) 6 آموختگان از رشته تحصيلی خودرضايت دانش آموختگانرضایت دانش

 (50) 10 (25) 5 (25) 5 يت شغلی خودآموختگان از وضعرضايات دانش

 
 بحث

آموزشـی دانـشکده  هايگروهدرونـی در  انجام طرح ارزيـابیبا 

و  نقاط قوت همچنينحاضر، هاي از وضعيت و توانمنديتوان می

 ارتقا باعثمناسب  ريزيبا برنامه و ضعف آگاهی پيدا کرد

در پژوهش حاضر، ميزان رضايت  .(10) شد آموزشی هايگروه

 علمی از وجود قوانين مشخص براي انتخاب مديراعضاي هيئت

و  گروه ، تعداد جلسات ماهيانه گروه، درجه علمی مديرگروه

بيش از نيمی مطلوب بود  هاي آموزشی گروه،نظارت بر فعاليت

تواند گيرد و اين میکه سطح بالايی از رضايت را در برمی

اعضاي گروه، بالابودن رتبه علمی ي هماهنگی بالادهنده نشان

و برگزاري منظم  گروه، آزادي در نحوه انتخاب مدير گروه مدير

همچنين ميزان رضايت دانشجويان از اساتيد در  .باشدجلسات 

گروه بهداشت محيط  دادکه نشان میجايگاه مطلوبی قرار داشت 

از جايگاه علمی نسبتاً خوبی برخوردار است. اين يافته با نتايج 

 دانشگـاه ،مطالعه رضـائيـان و همکـاران در دانشکـده پزشکی

ولی با نتايج مطالعه  ،(11)علوم پزشکی رفسنجان همخوانی داشت 

رايگان و همکاران در دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی 

 بيش از نيمی از اعضاي حاضر . در مطالعه(10)همسو نبود ياسوج 

ير علمی و دانشجويان، منابع آموزشی و امکاناتی نظهيئت

هاي مختلف، سرويس، اتاق اساتيد، کتابخانه، آزمايشگاهسلف

در پژوهشی . دانستندمیوسايل ايمنی و اطفا حريق را نسبتاً مطلوب 

پور و همکاران در دانشکده بهداشت دانشگاه علوم که قانع

رتبـه در حوزه مديريت و سازماندهی  دادند پزشکی سمنان انجام

کمبود برخی علت به، امـا دادندبخش را گزارش رضايتبيش از 

ضعيف  ،در کـل حوزه منابع آموزشی اين گروه، منابع آموزشـی

. در مطالعه رايگان و همکاران در دانشکده (12)شد  اعلام

علمی و بهداشت دانشگاه علوم پزشکی ياسوج از ديدگاه هيئت

. در (10) فضاها و منابع آموزشی در حد مطلوب نبود ،دانشجويان

علمی شده توسط اعضاي هيئتتعداد مقالات چاپه حاضر، مطالع

 اي ـهايشـت در همـر شرکـجايگاه مطلوبی قرار داشت و از نظ در
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بيش از نيمی  هاي تحقيقاتی مصوب در سال،داخل کشور و طرح

علمی و تلاش که توان بالاي پژوهشی اعضاي هيئت مطلوب بود

لعه در مطاداد. را نشان می آنان در جهت ارتقاي سطح پژوهش

 (13)آباد و همکاران در دانشگاه علوم پزشکی تهران جعفري قوام

و در ارزيابی دشتی و همکاران گروه علوم آزمايشگاهی دانشکده 

وضعيت  نيز (14)پيراپزشکی دانشگاه علوم پزشکی تهران 

در اين مطالعه  .علمی در جايگاه ميانه و مطلوب قرار داشتهيئت

و  دي دانشجويان به رشته تحصيلیمنشد ميزان علاقه نشان داده

حدودي  داشتن اطلاعات کافی در رابطه با رشته تحصيلی تا

مطلوب بوده که با پژوهش مهرابيان و همکاران در دانشگاه علوم 

و ملکوتيان و همکاران در دانشگاه علوم  (4) پزشکی گيلان

مندي تواند به دليل علاقهمطابقت داشت که می (1) پزشکی کرمان

مهندسی بهداشت محيط،  جويان به فضاهاي کاري مختلفدانش

تنوع مطالب در رشته  و علاقه از سمت اساتيد، ايجاد انگيزه

و تلاش اعضاي هيئت علمی در جهت مهندسی بهداشت محيط 

  معرفی اين رشته و افزايش سطح آگاهی دانشجويان باشد.

ی رشته مندي دانشجويان به آينده شغلدر اين مطالعه، ميزان علاقه

مهندسی بهداشت محيط در جايگاه نسبتاً مطلوبی قرار داشت؛ 

آموختگان از وضعيت اشتغال، در که ميزان رضايت دانشدرحالی

جايگاه ضعيفی بود. دانشجويان در طول تحصيل داراي نگرش 

باشند، اما پس از تحصيل با توجه به مثبتی به آينده شغلی خود می

کند. در ال، اين جايگاه تنزل پيدا میکار و عدم اشتغ وضعيت بازار

مطالعه شمسی و همکاران در دانشکده بهداشت دانشگاه علوم 

همچنين در پژوهش خياوي و همکاران در  ،(15) پزشکی اراک

 ،(16)شاپور اهواز دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی جندي

بيش از نيمی از دانشجويان نگرش مثبتی به آينده شغلی خود 

ارزيابی درونی گروه آموزشی اپيدميولوژي و آمار زيستی ند. داشت

پور و توسط فرزيان دانشکده بهداشت دانشگاه علوم پزشکی تهران

بهبود ارتباط  توان در جهتنشان داد می (17)همکاران 

هاي کارگاه، هاي علمیآموختگان با گروه و ارتقـاي فعاليتدانش

و از  گزار کردهاي سالانه برهمايیگرده و آموزشی

بهبود ارتباط و آگاهی از وضعيت شغلی  منظوربه آموختگاندانش

هاي حاصل از اين پژوهش نشان يافته. دعوت به عمل آورد آنان

 ر ـه بيشتـباشند کل نمیـآموختگان، شاغداد حدود دوسوم از دانش

 

تواند دليلی بر افزايش بيکاري آنان مؤنث بودند. اين عامل می

حصيلان باشد. همچنين دليل ديگر ماهيت مردانه اين رشته، التفارغ

عدم جذب نيروي زن و پذيرش بالاي دانشجويان و درنتيجه 

هاي شغلی بوده فرصت آموختگان نسبت بهبالارفتن تعداد دانش

حدودي با پژوهش ميرنسب و همکاران در دانشگاه علوم  که تا

ارزيابی درونی همخوانی داشت، ولی با  (9)پزشکی شهيد صدوقی 

فرد و همکاران در اي که توسط رحيمیگروه بهداشت حرفه

اي همسو نبود. در مطالعه انجام شد، (18)دانشگاه علوم پزشکی قم 

( در دانشکده بهداشت 1389همکاران )سال  و توسط ايزانلو

کدام از موارد، وضعيت کاملاً دانشگاه علوم پزشکی قم در هيچ

کاهش رضايتمندي دانشجويان در  مطلوب نبوده است. دليل

 مدير سوي از منسجم برنامه عدم ارائهعلت به تواندمطالعه فوق می

اعضاي گروه در آن زمان باشد؛ اين در  تمامی مشارکت و گروه

حالی است که در مطالعه حاضر ميزان رضايت از مدير گروه و 

هاي آموزشی، سطح بالايی را به خود اختصاص نظارت بر فعاليت

مندي دانشجويان به رشته داد، همچنين در مطالعه فوق ميزان علاقه

که در مطالعه حاضر تا نامطلوب بود؛ درصورتی %45تحصيلی، 

هاي تواند به دليل ايجاد فيلدحدودي مطلوب گزارش شد که می

کارآموزي متنوع و ارائه برنامه آموزشی مناسب باشد. از طرفی، 

پژوهش در مطالعه فوق  مشارکت دانشجويان در آموزش و

نامطلوب بوده و اين در حالی است که در مطالعه حاضر ميزان 

هاي پژوهشی، تا حدودي مطلوب رضايت دانشجويان از فعاليت

مندي دانشجويان به امر دهد دليل افزايش علاقهبود که نشان می

تواند رشته تحصيلی و تشويق از سوي اساتيد باشد. در پژوهش می

( مانند مطالعه حاضر، تعداد 1389انلو و همکاران )سال مطالعه ايز

دهد پيشرفت می آموختگان شاغل نبودند که نشانزيادي از دانش

چشمگيري در اين خصوص صورت نگرفته و بهتر است در زمان 

انتخاب رشته و ورود به دانشگاه، اطلاعات مناسب در خصوص 

نين پذيرش بازار کار در اختيار داوطلبان قرار گيرد، همچ

 .(19)دانشجويان را کاهش دهند 

 

 گیرینتیجه
علمی نتايج پژوهش حاضر نشان داد ميزان رضايت اعضاي هيئت

 ث ـر باعـه اين امـدارد ک رارـاز وضعيت گروه در جايگاه مطلوبی ق
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ر بهترشدن شرايط آموزشی و هماهنگی بيشتر اعضا شده است. د

 روبی قراختگان در وضعيت مطلآمواين مطالعه جايگاه شغلی دانش

هاي آموزشی مناسب، ارائه ريزيتوان با برنامهنداشت که می

ت توجه مسئولان حوزه آموزشی و وزارتسهيلات لازم، همچنين 

 را بهبود بخشيد. هابهداشت، جايگاه شغلی و تحصيلی آن
 

 

 

 

 تشکر و قدردانی
م کی قاين مقاله حاصل طرح تحقيقاتی مصوب دانشگاه علوم پزش

وسيله از تمامی اساتيد، کارمندان و باشد. بدين( می97912)با کد 

ه بنی دانشجويانی که در اين طرح همکاري داشتند، تشکر و قدردا

 آيد.عمل می
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