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Abstract 
Background and Objectives: Since one of the methods of educational 

needs assessment is self-assessment, thus, it can be useful to determine 

the training required by professors based on their job descriptions. The 

purpose of this study was educational needs assessment of the faculty 

members of Qom University of Medical Sciences. 
 

Methods: This analytical descriptive cross-sectional study was carried 

on all faculty members of Qom University of Medical Sciences. 

Sampling method was census and 142 participants were included in the 

study. Data collection tools included demographic questionnaire and 

faculty members' educational needs assessment questionnaire with 6 

domains that was completed by the faculty members. Data were 

analyzed using Pearson correlation coefficient, Independent t-test, and 

one way ANOVA.  
 

Results: In this study, the most needs in the field of education (how to 

develop creativity in the students, in the field of research (design and 

implementation of secondary research), in the field of individual 

development (how to work with SPSS software), in the field of 

executive and management activities (motivation management), in the 

field of therapeutic services and health promotion; (professional rules 

and regulations), and in the field of specialized activities outside the 

university (methods of providing individual counseling services to the 

community), were reported as the top priorities of the professors. 
 

Conclusion: According to the results of this study, it is recommended 

that the Education Development Center of the university should take 

action according to the identified educational needs based on the 

priorities in order to organize workshops and training courses tailored 

to the needs of faculty members. 
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 چکیده

؛ بنابراین خودارزیابی استهای نیازسنجی آموزشی،  یکی از روش که ییازآنجا زمینه و هدف:

. در این مطالعه، مفید باشد تواند یها م اساتید براساس شرح وظایف آن یازموردن یها تعیین آموزش

 گردید. بررسیدانشگاه علوم پزشکی قم  علمی یئتاعضای هآموزشی نیازسنجی 

اعضای  تمامی بر رویمقطعی از نوع  تحلیلی - توصیفیبه روش  این مطالعه :بررسیروش 

صورت  به یریگ . روش نمونهانجام شد 1397در سال دانشگاه علوم پزشکی قم  علمی یئته

 یها پرسشنامهابزار گردآوری اطلاعات شامل  .مشارکت کردندنفر  142 کهشماری بود سر

توسط اعضا تکمیل گردید.  حیطه 6علمی، در  یئتآموزشی اعضای ه نجییازسدموگرافیک و ن

 طرفه ی آماری ضریب همبستگی پیرسون، تی مستقل و واریانس یکها آزموناز استفاده  با ها داده

 .تحلیل شدند و تجزیه

در این مطالعه، بیشترین نیاز در حیطه آموزش )نحوه پرورش خلاقیت در دانشجویان(،  :ها یافته

 افزار نرمی ثانویه(، حیطه توسعه فردی )نحوه کار با ها پژوهشه پژوهش )طراحی و اجرای حیط

SPSS های اجرایی و مدیریتی )مدیریت انگیزه(، حیطه خدمات درمانی و ارتقای  یتفعال(، حیطه

های تخصصی خارج از دانشگاه  یتفعالی( و در حیطه ا حرفهسلامت )قوانین و مقررات 

 گزارش یداساتهای اول  یتاولو عنوان به ،ی فردی به جامعه(ا مشاورهدمات ی ارائه خها روش)

 شد.

 باید ،مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشگاه با توجه به نتایج، :گیری یجهنت

 یها برگزاری کارگاه در جهت بندی، یتاولو طبق شده ییآموزشی شناسا یازهایبراساس ن

 کند. علمی اقدام یئتمتناسب با نیاز اعضای هآموزشی  یها آموزشی و دوره

 .علمی یئته؛ آموزش؛ نیازسنجی :ها یدواژهکل

 

 مجله دانشگاه علوم پزشکی قم
 98 آذر، نهم، شماره سیزدهم دوره

  79الی  69صفحه 

 
  مقاله پژوهشيمقاله پژوهشي

(Original Article) 

 

 :نمایید استناد زیر صورت به مقاله این به لطفاً
Izadkhah FS, Ghaffari M, Mohebi S, Gharlipour Z, Ahmadi Z. Educational needs 

assessment of faculty members of Qom University of Medical Sciences, (Iran). Qom 
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 مقدمه
سرمایه هر مؤسسه آموزش  ینتر مهم عنوان به علمی، هیئت اعضای

  عهدهبردر بهبود کیفیت آموزش عالی  ش مهمینق ،(1) عالی

 برای آموزش عالینظام  هموارهکه  ییها ازجمله دغدغه .(2دارند )

 استکیفیت آموزشی و پژوهشی  کند، یدستیابی به آن تلاش م

 یازسنجیرسیدن به این هدف، نجهت راین، گام اساسی بناب(. 3)

 وتحلیل یهزو تج یآور فرآیند جمعیازسنجی، . نباشد میآموزشی 

ها و جوامع  که براساس آن نیازهای افراد، گروه بودهاطلاعات 

توان  یازسنجی آموزشی مینمزایای  ازجمله (.4شود ) یمشناسایی 

که بیشترین ارتباط ی ا گونه به ؛به تنظیم اهداف دورهای آموزشی

کنندگان داشته باشد و از طریق  شرکت یا حرفه های یترا با فعال

، اشاره باشد یابیدست گرفته در دوره آموزشی قابل نجاما های یتفعال

سازگاری با تغییرات جدید  جهت علمی یئتاعضای ه (.5) کرد

آموزش و  یها افزایش مهارت ینهمچن ،محیط و فضای آموزشی

(. توانمندسازی، 6) نیاز دارند یتوانمندساز یها برنامه بهپژوهش، 

 یها فای نقشبرای ای علمی یئتکه اعضای ه استفرآیندی 

شده تا اعضای  و موجب شوند یمختلف آموزشی آماده م

گردند روز بودن تقویت  در راستای مولد بودن و به علمی هیئت

امروزه نیازسنجی آموزشی اساتید دانشگاه، با هدف (. 7)

 یها در سال .رسد یمبه انجام  علمی یئتاعضای ه یتوانمندساز

شده است. انجام ددی در این زمینه تحقیقات متع نیز گذشته

که بدون  بوده ی آموزشیها برنامهیازسنجی، فرآیندی ضروری از ن

ی نادانشگاه ایندیا در. شود  ینمهدف و مسیر حرکت مشخص  ،آن

با بررسی نیازهای آموزشی اعضای  ،(2009سال )غربی 

برای  ها یتمواردی همچون طراحی فعال ،دانشگاه علمی یئته

یت کلاس، انگیزش دانشجویان، یادگیری و ارزیابی، مدیر

 و بالینی ،، آموزش آزمایشگاهییزبرانگ مدیریت دانشجویان چالش

مطرح عنوان نیاز آموزشی  در محیط دانشگاه به یا رفتار حرفه

دانشگاه ای که در  در مطالعه و همکاران Adkoli (.8-11) گردید

وزشی نیازهای آم( انجام دادند، 2010 سال) عربستان ملک فیصل

و آموزش  یزیر چون برنامههمرا موضوعاتی  علمی یئتعضای ها

بالینی، طراحی برنامه درسی و توسعه منابع یادگیری، ارزشیابی 

 وپرورش، فراگیران، تحقیق عملی، آگاهی از اصول آموزش

 مدیریتی و ارتباطی  یها مهارت ، همچنینریـگی یممهارت در تصم

 

 Grantبه نقل از  یزن (. شهیدی و همکاران12)کردند وان ـعن

آموزش پزشکی اگر براساس  یژهو به ،آموزش نویسند یم

خواهد و مرتبط با عملکرد باشد، برانگیزاننده و محرک  یازسنجین

نیازسنجی  ،علوم پزشکی کشور یها (. در برخی دانشگاه13) بود

نتایج مطالعه نیازسنجی آموزشی  .اساتید انجام شده استآموزشی 

در دانشگاه علوم پزشکی  ،(1387سال ن )آویژگان و همکارا

بالینی در  علمی یئتاعضای ه های نخست یتاولو اصفهان نشان داد

 در ینیاز به آموزش یادگیری مداوم و خودآموز)حیطه آموزش 

حیطه  (،ها مهارت تحلیل آماری داده)حیطه پژوهش (، دانشجویان

اجرایی  یها یتفعال حیطه (،مکالمه به زبان انگلیسی)توسعه فردی 

حیطه خدمات درمانی و ارتقای  (،مدیریت زمان)و مدیریتی 

تخصصی  های یتحیطه فعال (،ثبت اطلاعات بیمار نحوه)سلامت 

آموزش و مشاوره به  ارائه یها اصول و روش)خارج از دانشگاه 

 که یی(. ازآنجا14) باشد ی( میجمع ارتباط یها جامعه توسط رسانه

لذا  ؛موزشی، خودارزیابی استنیازسنجی آ یها یکی از روش

ها  براساس شرح وظایف آن ،اساتید یازموردن یها تعیین آموزش

نیازسنجی  بار برای اولین این مطالعهدر  .(15مفید باشد ) تواند یم

طبق دانشگاه علوم پزشکی قم  علمی یئتاعضای هآموزشی 

 بررسی گردید.مختلف  های یطهدر ح شده یانوظایف ب

 

بررسیروش   
         مقطعی تحلیلی از نوع - توصیفی روش به مطالعهاین 

(Cross-sectional)، دانشگاه  علمی یئتاعضای ه تمامی بر روی

  انجام شد. 1397در سال علوم پزشکی قم 

ورود و تکمیل ناقص  هایمعیاراز  رضایت از شرکت در مطالعه

 . از مطالعه در نظر گرفته شد معیار خروج، پرسشنامه

نفر  142که در نهایت،  شماری بودسرصورت  به یریگ روش نمونه

دموگرافیک و  یها از پرسشنامه با استفادهها  دادهانتخاب شدند. 

ی آور جمع علمی در شش حیطه یئتآموزشی اعضای ه یازسنجین

 شد.

بود که متغیرهایی همچون  سؤال 9پرسشنامه دموگرافیک شامل 

علوم پایه(، سطح  علوم بالینی یا)سن، جنس، حوزه فعالیت 

تحصیلات، رشته تحصیلی، دانشکده، وضعیت استخدام، سابقه 

 گرفت.  تدریس و مرتبه علمی را دربرمی
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علمی توسط آویژگان  یئتهیازسنجی آموزشی اعضای ن پرسشنامه

علمی در  یئتهبراساس شرح وظایف اعضای  ،(14همکاران )و 

مان و شش حیطه )مصوب معاونت آموزشی وزارت بهداشت، در

آن نیز مورد تأیید روایی و پایایی  و  یطراح ،آموزش پزشکی(

های پرسشنامه  ی اصلی گویهمحورها ،قرار گرفت. این شش حیطه

 :مختلف های یطهسؤال در ح 98شامل که  ندداد یمرا تشکیل 

 (سؤال 23توسعه فردی ) سؤال(، 24سؤال(، پژوهش ) 27آموزش )

کاربردی و آموزش  یفزارهاا در دو بخش نحوه استفاده از نرم

 ،سؤال( 12اجرایی و مدیریتی ) های یتحیطه فعال ،زبان انگلیسی

سؤال( و حیطه  9حیطه خدمات درمانی و ارتقای سلامت )

نحوه  .بودسؤال(  3تخصصی خارج از دانشگاه ) های یتفعال

 علمی یئتهعضو امتیازدهی برای هر سؤال به این صورت بود که 

احساس را به بیشترین  20عدد  ،به هر سؤال نیازاحساس براساس 

اختصاص حیطه نیاز در هر  احساس را به کمترین 1نیاز و عدد 

متخصصان  پانلاز نیز جهت سنجش روایی محتوا  .ددا می

 ش پزشکی(در آموز نظر صاحبنفر از افراد  6نظر ) صاحب

 9877/0 ،کردن یمهن روش دو به کمکشد و پایایی آن   استفاده

 (. 14آمد ) دست به

داوطلبانه و با رضایت افراد  در این مطالعه با رعایت نکات اخلاقی،

 آناناختیار در ها بدون ذکر نام  و پرسشنامه کردند شرکتآگاهانه 

 قرار گرفت.

آمار توصیفی  ،20نسخه   SPSSافزار آماری با استفاده از نرمها  داده

ماری ی آها آزمون، مرکزی( یها )توزیع فراوانی و شاخص

 طرفه ضریب همبستگی پیرسون، تی مستقل و واریانس یک

 .شدند وتحلیل یهتجز
 

 ها یافته
 زن بودند.( %9/36) نفر 52مرد و ( %1/63) نفر 89در این مطالعه، 

در حوزه علوم ( %3/49) نفر 69 حوزه بالینی و %( در50)نفر  71

 فرن 59 ارشد،( کارشناس %2/23) نفر 33. کردند یپایه فعالیت م

نفر  19و  تخصصم%( 8/21) نفر 31 ،%( دکتری تخصصی5/41)

در ( %39)نفر  55 محل تدریس. تخصص بودند %( فوق4/13)

نفر  23 بهداشت، %( دانشکده7/22نفر ) 32 دانشکده پزشکی،

 و یـزشکـراپـیپ %(5/8) رـنف 12 ،یـزشکـده دندانپـ%( دانشک3/16)

 

%( 4/17) نفر 23 ایی بود.%( دانشکده پرستاری و مام5/13نفر ) 19

 نفر 20 ،یمانی%( پ2/40) نفر 53 %( آزمایشی،5/4نفر ) 6 ،یقرارداد

 34 و%( طرحی و متعهد به خدمت 7/22)نفر  30 %( رسمی و2/15)

 دانشیار %(3/4نفر ) 6 استادیار،( %5/69)نفر  98 %( مربی،4/21)نفر 

برابر  علمی یئتمیانگین سن اعضای ه %( استاد بودند.1/2) نفر 3 و

برآورد  سال 58/7سال و میانگین سابقه تدریس برابر با  6/39با 

 .شد

نحوه پرورش  به ؛در حیطه آموزش علمی یئتبیشترین نیاز اعضای ه

 ،العمر نحوه پرورش یادگیری مادام ،خلاقیت در دانشجویان

 ،نحوه ارتقای انگیزه دانشجویان یها مهارت وخودآموزی 

نحوه تعیین  یها رین نیاز برای مهارتو کمت اختصاص داده شد

 ونحوه تهیه راهنمای مطالعه  ،ها آن بندی یتاولو، حداقل آموزشی

 (1)جدول شماره  ذکر گردیدچگونگی تهیه طرح درس 

طراحی و اجرای  اول شامل: سه اولویت نیز در حیطه پژوهش

)متا آنالیز، مرور سیستماتیک و غیره(،  یهثانو یتحقیقات یها پروژه

ها و شرایط دریافت  ها، شناخت محل هارت تحلیل آماری دادهم

مالی و مدیریتی جهت پژوهش و سه اولویت  علمی، های یتحما

نحوه برگزاری ژورنال  ،به زبان فارسی یسینو مقاله متشکل از آخر

 اطلاعاتی یها منابع علمی و بانک ،جستجوی متون ،کلوب

  شناسایی شد.

بیشترین  ،کاربردی یافزارها نرم در حیطه توسعه فردی در قسمت

و کمترین SPSS، Photo Shop، Reference Manager  نیاز به

 شد. بیان Windows و ,Point Power Internet Explorer به نیاز

سه  ،در حیطه توسعه فردی در قسمت آموزش زبان انگلیسی

 مدت، کوتاه یها چگونگی استفاده از دوره شامل: اولویت اول

 ینحوه ارتباط با اعضا ،مطالعاتی یها فرصت درازمدت و

 خرآمحاوره و سه اولویت  ، همچنینداخل و خارج علمی یئته

نحوه  ،اقتصادی در حرفه یزیر و برنامه یبند بودجه متشکل از

ترجمه متون علمی تشخیص  و و ارزیابی از همکار یابیخودارز

 داده شد.

 شامل: لویت اولاجرایی و مدیریتی سه او های یتدر حیطه فعال

مدیریت انگیزه، مدیریت آموزشی، مدیریت مؤثر جلسات و سه 

مدیریت عمومی و  گیری، یمتصم متشکل از اولویت آخر

 بود. نیروی انسانی یزیر برنامه
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 را در حیطه خدمات درمانی و ارتقای سلامت سه اولویت اول

(، آموزش ارائه ی)تخصصی، دانشگاه یا قوانین و مقررات حرفه

(، نحوه رعایت اصول Multi-disciplinary) یافته ات ادغامخدم

را  سه اولویت آخر یز وبرانگ اخلاقی و انسانی در موارد اختلاف

 و مدیریت آزمایشگاه، نحوه ثبت اطلاعات بیمار، یانداز نحوه راه

 اد ــجـوه ایـحـردن( و نــک ای هــانـیی )راـزشکـدارک پـل مـتکمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یها گویی مشاوره نحوه درخواست و پاسخ ،بانک اطلاعاتی

 .داد تشکیل میپزشکی در این حیطه 

نیز نیاز به  تخصصی خارج از دانشگاه های یتدر حیطه فعال

فردی به جامعه، وظایف و  یا ارائه خدمات مشاوره یها روش

ارائه آموزش و  یها علمی، اصول و روش یها نحوه فعالیت انجمن

 .شد  بیانجمعی به ترتیب  یها شاوره به جامعه توسط رسانهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 علمی یئتهاعضای آموزشی  یازهایمربوط به ن های یطهح ترتیب اولویت :1ل شماره جدو

 آموزش :علمی یئتحیطه اول وظایف ه

 دامنه انحراف معیار ± میانگین گویه ترتیب اولویت

 1-20 53/13±80/5 نحوه پرورش خلاقیت در دانشجویان 1

 1-20 52/13±97/5 ویاندر دانشج یالعمر و خودآموز نحوه پرورش یادگیری مادام 2

 1-20 26/13±08/6 نحوه ارتقای انگیزه دانشجویان 3

 1-20 08/10±12/6 ها آن بندی یتآموزشی و اولو یها نحوه تعیین حداقل 25

 study guide 48/6±05/10 20-1نحوه تهیه راهنمای مطالعه:  26

 1-20 4/8±32/6 چگونگی تهیه طرح درس 27

   پژوهش :لمیع یئتحیطه دوم وظایف ه 

 1-20 93/14±35/5 )متا آنالیز، مرور سیستماتیک و غیره( یهثانو یها پژوهش یها طراحی و اجرای پروژه 1

 1-20 92/14±35/6 ها مهارت تحلیل آماری داده 2

 1-20 45/14±44/5 و مدیریتی جهت پژوهش یعلمی، مال های یتها و شرایط دریافت حما شناخت محل 3

 1-20 22/11±44/6 به زبان فارسی ییسنو مقاله 22

 1-20 05/11±30/6 بنحوه برگزاری ژورنال کلا 23

 1-20 85/10±09/6 اطلاعاتی یها جستجوی متون و منابع علمی و بانک 24

 توسعه فردی :علمی یئتحیطه سوم وظایف ه
 کاربردی یافزارها نحوه استفاده از نرم

1 SPSS 01/6±40/13 20-1 

2 Photo Shop 48/6±12/13 20-1 

3 Reference Manager 84/6±64/12 20-1 

8 Power Point 81/6±42/8 20-1 

9 Internet Explorer 81/6±40/8 20-1 

10 Windows 64/6±36/8 20-1 

 آموزش زبان انگلیسی

 1-20 57/14±50/6 مطالعاتی یها درازمدت و فرصت مدت، کوتاه یها چگونگی استفاده از دوره 1

 1-20 09/14±44/6 ورهمحا 2

 1-20 07/14±51/6 داخل و خارج علمی یئتهی نحوه ارتباط با اعضا 3

 1-20 93/11±64/6 اقتصادی در حرفه یزیر و برنامه یبند بودجه 11

 1-20 50/11±16/6 و ارزیابی از همکار یابینحوه خودارز 12

 1-20 42/11±31/7 ترجمه متون علمی 13

 اجرایی و مدیریتی های یتفعال :علمی یئتحیطه چهارم وظایف ه

07/66 ± مدیریت انگیزه 1  98/12  20-1 

 1-20 81/12±32/6 مدیریت آموزشی 2

 1-20 70/12±37/6 مدیریت مؤثر جلسات 3

 1-20 38/12±64/6 گیری یمتصم 10

 1-20 92/11±36/6 مدیریت عمومی 11

 1-20 56/11±63/6 نیروی انسانی یزیر برنامه 12

    
 1-20 87/10±02/7 یزبرانگ نحوه رعایت اصول اخلاقی و انسانی در موارد اختلاف 3

 1-20 42/10±25/7 و مدیریت آزمایشگاه یانداز نحوه راه 7

 1-20 22/9±60/6 نحوه ایجاد بانک اطلاعاتی تکمیل مدارک پزشکی و نحوه ثبت اطلاعات بیمار، 8

 1-20 75/8±61/6 کیپزش یها نحوه درخواست و پاسخگویی مشاوره 9
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 خدمات درمانی و ارتقای سلامت :علمی یئتحیطه پنجم وظایف ه

 1-20 22/12±58/6 (ی)تخصصی، دانشگاه یا قوانین و مقررات حرفه 1

 52/6±16/11 20-1 (Multi-disciplinary) یافته آموزش ارائه خدمات ادغام 2

 1-20 87/10±02/7 یزبرانگ نحوه رعایت اصول اخلاقی و انسانی در موارد اختلاف 3

 1-20 42/10±25/7 و مدیریت آزمایشگاه یانداز نحوه راه 7

 1-20 22/9±60/6 نحوه ایجاد بانک اطلاعاتی تکمیل مدارک پزشکی و نحوه ثبت اطلاعات بیمار، 8

 1-20 75/8±61/6 پزشکی یها گویی مشاوره نحوه درخواست و پاسخ 9

 تخصصی خارج از دانشگاه های یتفعال :علمی یئتحیطه ششم وظایف ه

 1-20 82/11±33/6 فردی به جامعه یا ارائه خدمات مشاوره یها روش 1

 1-20 61/11±40/6 علمی یها وظایف و نحوه فعالیت انجمن 2

 1-20 40/11±21/6 جمعی یها ئه آموزش و مشاوره به جامعه توسط رسانهارا یها اصول و روش 3

 
شده در هر حیطه، نیازها به ترتیب در  براساس نمره و درصد کسب

 ن انگلیسی(،زباآموزش توسعه فردی ) آموزش، حیطه پژوهش،

 ردی ـه فـوسعـه تـحیط ی،ـریتـدیـی و مـرایـاج های تـیالـه فعـحیط

 

خارج از دانشگاه و حیطه  های یطهح (،کاربردی یافزارها نرم)

 (.2جدول شماره )شدند  بندی یتدرمانی اولوخدمات 

 

 علمی یئتدرصد هرکدام از حیطه نیازهای آموزشی اعضای هفراوانی و  :2جدول شماره 

 دامنه درصد هنمر ها یطهح

 27-540 8/66 361 آموزش

 24-480 5/69 334 پژوهش

 13-260 5/66 173 توسعه فردی )آموزش زبان انگلیسی(

 12-240 66/61 148 اجرایی و مدیریتی های یتفعال

 20-200 54 108 کاربردی( یافزارها توسعه فردی )نرم

 9-180 66/51 93 خدمات درمانی و ارتقای سلامت

 3-60 66/56 34 تخصصی خارج از دانشگاه ایه یتفعال

 
علوم بالینی و )علمی  یئتهدر این مطالعه بین حوزه فعالیت اعضای 

(، همچنین با حیطه خدمات =03/0pآموزش )با حیطه  (علوم پایه

داری وجود داشت  یمعندرمانی و ارتقای سلامت، ارتباط 

(01/0p= ؛)که در حوزه علوم پایه نسبت به علوم بالینی یطور به، 

 ،ی حیطه آموزش و در حوزه علوم بالینیها مهارتنیاز بیشتر به 

ی حیطه خدمات درمانی و ارتقای سلامت ها مهارتنیاز بیشتر به 

بین سطح تحصیلات و حیطه توسعه فردی )نحوه  شد. احساس می

داری مشاهده  یمعنباط ی کاربردی( نیز ارتافزارها نرماستفاده از 

که این نیاز بین افراد با مدرک  یطور به(؛ =04/0p)گردید 

  تخصص، بیشتر از سایرین بود.

داری  یمعنآموزش، ارتباط مثبت و  بین سابقه تدریس و حیطه

که با افزایش سابقه  یطور به(؛ =002/0p= ،28/0rوجود داشت )

یافت،  نیز افزایش میی حیطه آموزش ها مهارتتدریس، نیاز به 

 هگان ششهای  یطهحاستخدام با  و وضعیتولی بین جنسیت 

داری مشاهده نشد  یمعنعلمی، ارتباط  یئتهوظایف اعضای 

(05/0p>.) 

 

 بحث
هر نظام آموزشی  نیاز یشپ ،شناخت و تحلیل نیازهای آموزشی

انجام گیرد، زمینه مناسب برای  یدرست است و اگر به یموفق

و شده ها در حین اجرا مهیا  حرکت درست سایر عناصر برنامه

ی تضمین کیفیت و اثربخشی برنامه برا تری یقمبنای دق یجهدرنت

 .شود  حاصل میآموزشی 
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 یا حرفه های یتمدرسان از قابلتا  کند یچنین شرایطی ایجاب م

لازم را در زمینه  های یتبالایی برخوردار باشند و صلاح

بنابراین شناسایی نیازهای ورند؛ آبه دست  تدریس های یتوانمند

آموزشی  یزیر آموزشی آنان از موضوعات مهم در فرآیند برنامه

اغلب  ،ضرورت و اهمیت نیازسنجی باوجود. آید یبه شمار م

اهداف موردنظر  ،شده یآموزشی طراح یها برنامه شود یملاحظه م

و همواره بین وضع موجود و مطلوب فاصله نکرده  ینرا تأم

 وجود دارد.  یتوجه قابل

اعضای  ،داد در حیطه آموزشنتایج نشان  ،در پژوهش حاضر

نحوه  نحوه ارتقای انگیزه دانشجویان، یها به مهارت علمی یئته

العمر  نحوه پرورش یادگیری مادام ،پرورش خلاقیت در دانشجویان

اند و برای  رین نیاز را داشتهبیشت ،و خودآموزی در دانشجویان

نحوه تعیین حداقل  چگونگی تهیه طرح درس، یها مهارت

 ،ها و نحوه تهیه راهنمای مطالعه آن بندی یتاولو ،آموزشی

        در مطالعه آویژگان و همکاران  کمترین نیاز را ابراز کردند.

 علمی یئتاعضای هنیازسنجی آموزشی »عنوان  تحت( 1388سال )

 نحوه« دانشکده پزشکی دانشگاه علوم پزشکی اصفهانبالینی 

 اولویت ،در دانشجویان خودآموزی و همیشگی ،یادگیری پرورش

          نتایج مطالعه موحدی و  (. همچنین14) گزارش شد اول

                  بررسی نیازهای آموزشی مدرسان مراکز »همکاران با عنوان 

 علمی یئتشان داد اعضای هن «کاربردی تعاون همدان –علمی 

کاربردی تعاون، در زمینه ایجاد انگیزه در فراگیران  –مرکز علمی 

. با توجه به ددارای بیشترین نیاز آموزشی هستن ،برای یادگیری

بر  یا ملاحظه قابل یرتأث ،اینکه ایجاد تقویت و انگیزه یادگیری

 یها لذا برگزاری کارگاه ؛کیفیت و اثربخشی نظام آموزشی دارد

تدریس فعال، مشارکتی و  یها آموزشی در زمینه روش

زمینه مناسبی  تواند یازجمله رویکردهایی است که م ؛محور مسئله

(. در مطالعات 17برای ایجاد انگیزه در فراگیران فراهم کند )

Leighton (18و ) Adkoli (12 نیز بر اهمیت ) یدموضوع تأکاین 

کمترین نیاز را  علمی تیئشده است. در پژوهش حاضر، اعضای ه

که نتایج مطالعه  کردندبرای چگونگی تهیه طرح درس ابراز 

علوم پایه و بالینی  علمی یئتاعضای ه بین آویژگان و همکاران در

همخوانی  یافته مطالعه حاضربا دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

  (.14) داشت

 تاولوی عنوان آخرین به درس طرح توجه به بادر مطالعه حاضر 

 مسلط آن به اساتید کاملاً رسد یم نظر به آموزش، حیطه در

 کنند؛ ینم تأیید نکته را این مطالعات سایر هرچند اند، بوده

دانشگاه  پزشکی در دانشکده شده انجام پژوهشدر  که یطور به

 دانشگاه، اجرایی ارشد مدیران(، 2003سال )ماساچوست آمریکا 

 آموزشی اولویت ءرا جز یستدر عملکرد بهبود و به اصلاح نیاز

سهیلی و همکاران   مطالعه در (. همچنین19) کردند عنوان اساتید

 اعضای %50 از بیش تهران پزشکی علوم دانشگاه در (1381سال )

 و روزه پنج کارگاهی) آموزش کارگاه فرآیند ،علمی یئته

 و فنون تدریس ،ها یوهش درس، طرح سه بخش از متشکل

دانستند  مؤثر خود آموزشی های یتفعال در ( راارزشیابی دانشجو

عنوان  تحت( 1390سالپژوهش اسدی و همکاران ) های یافته(. 20)

« راهکارها - ها یت: اولوعلمی یئتنیازهای آموزشی اعضای ه»

انتخابی اساتید  های یتیکی از اولو ،نشان داد نوشتن طرح درس

موحدی و  مطالعه در(. 21) باشد میدانشگاه علوم پزشکی گیلان 

مدرسان در حوزه تدریس و آموزش  نیز مشخص گردید همکاران

همچنین ، و اطلاعات تخصصی دانش دادنبروز  های ینهدر زم

دارای بیشترین نیاز  ،مختلف تدریس های یوهاستفاده از فنون و ش

توانمندسازی مدرسان در  یها آموزشی هستند. یکی از راه

یس است که موجب تدر یها تدریس، شرکت در دوره مهارت

لذا در این  شود؛ یها و فنون تدریس م فراگیری روش ،آشنایی

آموزشی  های یتآموزشی براساس اولو یها رابطه طراحی دوره

از راهکارهایی  ،شود یها م موجب اثربخشی این دوره خود که

از سوی مؤسسات آموزشی موردتوجه قرار  تواند یاست که م

Mathers (23 )( و 22همکاران ) و Hung(. در مطالعات 17) یردگ

 های یتاز اولو ،آموزشی های یوهتدریس و ش یها نیز مهارت

که در مطالعه  یدرحال عنوان شدند؛نخست در نیازهای آموزشی 

 (، حیطه طرح25عنبری و همکاران ) ( و24)و همکاران  شاهی

در پژوهش حاضر در حیطه  های آخر بود. یتاولودرس جزء 

 یها طراحی و اجرای پروژه را اول سه اولویت ،پژوهش

مهارت  ،)متا آنالیز، مرور سیستماتیک و غیره( یهثانو یها پژوهش

ها و شرایط دریافت  شناخت محل، ها تحلیل آماری داده

و سه اولویت  مالی و مدیریتی جهت پژوهش علمی، های یتحما

 زاری ـنحوه برگ ،به زبان فارسی یسینو مقاله را آخر
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 یها منابع علمی و بانک ،ونـوی متـجستج و وبـکل الـژورن

، تحقیق های یافته براساس، از طرفی. داد تشکیل میاطلاعاتی 

 ها ینهتجربه کمی در این زم بود کهسال  39میانگین سنی مدرسان 

توجیه است که مدرسان این دانشگاه در  قابل ؛ بنابرایناشتندد

علمی،  های یتماها و شرایط دریافت ح های شناخت محل زمینه

ها،  و مدیریتی جهت پژوهش، مهارت تحلیل آماری داده یمال

)متا آنالیز، مرور  یهثانو یها های پژوهش طراحی و اجرای پروژه

در این نیاز به آموزش بیشتری داشته باشند.  ،سیستماتیک و غیره(

ید در حیطه پژوهش اسات مطالعه توکلی و همکاران،در راستا، 

ثانویه مثل متا آنالیز  ا در طراحی و اجرای مطالعاتبیشترین نیاز ر

( که 1389سال در مطالعه آویژگان و همکاران ) (.26کردند )بیان 

در  نیازها این بندی یتاولو و آموزشی نیازهای تعیین»با هدف 

 علوم پزشکی دانشگاه پزشکی دانشکده پایه علمی یئته اعضای

به  را نیاز بیشترین ،شپژوه یطهدر ح اساتید شد  انجام «اصفهان

 و مالی علمی، های یتحما دریافت شرایط ،ها محل شناخت

های مطالعه حاضر در  ند که این نتایج با یافتهاعلام کرد مدیریتی

مطالعه نتایج  ین(. همچن14) حیطه پژوهش همخوانی داشت

موحدی و همکاران نشان داد بیشترین نیاز آموزشی مدرسان 

سپس  ،اطلاعاتی های یگاهپا، و در منابعمربوط به توانایی جستج

است بوده علمی  های ینهزممشاوره و راهنمایی دانشجویان در 

 ،کاربردی یافزارها در حیطه توسعه فردی در قسمت نرم (.17)

و SPSS، Photo Shop، Reference Manager بیشترین نیاز به 

 Windows و Internet Explorer،Power Point به کمترین نیاز 

 توسط شده انجامه مطالعنتایج  ،. در این راستاختصاص داشتا

علوم پایه و بالینی  علمی یئتآویژگان و همکاران در اعضای ه

 بودسو مطالعه حاضر هم  علوم پزشکی اصفهان با یافتهدانشگاه 

سه  ،در حیطه توسعه فردی در قسمت آموزش زبان انگلیسی (.14)

و  یداخل علمی یئته یاعضا نحوه ارتباط با شامل: اولویت اول

 و مدت کوتاه یها ، چگونگی استفاده از دوره، محاورهیخارج

 سه اولویت آخرو  مطالعاتی یها فرصت ، همچنیندرازمدت

و ارزیابی از  یابیترجمه متون علمی، نحوه خودارز متشکل از

تشخیص  ،اقتصادی در حرفه یزیر و برنامه یبند همکار، بودجه

سال )حیطه، مطالعه میرزایی کارزان و همکاران  . در اینندداده شد

  علمی تـیئای هـی اعضـوزشـی آمـازسنجـنی»وان ـعن تـتح( 1392

نشان داد در حیطه زبان تخصصی،  «علوم پزشکی ایلاماه ـدانشگ

بالاترین نیاز آموزشی مربوط به نگارش متون علمی به زبان 

متون تخصصی انگلیسی و کمترین نیاز آموزشی مربوط به ترجمه 

در مطالعه آویژگان و همکاران،  که یدرحال ؛(27) ه استبود

بالینی  علمی یئتعنوان اولین نیاز ه به ،گفتگو به زبان انگلیسی

(. همچنین در مطالعه 14) شد دانشکده پزشکی اصفهان مطرح

عنوان  به ،علمی جدید تخصصی یها دیگری، آموزش روش

دانشگاه علوم پزشکی پایه  علمی یئتاولویت اول نیاز اعضای ه

 (.28) گردیداصفهان گزارش 

 را سه اولویت اول نیز اجرایی و مدیریتی های یتدر حیطه فعال

مدیریت انگیزه، مدیریت آموزشی، مدیریت مؤثر جلسات و سه 

نیروی انسانی، مدیریت عمومی و  یزیر برنامهرا  اولویت آخر

شده  مطالعه انجامدر این راستا، در  .داد تشکیل می گیری یمتصم

اصفهان، دانشگاه پایه دانشکده پزشکی  علمی یئتاعضای ه برروی

 و مدیریت استراتژیک در آموزشی نیازبه  اول اولویت دو

دیگری   در مطالعه، همچنین (28اختصاص یافت ) زمان مدیریت

دانشگاه بالینی دانشکده پزشکی  علمی یئتاعضای هکه بر روی 

عنوان اولین نیاز و مدیریت  به ،ت زمانانجام شد، مدیری اصفهان

 (. همچنین در14) گردید  عنوان آخرین نیاز مطرح به ،استراتژیک

 بیشترین آمریکا، در داخلی مدرسین گروه نیازسنجی مطالعه

 گزارش ،زمان مدیریت به آتی مربوط یها آموزش برای فراوانی

و  ها تیاولو ینتر عنوان یکی از مهم به ،(. مدیریت زمان29) شد

به دلیل تراکم و تعدد  تواند یم علمی یئتنیازهای اساسی اعضای ه

 مدیریتی و اجرایی های یتباید فعال بنابراین ؛باشدها  زیاد کاری آن

 رهبری سیستم مدیریت و ضمن تا یابد ارتقا علمی یئتاعضای ه

 های یتمسئول و شرح وظایف مطلوب، و شایسته نحو به بتوانند

 .کنند مدیریت را خویش گسترده

مقررات  قوانین و نیز درمانی و ارتقای سلامتدر حیطه خدمات 

 یافته (، آموزش ارائه خدمات ادغامی)تخصصی، دانشگاه یا حرفه

(Multi-disciplinary نحوه رعایت اصول اخلاقی و انسانی در ،)

 نحوه ، همچنینسه اولویت اول ءجز یزبرانگ موارد اختلاف

 ی،انداز پزشکی، نحوه راه یها شاورهگویی م درخواست و پاسخ

       یلمدیریت آزمایشگاه و نحوه ثبت اطلاعات بیمار، تکم

 کردن( و نحوه ایجاد بانک اطلاعاتی  ای هـانـیی )راـمدارک پزشک
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در این . شد محسوب میاولویت آخر در این حیطه سه  ءزـج

اعضای در مطالعه خود بر روی  آویژگان و همکاران راستا،

را  بالینی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان، بیشترین نیاز علمی یئته

 در )ثبت مدارک پزشکی تکمیل اطلاعات بیمار، ثبت نحوه به

 باتوجه .(14) اختصاص دادند اطلاعاتی بانک ایجاد نحوه رایانه( و

 و سابقه با اساتید آموزش عدم تکنولوژی، این بودن به جدید

 اداره و درمان ،تشخیص در اطلاعات این یریکارگ به ضرورت

 بانک ایجاد نحوه بیمار و اطلاعات ثبت یادگیری به نیاز ؛بیمار

نتایج این در حالی است که  .رسد یم نظر بهضروری  ،اطلاعاتی

 نشان داد در پزشکی اصفهانمطالعه دیگری در دانشگاه علوم 

 اول نحوه اولویت سلامت، ارتقای و درمانی حیطه خدمات

در مطالعه حاضر (. 28) باشد می آزمایشگاه مدیریت و یانداز راه

علمی، ارتباط  یئته نیازهای اعضای  یطهحجنسیت و بین 

در  شده انجامداری مشاهده نشد که این یافته با نتایج مطالعه  یمعن

دانشگاه علوم پزشکی ایلام همخوانی نداشت. همچنین در این 

های  یطهحمطالعه مشخص گردید بین وضعیت استخدام و 

داری وجود  یمعنعلمی، ارتباط  یئتهوظایف اعضای  گانه شش

در دانشگاه علوم پزشکی ایلام  شده انجامندارد که با نتایج مطالعه 

تواند بدین دلیل  رسد این اختلاف می یمنظر  به(. 27سو بود )هم

ی آموزشی ها کارگاهو  ها برنامه ها دانشگاهاز  هرکدامباشد که 

علمی خود  یئتها برای توانمندسازی اعضای مختلف و متفاوتی ر

ی مختلف در اعضای ها مهارت نیاز به علاوه بهگیرند؛  یمبه کار 

های هر فرد  یتوانمندها و  یژگیوبا توجه به  ها دانشگاهعلمی  یئته

 نیز متفاوت است.

تخصصی خارج از  های یتحیطه فعالمطالعه حاضر، در در 

فردی به  یا مشاوره خدمات ارائه یها روشبه دانشگاه، نیاز 

علمی، اصول و  یها جامعه، وظایف و نحوه فعالیت انجمن

 یها توسط رسانهارائه آموزش و مشاوره به جامعه  یها روش

در مطالعه آویژگان  که یدرحال شد؛ میجمعی به ترتیب احساس 

 بالاترین؛ علمی یها فعالیت انجمن و نحوه در این حیطه، وظایف

آموزشی اعضای  نیازسنجی در ولی ،(28) داشت را اولویت

و  اصول اصفهان، دانشگاه پزشکی دانشکده بالینی علمی یئته

 یها جامعه توسط رسانه به مشاوره و آموزش ارائه یها روش

 اختصاص خود بهحیطه  این در را اولویت بیشترین ،یجمع ارتباط

 (. 14) داد

مطالعات  های یافته بودن و متناقض اختلاف یلدلا رسد یمنظر  به

 علمی یئتگرفته درخصوص نیازسنجی آموزشی اعضای ه انجام

ها،  داده یآور متفاوت بودن ابزار جمع علت به ،کشور یها دانشگاه

متغیر بودن نوع  و علوم پایه یا بالینی بودن گروه هدف

؛ بنابراین قبل از بوده استها  آموزشی دانشگاه های یزیر برنامه

، برگزاری علمی یئتاعضای ه ینمندسازتوا یها اجرای برنامه

 علمی یئتنیازسنجی اعضای ه و آموزشی یها دوره ،ها کارگاه

 .رسد ینظر م ضروری به

و نیازهای آموزشی اعضای  ها یتتعیین اولو وجود بامطالعه حاضر 

همراه نیز  هایی یتمحدود با ،دانشگاه علوم پزشکی قم علمی یئته

به عدم تمایل و انگیزه اعضای  توان یها م بود که از میان آن

 .برای مشارکت در تحقیق اشاره کرد علمی یئته

 

 گیری یجهنت
یازسنجی آموزشی اعضای ننتایج مطالعه حاضر با توجه به 

 گردد ینتایج توصیه م این با توجه به علمی به دست آمد. یئته

مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی دانشگاه براساس 

در جهت  ،بندی یتاولوطبق  شده ییی شناساآموزش یازهاین

متناسب با نیاز اعضای  ،آموزشی یها ها و دوره برگزاری کارگاه

معاونت آموزشی  شود یمپیشنهاد  ینهمچن کند.اقدام علمی  یئته

، دانشگاه با کمک مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی

منظور  به ،همچنین معاونت تحقیقات و فناوری دانشگاه

ی ترآموزشی جدید یها ، برنامهعلمی یئتتوانمندسازی اعضای ه

 کند.آموزشی و پژوهشی طراحی و اجرا  یها برای تقویت حوزه

 

 تشکر و قدردانی
مرکز ملی تحقیقات راهبردی  ،این مقاله حاصل طرح تحقیقاتی

مصوب و همچنین  960290آموزش پزشکی به شماره مصوب 

 ه علوم پزشکی قم با کد اخلاقدانشگا تحقیقات و فناوریمعاونت 

 باشد. ( میIR.MUQ.REC1394.157 )به شماره

از مدیر مرکز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکی،  وسیله بدین

مسئولین  ،یآموزش پزشک یراهبرد قاتیتحق یمل مدیر مرکز

علمی دانشگاه که در اجرای این طرح  یئتهو اعضای  ها دانشکده

 آید. یمر و قدردانی به عمل همکاری داشتند، کمال تشک
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