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Background and Objectives Occupational stress is one of the most common psychiatric disorders in 
nurses during the COVID-19 pandemic. The present study aims to investigate the occupational stress 
level of nurses and its related factors during the COVID-19 pandemic.
Methods This is a systematic review study that was conducted in 2022 by searching for articles in both 
Persian and English in Web of Science, SID, Scopus, Google Scholar, Cochran, MagIran, IranDoc and 
PubMed databases without time limit. The used keywords were nurse, Iran, COVID-19, occupational 
stress, and job stress in Persian and English. Initial search yielded 3860 articles. Of these, 15 articles were 
finally reviewed.
Results In the reviewed studies, nurses’ occupational stress during the COVID-19 pandemic was at a high 
level. The highest score was related to the “demands” dimension and the lowest score was related to “the 
changes” dimension of the health and safety executive questionnaire. Demographic, occupational, and 
mental factors and quitting job had a significant positive relationship with nurses’ occupational stress, 
while low rest, job-related affective well-being, organizational commitment, productivity, organizational 
climate, and knowledge had a significant negative relationship with their occupational stress. 
Conclusion The occupational stress of nurses is high during the COVID-19 pandemic. Occupational stress 
is related to demographic, occupational, psychological, and organizational factors. It is recommended to 
form committees to monitor nurses’ occupational stress in hospitals.
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O
Extended Abstract

Introduction

ccupational stress is the second work-
related disease after skeletal diseases. It 
occurs when the demands of a profession 
are more than people’s abilities. Nurses 
are the part of largest profession in the 

healthcare system. There are more than 19 million nurses 
worldwide, which make up about 70% of the healthcare 
team. The emergence of new unknown diseases such as 
the novel coronavirus disease (COVID-19) caused seri-
ous threats to the safety of nurses and created physical 
health problems, social isolation, and psychological prob-
lems such as depression, anxiety and stress. Psychologi-
cal problems of nurses due to increased workload, being 
away from family during the quarantine period, seeing 
many patient deaths, decreasing social interactions, sex-
ual needs, changes in work life style, and occupational 
stress make them vulnerable. In different studies, differ-
ent factors have been reported that predict nurses’ occu-
pational stress. For example, Barzegar (2021) and Amiri 
(2021) suggested demographic and occupational factors, 
and in Dehghani’s study, occupational stress was related 
to nurses’ psychological health. The studies conducted 
during the COVID-19 pandemic on occupational stress 
and its related factors are mostly descriptive studies. Con-
ducting a review study in this field can help clarify and 
integrate the results of these studies. Therefore, the pres-
ent study aims to review the existing studies on nurses’ 
occupational stress and its related factors during the CO-
VID-19 pandemic. 

Methods

This is a systematic review. A search was conducted in 
national and international databases such as Web of Sci-
ence, Magiran, IranDoc, IranMedex, SID, Scopus, Co-
chran, Google Scholar, and PubMed for the related stud-
ies using keywords job stress, nurse, occupational stress, 
COVID-19 in Persian and English using the AND opera-
tor without time limit. The titles and abstracts of the found 
articles were first examined. After the approval based on 
the inclusion criteria, their full texts were read by one of 
the researchers. Descriptive, analytical and interventional 
articles that were conducted on nurses were selected. Ini-
tial search yielded 3860 articles. By removing duplicates, 
articles with no available full texts, letters to the editor, 
and short reports, 15 eligible articles were selected for the 
review. The critical appraisal skills programme checklist 
was used to check their quality. In order to extract the 
data, a data extraction form was used, which included 

sections such as the authors’ names, year of publication, 
study objectives, type of study, sample size, data collec-
tion method, and results. After completing this form, they 
were analyzed, summarized and finally reported.

Results

In most of the studies, the occupational stress of nurses 
during the COVID-19 pandemic was at a high level. The 
highest area was related to the demand area and the low-
est was related to changes. Occupational stress had a sig-
nificant positive relationship with age, gender, work ex-
perience, physical activity, employment status, position, 
workload, mental health, fear of COVID-19, working 
with short rest interval, psychological detachment, neu-
roticism, extroversion, job burnout, desire to quit servic-
ing, managerial, individual, physical, patient care and in-
terpersonal related factors and had a significant negative 
relationship with work engagement, low rest, job-related 
affective well-being, organizational commitment, pro-
ductivity, organizational climate, and knowledge.

Discussion

Based on the findings of the present study, the oc-
cupational stress of nurses during the COVID-19 pan-
demic was at a high level. This is consistent with the 
results of Qeshlaghi’s study (2017) and Aoki’s study 
(2013) in Northern Ireland. A high level of occupation-
al stress is expected due to the nature of nursing profes-
sion and facing an unknown new disease. During the 
pandemic, conflicts with doctors, insufficient supplies, 
lack of effective communication with colleagues and 
managers, discrimination, high workload, worry about 
treatment, facing the death of patients, and the stress 
of facing the patient’s family are among the common 
occupational stressors in nurses.

Demographic, occupational, and mental factors and 
quitting job have a significant positive relationship with 
occupational stress of nurses, while low rest, job-related 
affective well-being, organizational commitment, pro-
ductivity, organizational climate have a significant nega-
tive relationship with their occupational stress. One of 
the weaknesses of this study is the removal of qualita-
tive and experimental studies from the review; therefore, 
researchers are recommended to include qualitative and 
experimental studies in their review studies. It is also rec-
ommended to form committees to monitor nurses’ occu-
pational stress in hospitals.
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مقاله مروریمقاله مروری

بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک

زمینه و هدف استرس شغلی یکی از شایع‌ترین اختلالات روان‌پزشکی در پرستاران در پاندمی کووید- استرس شغلی یکی از شایع‌ترین اختلالات روان‌پزشکی در پرستاران در پاندمی کووید-1919 است. بنابراین مطالعه حاضر با  است. بنابراین مطالعه حاضر با 
هدف بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-هدف بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919 انجام شد. انجام شد.

روش بررسی مطالعه حاضر مرور سیستماتیک بوده که در تابستان  مطالعه حاضر مرور سیستماتیک بوده که در تابستان 14011401 با جست‌وجوی مقالات به  با جست‌وجوی مقالات به 22 زبان فارسی و انگلیسی در  زبان فارسی و انگلیسی در 
پایگاه‌های اطلاعاتی اسکوپوس، پابمد، مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، ایران مدکس، ایران‌داک، مگ‌ایران، گوگل اسکالر، وب‌‌آو پایگاه‌های اطلاعاتی اسکوپوس، پابمد، مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی، ایران مدکس، ایران‌داک، مگ‌ایران، گوگل اسکالر، وب‌‌آو 
ساینس و کاکرین و بدون محدودیت زمانی انجام شد. برای جست‌وجو از کلیدواژه‌های استرس شغلی، پرستار و کووید-ساینس و کاکرین و بدون محدودیت زمانی انجام شد. برای جست‌وجو از کلیدواژه‌های استرس شغلی، پرستار و کووید-1919 در منابع  در منابع 
فارسی و فارسی و Iran ,COVID-19 job stress ,occupational stress Iran ,COVID-19 job stress ,occupational stress وو nurse nurse  در منابع انگلیسی توسط در منابع انگلیسی توسط 22 پژوهشگر مستقل استفاده شد.  پژوهشگر مستقل استفاده شد. 
مقالات شغلی در پاندمی کرونا و حیطه‌های مشاهده‌ای و مداخله‌ای که برروی پرستاران ایرانی انجام شده بود، بررسی شدند. در‌نهایت از مقالات شغلی در پاندمی کرونا و حیطه‌های مشاهده‌ای و مداخله‌ای که برروی پرستاران ایرانی انجام شده بود، بررسی شدند. در‌نهایت از 

38603860 مقاله یافت‌شده،   مقاله یافت‌شده،  1515 مقاله بررسی شدند. مقاله بررسی شدند.
یافته‌ها در  در 1515 مطالعه بررسی‌شده استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید- مطالعه بررسی‌شده استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید-1919 در سطح بالا بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا  در سطح بالا بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا 
و کمترین مربوط به تغییرات از پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت و ایمنی بود. اطلاعات جمعیت‌شناختی، شغلی، وضعیت روانی و ترک و کمترین مربوط به تغییرات از پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت و ایمنی بود. اطلاعات جمعیت‌شناختی، شغلی، وضعیت روانی و ترک 
خدمت با  استرس شغلی ارتباط مثبت معنادار داشتند. همچنین استرس شغلی با با استراحت کم، مشارکت کاری، بهزیستی عاطفی، خدمت با  استرس شغلی ارتباط مثبت معنادار داشتند. همچنین استرس شغلی با با استراحت کم، مشارکت کاری، بهزیستی عاطفی، 

تعهد سازمانی، بهره وری پرستاران، جو سازمانی رابطه منفی معنادار دارد.  تعهد سازمانی، بهره وری پرستاران، جو سازمانی رابطه منفی معنادار دارد.  
نتیجه‌گیری طبق یافته‌های مطالعه استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید- طبق یافته‌های مطالعه استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید-1919بالاست. استرس شغلی با اطلاعات جمعیت‌شناختی، بالاست. استرس شغلی با اطلاعات جمعیت‌شناختی، 
شغلی، روانی و سازمانی مرتبط است. پیشنهاد می‌شود کمیته‌های نظارت بر استرس شغلی پرستاران با هدف کاهش این امر مهم در شغلی، روانی و سازمانی مرتبط است. پیشنهاد می‌شود کمیته‌های نظارت بر استرس شغلی پرستاران با هدف کاهش این امر مهم در 

بیمارستان‌ها تشکیل شوند.بیمارستان‌ها تشکیل شوند.
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مقدمهمقدمه

استرس شغلی نوعی واکنش عاطفی، شناختی، رفتاری و روانی استرس شغلی نوعی واکنش عاطفی، شناختی، رفتاری و روانی 
ناشی از عوامل استرس‌زای فردی و سازمانی نسبت به جنبه‌های ناشی از عوامل استرس‌زای فردی و سازمانی نسبت به جنبه‌های 
زیان‌آور کار و محیط کار است که یک‌سوم کارکنان مشاغل مختلف زیان‌آور کار و محیط کار است که یک‌سوم کارکنان مشاغل مختلف 
را درگیر می‌کند را درگیر می‌کند ]]11[[. استرس شغلی پس از بیماری‌های اسکلتی . استرس شغلی پس از بیماری‌های اسکلتی 
دومین بیماری مرتبط با کار است دومین بیماری مرتبط با کار است ]]22[[. استرس شغلی وقتی رخ . استرس شغلی وقتی رخ 
می‌دهد که انتظارات از فرد بیش از اختیارات وتوانایی‌های او باشد می‌دهد که انتظارات از فرد بیش از اختیارات وتوانایی‌های او باشد 
]]33[[. استرس شغلی از نگرانی‌های عمده مدیران، کارکنان و سایر . استرس شغلی از نگرانی‌های عمده مدیران، کارکنان و سایر 

ذی‌نفعان سازمان است ذی‌نفعان سازمان است ]]22[[..

پرستاران بزرگ‌ترین بخش از نیروهای حرفه‌ای نظام سلامت پرستاران بزرگ‌ترین بخش از نیروهای حرفه‌ای نظام سلامت 
هستند. بیش از هستند. بیش از 1919 میلیون پرستار در سراسر جهان وجود دارند  میلیون پرستار در سراسر جهان وجود دارند 
که حدود که حدود 7070 درصد تیم مراقبتی را تشکیل می‌دهند. مؤسسه ملی  درصد تیم مراقبتی را تشکیل می‌دهند. مؤسسه ملی 
بهداشت آمریکا گزارش داده است که از بین بهداشت آمریکا گزارش داده است که از بین 130130 شغل مورد‌بررسی،  شغل مورد‌بررسی، 
پرستاران رتبه پرستاران رتبه 2121 را از‌نظر مراجعه به پزشک به دلیل مشکلات ناشی  را از‌نظر مراجعه به پزشک به دلیل مشکلات ناشی 
از سلامت روان کسب کرده‌اند از سلامت روان کسب کرده‌اند ]]44[[. میزان خودکشی در پرستاران . میزان خودکشی در پرستاران 
بیشتر از جمعیت عمومی است. همچنین امید به زندگی پرستاران بیشتر از جمعیت عمومی است. همچنین امید به زندگی پرستاران 

تنها یک سال بیشتر از کارگران معدن است تنها یک سال بیشتر از کارگران معدن است ]]55[[. . 

از طرفی به نظر می‌رسد بروز شرایط ناشناخته جدید، مثل  از طرفی به نظر می‌رسد بروز شرایط ناشناخته جدید، مثل  
همه‌گیری کرونا تهدیدهای جدی برای سلامت جسمی و زندگی همه‌گیری کرونا تهدیدهای جدی برای سلامت جسمی و زندگی 
پرستاران ایجاد کرده است و همچنین سبب ایجاد علائم جسمی، پرستاران ایجاد کرده است و همچنین سبب ایجاد علائم جسمی، 
انزوای اجتماعی و مشکلات گسترده روان‌شناختی نظیر افسردگی، انزوای اجتماعی و مشکلات گسترده روان‌شناختی نظیر افسردگی، 
اضطراب و تنیدگی در عموم افراد و به‌خصوص پرستاران شده اضطراب و تنیدگی در عموم افراد و به‌خصوص پرستاران شده 
است است ]]66[[. مشکلات روان‌شناختی پرستاران ناشی از افزایش حجم . مشکلات روان‌شناختی پرستاران ناشی از افزایش حجم 
کار و تنهایی و دوری از خانواده، در نتیجه دوره قرنطینه، مواجهه کار و تنهایی و دوری از خانواده، در نتیجه دوره قرنطینه، مواجهه 
با مورتالیته بالا، نیاز به مراقبت‌هاي پزشکی و پرستاري با حجم با مورتالیته بالا، نیاز به مراقبت‌هاي پزشکی و پرستاري با حجم 
کار بیشتر، کاهش یافتن تعاملات زندگی و خانوادگی، مشکلات کار بیشتر، کاهش یافتن تعاملات زندگی و خانوادگی، مشکلات 
جنسی، تغییرات در سبک زندگی کاری و بروز استرس‌های شغلی جنسی، تغییرات در سبک زندگی کاری و بروز استرس‌های شغلی 

است است ]]77[[ که اين عوامل، سلامت آن‌ها را آسیبپذیر می‌کند. که اين عوامل، سلامت آن‌ها را آسیبپذیر می‌کند.

مطالعات مختلف سطح استرس شغلی پرستاران را متفاوت مطالعات مختلف سطح استرس شغلی پرستاران را متفاوت 
گزارش کرده‌اند. به گزارش محمدی و همکاران، شیوع استرس گزارش کرده‌اند. به گزارش محمدی و همکاران، شیوع استرس 
شغلی پرستاران در بیمارستان‌های ایران شغلی پرستاران در بیمارستان‌های ایران 6060 درصد گزارش شده  درصد گزارش شده 
است. مطالعات مختلفی گزارش می‌دهد که وجود استرس در است. مطالعات مختلفی گزارش می‌دهد که وجود استرس در 
پرستاران زمینه فرار از شغل، برخورد میان کارکنان، آسیب‌پذیری پرستاران زمینه فرار از شغل، برخورد میان کارکنان، آسیب‌پذیری 
در ارتباطات حرفه‌ای، نارضایتی و افزایش خطا در اقدامات درمانی در ارتباطات حرفه‌ای، نارضایتی و افزایش خطا در اقدامات درمانی 

را فرآهم می‌آورد را فرآهم می‌آورد ]]88[[..

مطالعات مختلف، عوامل متفاوتی را بر استرس شغلی پرستاران مطالعات مختلف، عوامل متفاوتی را بر استرس شغلی پرستاران 
تاثیر‌گذار دانسته‌اند. برای مثال برزگر )تاثیر‌گذار دانسته‌اند. برای مثال برزگر )20212021( و امیری )( و امیری )20212021( ( 
مؤثر  شغلی  استرس  بر  را  شغلی  و  جمعیت‌شناختی  مؤثر عوامل  شغلی  استرس  بر  را  شغلی  و  جمعیت‌شناختی  عوامل 
می‌دانند می‌دانند ]]99،،  1010[[ و در مطالعه دهقانی استرس شغلی با سلامت  و در مطالعه دهقانی استرس شغلی با سلامت 

روان‌شناختی پرستاران مرتبط بود روان‌شناختی پرستاران مرتبط بود ]]1111[[. . 

پژوهش‌های صورت‌گرفته در دوران کووید-پژوهش‌های صورت‌گرفته در دوران کووید-1919، عموماً استرس ، عموماً استرس 
شغلی و عوامل مرتبط با آن را در قالب مطالعات توصیفی بررسی شغلی و عوامل مرتبط با آن را در قالب مطالعات توصیفی بررسی 
کرده‌اند. انجام یک مطالعه مروری در این زمینه می‌تواند به‌وضوح و کرده‌اند. انجام یک مطالعه مروری در این زمینه می‌تواند به‌وضوح و 
یکپارچه‌سازی نتایج این مطالعات کمک کند. بنابراین پژوهشگران یکپارچه‌سازی نتایج این مطالعات کمک کند. بنابراین پژوهشگران 
بر آن شدند تا مروری بر مطالعات موجود در‌زمینه استرس شغلی بر آن شدند تا مروری بر مطالعات موجود در‌زمینه استرس شغلی 
انجام  انجام   کووید-1919  پاندمی  در  آن  با  مرتبط  عوامل  و  کووید-پرستاران  پاندمی  در  آن  با  مرتبط  عوامل  و  پرستاران 
دهند. شاید بدین‌وسیله بتوان گامی هر‌چند کوچک در بهبود دهند. شاید بدین‌وسیله بتوان گامی هر‌چند کوچک در بهبود 

استرس‌های شغلی پرستاران برداشت. استرس‌های شغلی پرستاران برداشت. 

روش بررسیروش بررسی

این پژوهش یک مطالعه مروری سیستماتیک بود که استرس این پژوهش یک مطالعه مروری سیستماتیک بود که استرس 
شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن را در پاندمی کووید-شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن را در پاندمی کووید-1919 در  در 
نیمه اول سال نیمه اول سال 14011401 بررسی کرده است. جهت شناسایی تمامی  بررسی کرده است. جهت شناسایی تمامی 
و  فارسی  معتبر  مجلات  در  پرستاران  روی  بر  انجام‌شده  و مقالات  فارسی  معتبر  مجلات  در  پرستاران  روی  بر  انجام‌شده  مقالات 
اطلاعات  اطلاعات مرکز  مرکز  پابمدپابمد، ،  اسکوپوساسکوپوس، ،  اطلاعاتی  پایگاه‌های  اطلاعاتیانگلیسی،  پایگاه‌های  انگلیسی، 
ایران‌داکایران‌داک، ، مگ‌ایرانمگ‌ایران، ، گوگل گوگل  ایران‌مدکسایران‌مدکس، ،  علمی جهاد دانشگاهیعلمی جهاد دانشگاهی، ، 
اسکالراسکالر، ، وب‌‌آو‌ساینسوب‌‌آو‌ساینس و  و کاکرینکاکرین جست‌وجو شدند. برای جست‌وجو جست‌وجو شدند. برای جست‌وجو 
در پایگاه‌های فارسی‌زبان از کلیدواژه‌های استرس شغلی، پرستار و در پایگاه‌های فارسی‌زبان از کلیدواژه‌های استرس شغلی، پرستار و 
 job کووید-کووید-1919 و در پایگاه‌های انگلیسی معادل‌های مِش آن شامل و در پایگاه‌های انگلیسی معادل‌های مِش آن شامل
به‌صورت به‌صورت   occupational stress و و   stress ,nurse ,COVID19
ترکیبی و با استفاده از میانجی ترکیبی و با استفاده از میانجی AND و بدون محدودیت زمانی استفاده  و بدون محدودیت زمانی استفاده 
شد. استراتژی جست‌وجو در پایگاه‌های انگلیسی پابمد بر‌اساس این شد. استراتژی جست‌وجو در پایگاه‌های انگلیسی پابمد بر‌اساس این 
 occupational stress [Title/Abstract])( شد:  انجام  شد: ترکیب  انجام  ترکیب 
AND (nurse[Title/Abstract] AND (COVID19[Title/Ab-
stract]), (job stress [Title/Abstract]) AND (nurse[Title/

..)]Abstract]  AND  (COVID19[Title/Abstract

 در پایگاه اسکوپوس جست‌وجو بر‌اساس این ترکیب انجام شد:  در پایگاه اسکوپوس جست‌وجو بر‌اساس این ترکیب انجام شد: 
  TITLE-ABS (  ( (  (occupational  stress  AND  nurse  AND
  TITLE-ABS (  ( (  (job  stress  AND  nurse و ) )*  و ) )* COVID19
AND  COVID19 *( (بود. جست‌وجوی عبارات در پایگاه‌های  *( (بود. جست‌وجوی عبارات در پایگاه‌های 
آخرین  گرفت.  صورت  مستقل  پژوهشگر  آخرین   گرفت.  صورت  مستقل  پژوهشگر   22 توسط  توسط اطلاعاتی  اطلاعاتی 

جست‌وجو در جست‌وجو در 44//44//14011401 بوده است.  بوده است. 

جهت تعیین تناسب مقاله‌ها با موضوع تحقیق، ابتدا عنوان جهت تعیین تناسب مقاله‌ها با موضوع تحقیق، ابتدا عنوان 
و  در مرحله بعد چکیده مقالات بررسی شدند و پس از تأیید و  در مرحله بعد چکیده مقالات بررسی شدند و پس از تأیید 
تمام  بیشتر،  بررسی  جهت  ورود،  معیارهای  بر‌اساس  تمام مقاله،  بیشتر،  بررسی  جهت  ورود،  معیارهای  بر‌اساس  مقاله، 
متن مقاله‌ها را یکی از محققین مطالعه کرد. مقالات توصیفی، متن مقاله‌ها را یکی از محققین مطالعه کرد. مقالات توصیفی، 
تحلیلی و مداخله‌ای که بر روی پرستاران ایرانی انجام شده بود، تحلیلی و مداخله‌ای که بر روی پرستاران ایرانی انجام شده بود، 
بررسی شدند. جهت بررسی کيفيت مقالات از چک‌لیست‌های بررسی شدند. جهت بررسی کيفيت مقالات از چک‌لیست‌های 
برنامه مهارت‌های ارزیابی انتقادیبرنامه مهارت‌های ارزیابی انتقادی11 استفاده شد. این چک‌لیست  استفاده شد. این چک‌لیست 
توسط کاکرین توصیه می‌شود. چک‌لیست مربوط به مطالعات توسط کاکرین توصیه می‌شود. چک‌لیست مربوط به مطالعات 
مداخله‌ای دارای مداخله‌ای دارای 1111 سؤال، مقطعی  سؤال، مقطعی 1212 سؤال، مورد‌شاهد،  سؤال، مورد‌شاهد، 1111  
بر‌اساس  امتيازدهي  بر‌اساس   امتيازدهي   ]]1212[[ است  سؤال  است   سؤال   1212 کوهورت  و  کوهورت سؤال  و  سؤال 

1.1. Critical Appraisal Skills Programme (CASP) Critical Appraisal Skills Programme (CASP)

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک
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اهمیت هر قسمت با‌توجه‌به مطالعه حاضر انجام شد. هیچ مقیاس اهمیت هر قسمت با‌توجه‌به مطالعه حاضر انجام شد. هیچ مقیاس 
رتبه‌بندی‌ای برای این سیستم به‌طور خاص ساخته نشده است. رتبه‌بندی‌ای برای این سیستم به‌طور خاص ساخته نشده است. 
با‌این‌حال، با استفاده از مطالعه ریکوی کانو )با‌این‌حال، با استفاده از مطالعه ریکوی کانو )20202020( به هر مورد ( به هر مورد 
امتیاز(،  امتیاز(،    11(  ( »بلهبله«  شد:  داده  کیفی  امتیازات  این  شد: ارزیابی‌شده،  داده  کیفی  امتیازات  این  ارزیابی‌شده، 
»نمی‌توانم بگویمنمی‌توانم بگویم« ) )55//00 امتیاز( و امتیاز( و»نهنه« )صفر امتیاز(. بر‌این‌اساس،  )صفر امتیاز(. بر‌این‌اساس، 
وقتی در دو‌سوم بخش‌های برنامه مهارت‌های ارزیابی انتقادی با وقتی در دو‌سوم بخش‌های برنامه مهارت‌های ارزیابی انتقادی با 
»بلهبله« روبه‌رو شدیم، این امتیاز »بالا« روبه‌رو شدیم، این امتیاز »بالا«  بود. کیفیت بود. کیفیت »متوسطمتوسط«  
زمانی در نظر گرفته شد که پاسخ حداقل نیمی از پرسش‌نامه زمانی در نظر گرفته شد که پاسخ حداقل نیمی از پرسش‌نامه 
»بلهبله« باشد. سرانجام، اگر بیش از دو‌سوم پاسخ‌ها  باشد. سرانجام، اگر بیش از دو‌سوم پاسخ‌ها »خیرخیر« می‌بود،  می‌بود، 
به‌این‌ترتیب رنِج  به‌این‌ترتیب رنِج .  »پایینپایین« ثبت می‌شد  ثبت می‌شد ]]1313[[.  با کیفیت  با کیفیت مقاله  مقاله 
در  و  در   و  تا 1111  صفر  مورد‌شاهد  و  مداخله‌ای  مطالعات  در  تا نمرات  صفر  مورد‌شاهد  و  مداخله‌ای  مطالعات  در  نمرات 
مطالعات مقطعی و کوهورت صفر تا مطالعات مقطعی و کوهورت صفر تا 2222 بود. هر‌چه میزان نمرات  بود. هر‌چه میزان نمرات 
بالاتر باشد، کیفیت مطالعات بر‌اساس مقیاس برنامه مهارت‌های بالاتر باشد، کیفیت مطالعات بر‌اساس مقیاس برنامه مهارت‌های 

ارزیابی انتقادی بالاتر است. ارزیابی انتقادی بالاتر است. 

مقالات  تحقیق:  به  ورود  برای  مقالات  انتخاب  مقالات معيارهاي  تحقیق:  به  ورود  برای  مقالات  انتخاب  معيارهاي 
منتشرشده به منتشرشده به 22 زبان فارسی یا انگلیسی باشد؛ موضوع مطالعات  زبان فارسی یا انگلیسی باشد؛ موضوع مطالعات 
انجام‌شده، بررسی استرس شغلی پرستاران شاغل در مراکز درمانی انجام‌شده، بررسی استرس شغلی پرستاران شاغل در مراکز درمانی 
دارای کووید-دارای کووید-1919 و عوامل مرتبط با آن باشد؛ در مجلات پژوهشی  و عوامل مرتبط با آن باشد؛ در مجلات پژوهشی 

و دانشگاهی معتبر چاپ شده باشد؛ متن کامل آن به‌آسانی در و دانشگاهی معتبر چاپ شده باشد؛ متن کامل آن به‌آسانی در 
دسترس باشد و مطالعاتي که پس از ارزيابي امتياز متوسط و بالا دسترس باشد و مطالعاتي که پس از ارزيابي امتياز متوسط و بالا 

کسب کرده باشند.کسب کرده باشند.

معيارهاي خروج از مطالعه: مطالعاتي که پس از ارزيابي کیفیت معيارهاي خروج از مطالعه: مطالعاتي که پس از ارزيابي کیفیت 
امتياز پایین کسب کرده باشند؛ مقالاتی که تنها بر روی سایر امتياز پایین کسب کرده باشند؛ مقالاتی که تنها بر روی سایر 
حِرَف و کادر درمان یا دانشجویان انجام شده باشند. گزارش کوتاه حِرَف و کادر درمان یا دانشجویان انجام شده باشند. گزارش کوتاه 

و نامه به سردبیر از مطالعه خارج شدند.و نامه به سردبیر از مطالعه خارج شدند.

جهت استخراج داده‌ها از فرم استخراج داده‌ها که شامل بخش‌هایی جهت استخراج داده‌ها از فرم استخراج داده‌ها که شامل بخش‌هایی 
نوع  مطالعه،  هدف  انتشار،  سال  و  نویسندگان  مشخصات  نوع از‌جمله  مطالعه،  هدف  انتشار،  سال  و  نویسندگان  مشخصات  از‌جمله 
پژوهش، اندازه نمونه و روش جمع‌آوری اطلاعات و نتایج بود، استفاده پژوهش، اندازه نمونه و روش جمع‌آوری اطلاعات و نتایج بود، استفاده 
از بررسی مقالات  نتایج به‌دست‌آمده  این فرم  از تکمیل  از بررسی مقالات شد. پس  نتایج به‌دست‌آمده  این فرم  از تکمیل  شد. پس 
تجزیه‌و‌تحلیل، جمع‌بندی و نهایتاً گزارش شد. بر‌اين‌اساس تجزیه‌و‌تحلیل، جمع‌بندی و نهایتاً گزارش شد. بر‌اين‌اساس 38603860  
مقاله مرتبط با استرس شغلی پرستاران در کووید-مقاله مرتبط با استرس شغلی پرستاران در کووید-1919يافت شد. با يافت شد. با 
حذف موارد تکراری، مقالات فاقد متن کامل، نامه به سردبیر و گزارشحذف موارد تکراری، مقالات فاقد متن کامل، نامه به سردبیر و گزارش  

کوتاه، کوتاه، 1515 مقاله واجد شرایط شناخته شدند  مقاله واجد شرایط شناخته شدند )تصویر شماره )تصویر شماره 11((..

در در جدول شماره جدول شماره 11 مشخصات مقالات مرور‌شده در استرس  مشخصات مقالات مرور‌شده در استرس 
شغلی و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کرونا آمده است.شغلی و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کرونا آمده است.

  
 

 

 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
   

 شد:ركورد از طريق جستجو در پايگاه داده شناسايي  3860
: دايركت ، ساينس3، كوكران:1650، اسكوپوس:10(پابمد:

 )SID:0و  0: ايرانداك، 463ايران: مگ، 1734

 فارسي)  432انگليسي و  3339( 3771

متن از نظر هاي تمامفارسي) از مقاله 14انگليسي و  5مقاله ( 19
 واجد شرايط بودن، شامل منابع آن ها ارزيابي شد.

 مطالعه وارد مرور سيستماتيك شدند 15

 17انگليسي و  72حذف موارد تكراري (
 فارسي)

پس از بررسی عنوان و  ٣٧۵٢( نامرتبط
 چكيده)

مقاله پس  4داده هاي نامربوط يا ناكافي (
 از بررسي متن كامل حذف شدند)

تصویر تصویر 11.. فلوچارت روش انتخاب مطالعات جهت ورود به تحلیل فلوچارت روش انتخاب مطالعات جهت ورود به تحلیل

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک
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جدول جدول 11. . مشخصات مقالات مرور‌شده در استرس شغلی و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کرونامشخصات مقالات مرور‌شده در استرس شغلی و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کرونا

نام نویسنده/سال/ نام نویسنده/سال/ 
هدف مطالعههدف مطالعهنوع مطالعهنوع مطالعهشهر/شهر/

حجم نمونه/ حجم نمونه/ 
روش نمونه گیری/روش نمونه گیری/

ابزارابزار
یافته‌هایافته‌ها

اهورسواهورسو
20212021

]]1515[[ ) )EN( قزوین )قزوین
مقطعیمقطعی

بررسی نقش میانجی فرسودگی شغلی بررسی نقش میانجی فرسودگی شغلی 
و استرس شغلی در ارتباط بین ترس و استرس شغلی در ارتباط بین ترس 
از کووید-از کووید-1919 و سلامت روان در میان  و سلامت روان در میان 

پرستاران اورژانسپرستاران اورژانس

516516 پرستار/ پرستار/
سرشماری/سرشماری/

پرسش‌نامه استرس شغلی اسیپوپرسش‌نامه استرس شغلی اسیپو

استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید-استرس شغلی پرستاران در پاندمی کووید-1919 بالا بود.  بالا بود. 
ترس از کووید-ترس از کووید-1919 و استرس شغلی، استرس شغلی و  و استرس شغلی، استرس شغلی و 

سلامت روان ارتباط مستقیم وجود داشت. سلامت روان ارتباط مستقیم وجود داشت. 

دهقانیدهقانی
20212021

]]1111[[ ) )EN( اصفهان )اصفهان
مقطعیمقطعی

بررسی رابطه بین استرس شغلی بررسی رابطه بین استرس شغلی 
و بهزیستی روان‌شناختی با نقش و بهزیستی روان‌شناختی با نقش 
واسطه‌ای انعطاف‌پذیری شناختیواسطه‌ای انعطاف‌پذیری شناختی

150150 پرستار/ پرستار/
خوشه ای/خوشه ای/

پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت 
و ایمنیو ایمنی

میزان استرس شغلی در کارکنان متوسط بود. استرس میزان استرس شغلی در کارکنان متوسط بود. استرس 
شغلی پیش‌بینی‌کننده سلامت روان‌شناختی است. نقش شغلی پیش‌بینی‌کننده سلامت روان‌شناختی است. نقش 
واسطه‌ای جزئی انعطاف‌پذیری شناختی، در رابطه بین واسطه‌ای جزئی انعطاف‌پذیری شناختی، در رابطه بین 
استرس شغلی و بهزیستی روان‌شناختی تأیید شده است.استرس شغلی و بهزیستی روان‌شناختی تأیید شده است.

ونگونگ
20212021

]]1616[[ ) )EN( جنوب چین )جنوب چین
مقطعیمقطعی

مقابله با استرس شغلی برای پرستاران مقابله با استرس شغلی برای پرستاران 
بیمارستان در طول بحران کووید-بیمارستان در طول بحران کووید-1919: : 
نقش‌های مشترک شکست‌های خرد و نقش‌های مشترک شکست‌های خرد و 

جدایی روانیجدایی روانی

308308 پرستار پرستار
تصادفی/تصادفی/

پرسش‌نامه استرس شغلی کرانکپرسش‌نامه استرس شغلی کرانک

استرس شغلی رابطه منفی با درگیری کاری دارد. استرس شغلی رابطه منفی با درگیری کاری دارد. 
استرس شغلی با فعالیت‌هایی با استراحت کم ارتباط استرس شغلی با فعالیت‌هایی با استراحت کم ارتباط 

مثبت معنادار دارند. عامل بین استرس شغلی و انفصال مثبت معنادار دارند. عامل بین استرس شغلی و انفصال 
روان‌شناختی با درگیری کاری رابطه مثبت دارد. استرس روان‌شناختی با درگیری کاری رابطه مثبت دارد. استرس 

شغلی با مشارکت کاری ارتباط منفی معنادار دارد. شغلی با مشارکت کاری ارتباط منفی معنادار دارد. 

رحیمی پور دنجانیرحیمی پور دنجانی
20212021

]]1717[[ ) )EN( تهران )تهران
مقطعیمقطعی

آیا استرس شغلی ادراک‌شده رابطه آیا استرس شغلی ادراک‌شده رابطه 
بین نوروتیسم، برون‌گرایی و بهزیستی بین نوروتیسم، برون‌گرایی و بهزیستی 

عاطفی مرتبط با شغل را پیش‌بینی عاطفی مرتبط با شغل را پیش‌بینی 
می‌کند؟می‌کند؟

242242 پرستار/ پرستار/
در دسترس/در دسترس/

پرسش‌نامه استرس شغلیپرسش‌نامه استرس شغلی

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. نوروتیسم استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. نوروتیسم 
و برون‌گرایی با استرس شغلی ارتباط معنی‌دار مثبت و برون‌گرایی با استرس شغلی ارتباط معنی‌دار مثبت 

داشت. استرس شغلی ادراک‌شده به‌طور منفی بهزیستی داشت. استرس شغلی ادراک‌شده به‌طور منفی بهزیستی 
عاطفی مرتبط با شغل را پیش‌بینی می‌کند.عاطفی مرتبط با شغل را پیش‌بینی می‌کند.

امیریامیری
20212021

اهواز اهواز ]]1010[[
مورد شاهدمورد شاهد

بررسی میزان استرس شغلی در بررسی میزان استرس شغلی در 
پرستاران مواجهه یافته با کووید-پرستاران مواجهه یافته با کووید-1919

در بیمارستان‌های آموزشی شهرستان در بیمارستان‌های آموزشی شهرستان 
اهوازاهواز

335335 پرستار / پرستار /
تصادفیتصادفی

پرسش‌نامه استرس شغلی اسیپوپرسش‌نامه استرس شغلی اسیپو

استرس شغلی پرستاران در هر دو گروه هدف و استرس شغلی پرستاران در هر دو گروه هدف و 
کنترل در سطح متوسط تا شدید بود. استرس شغلی با کنترل در سطح متوسط تا شدید بود. استرس شغلی با 
متغیرهای جنسیت، فعالیت بدنی و وضعیت استخدامی متغیرهای جنسیت، فعالیت بدنی و وضعیت استخدامی 

رابطه معنی‌داری داشت.رابطه معنی‌داری داشت.

برزگربرزگر
20212021

ارومیه ارومیه ]]99[[
مقطعیمقطعی

قدرت پیش‌گویی‌کنندگی استرس قدرت پیش‌گویی‌کنندگی استرس 
شغلی بر فرسودگي شغلي پرستاران شغلی بر فرسودگي شغلي پرستاران 
شاغل در بخش‌های اورژانس مراکز شاغل در بخش‌های اورژانس مراکز 

آموزشی‌‌درمانی ارومیهآموزشی‌‌درمانی ارومیه

120120 پرستار/ پرستار/
طبقه‌بندی‌شده/طبقه‌بندی‌شده/

مقياس استرس پرستاري توفمقياس استرس پرستاري توف

استرس شغلی پرستاران در سطح متوسط بود. بین استرس شغلی پرستاران در سطح متوسط بود. بین 
استرس شغلی کل و تمامی حیطه‌های آن با فرسودگی استرس شغلی کل و تمامی حیطه‌های آن با فرسودگی 
شغلی کل و ابعاد سه‌گانه آن ارتباط آماری معنی‌داری شغلی کل و ابعاد سه‌گانه آن ارتباط آماری معنی‌داری 
وجود دارد. استرس شغلی با سن و سمت افراد ارتباط وجود دارد. استرس شغلی با سن و سمت افراد ارتباط 

آماری معنی‌دار داشتندآماری معنی‌دار داشتند

حاجیحاجی
20212021

مهاباد مهاباد ]]1919[[
مقطعی‌‌همبستگیمقطعی‌‌همبستگی

پيش‌بيني تمايل به ترک خدمت در پيش‌بيني تمايل به ترک خدمت در 
پاندمي کرونا بر‌اساس مؤلفه‌هاي پاندمي کرونا بر‌اساس مؤلفه‌هاي 
استرس شغلي و تاب‌آوري در بين استرس شغلي و تاب‌آوري در بين 
پرستاران بيمارستان امام خميني پرستاران بيمارستان امام خميني 

شهرستان مهابادشهرستان مهاباد

151151 پرستار پرستار
تصادفی سادهتصادفی ساده

پرسش‌نامه استرس شغلي فيليپ پرسش‌نامه استرس شغلي فيليپ 
آل رايسآل رايس

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. استرس استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. استرس 
شغلی با تمایل به ترک خدمت ارتباط مثبت و معنادار شغلی با تمایل به ترک خدمت ارتباط مثبت و معنادار 

دارد. دارد. 

حاجیحاجی
20212021

مهاباد مهاباد ]]2121[[
مقطعی‌همبستگیمقطعی‌همبستگی

پیش‌بینی تعهد سازمانی پرستاران پیش‌بینی تعهد سازمانی پرستاران 
بیمارستان امام خمینی مهاباد بر‌اساس بیمارستان امام خمینی مهاباد بر‌اساس 
مؤلفه‌های اخلاق حرفه‌ای و استرس مؤلفه‌های اخلاق حرفه‌ای و استرس 

شغلی در پاندمی کروناشغلی در پاندمی کرونا

140140 پرستار/ پرستار/
تصادفی ساده/تصادفی ساده/

پرسش‌نامه استرس شغلي فيليپ پرسش‌نامه استرس شغلي فيليپ 
آل رايسآل رايس

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. استرس استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. استرس 
شغلی با تعهد سازمانی ارتباط منفی و معنادار دارد.شغلی با تعهد سازمانی ارتباط منفی و معنادار دارد.

عابدی کوشکیعابدی کوشکی
20212021

اسفراین اسفراین ]]2222[[
مقطعیمقطعی

تعیین نقش استرس شغلی بر بهره‌وری تعیین نقش استرس شغلی بر بهره‌وری 
پرستاران شاغل در بخش کرونا پرستاران شاغل در بخش کرونا 

بیمارستان امام خمینی )ره( اسفراینبیمارستان امام خمینی )ره( اسفراین

3131 پرستار/ پرستار/
سرشماری/سرشماری/

پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت 
و ایمنیو ایمنی

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین 
حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین مربوط به حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین مربوط به 

تغییرات بود. بین استرس شغلی و بهره‌وری پرستاران تغییرات بود. بین استرس شغلی و بهره‌وری پرستاران 
رابطه منفی معنادار وجود داشت. رابطه منفی معنادار وجود داشت. 

رئیسیرئیسی
20212021

خواف خواف ]]2020[[
مقطعیمقطعی

تعیین عوامل مؤثر بر استرس شغلی تعیین عوامل مؤثر بر استرس شغلی 
در پرستاران مراقبت‌کننده از بیماران در پرستاران مراقبت‌کننده از بیماران 

کووید-کووید-1919

9090 پرستار/ پرستار/
سرشماری/سرشماری/

پرسش‌نامه محقق‌ساخته پرسش‌نامه محقق‌ساخته 
استرسورهای شغلی پرستاراناسترسورهای شغلی پرستاران

عوامل مدیریتی، فردی، فیزیکی، مراقبت از بیمار و عوامل مدیریتی، فردی، فیزیکی، مراقبت از بیمار و 
بین‌فردی به ترتیب جزء منابع استرس‌زا در پرستاران بین‌فردی به ترتیب جزء منابع استرس‌زا در پرستاران 

مراقبت‌کننده از بیماران کووید- مراقبت‌کننده از بیماران کووید- 1919 شناخته شدند. شناخته شدند.

عابدی کوشکیعابدی کوشکی
20212021

اسفراین اسفراین ]]2323[[
مقطعیمقطعی

بررسی ارتباط بین جو سازمانی، استرس بررسی ارتباط بین جو سازمانی، استرس 
شغلی و رضایت شغلی پرستاران شاغل شغلی و رضایت شغلی پرستاران شاغل 
در بخش کرونا بیمارستان امام خمینی در بخش کرونا بیمارستان امام خمینی 

اسفرایناسفراین

3131 پرستار/ پرستار/
سرشماری/سرشماری/

پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت پرسش‌نامه استرس شغلی سلامت 
و ایمنیو ایمنی

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین 
حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین مربوط به حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین مربوط به 

تغییرات بود. رضایت شغلی با جو سازمانی و استرس تغییرات بود. رضایت شغلی با جو سازمانی و استرس 
شغلی رابطه منفی معنادار داشت. شغلی رابطه منفی معنادار داشت. 

یوسفییوسفی
20212021
شیرازشیراز

]]1414[[ ) )EN((
مقطعیمقطعی

بررسی حجم کار و رابطه آن با استرس بررسی حجم کار و رابطه آن با استرس 
شغلی پرستاران بیمارستان‌های مرجع شغلی پرستاران بیمارستان‌های مرجع 

کووید-کووید-۱۹۱۹ در جنوب ایران در جنوب ایران

431431 پرستار/ پرستار/
تصادفی/تصادفی/

پرسش‌نامه استرس شغلی اسیپوپرسش‌نامه استرس شغلی اسیپو

استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. بالاترین 
حیطه مربوط به حیطه نقش بار کاری و کمترین مربوط حیطه مربوط به حیطه نقش بار کاری و کمترین مربوط 

به ابهام در نقش بود. بین استرس شغلی و بارکاری به ابهام در نقش بود. بین استرس شغلی و بارکاری 
پرستاران ارتباط مثبت معنادار وجود داشت. پرستاران ارتباط مثبت معنادار وجود داشت. 

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک

http://journal.muq.ac.ir/fa


781

دی 1401. دوره 16 . شماره 10

یافته‌هایافته‌ها

از میان مطالعات حاضر از میان مطالعات حاضر 1010 مورد به زبان فارسی و مابقی انگلیسی  مورد به زبان فارسی و مابقی انگلیسی 
بودند. تمام مطالعات در سال بودند. تمام مطالعات در سال 20212021 و  و 20222022 منتشر شده‌اند. دو  منتشر شده‌اند. دو 
مورد از مطالعات پابمد و مابقی مطالعات علمی‌پژوهشی بودند. مورد از مطالعات پابمد و مابقی مطالعات علمی‌پژوهشی بودند. 
مطالعات مقطعی مطالعات مقطعی 1414 مورد و مورد‌شاهد  مورد و مورد‌شاهد 11 مورد بود. تعداد نمونه‌ها  مورد بود. تعداد نمونه‌ها 

از از 3131 تا  تا 516516 پرستار متغیر بود.  پرستار متغیر بود. 

مطالعات در جنوب چین و ایران انجام شده بودند. از میان مطالعات در جنوب چین و ایران انجام شده بودند. از میان 
مطالعات انجام‌شده مطالعات انجام‌شده 55 مورد به روش تصادفی،  مورد به روش تصادفی، 55 مورد به روش  مورد به روش 
طبقه‌بندی‌شده،خوشه‌ای،  روش‌های  به  مابقی  و  طبقه‌بندی‌شده،خوشه‌ای، سرشماری  روش‌های  به  مابقی  و  سرشماری 

در‌دسترس، غیر‌احتمالی و سهمیه‌ای نمونه‌گیری کرده بودند.  در‌دسترس، غیر‌احتمالی و سهمیه‌ای نمونه‌گیری کرده بودند.  

ابزار گرد‌آوری اطلاعات پرسش‌نامه استرس شغلی اسیپو )ابزار گرد‌آوری اطلاعات پرسش‌نامه استرس شغلی اسیپو )33  
مورد(، استرس شغلی سلامت و ایمنی )مورد(، استرس شغلی سلامت و ایمنی )33 مورد(، استرس شغلی  مورد(، استرس شغلی 
فلیپ ال رایس )فلیپ ال رایس )22 مورد(، استرس شغلی کرانک ) مورد(، استرس شغلی کرانک )11 مورد(، استرس  مورد(، استرس 
پرسش‌نامه  مورد(،  پرسش‌نامه   مورد(،   11( شغلی  استرس  مورد(،   ( شغلی  استرس  مورد(،   11( توف  )شغلی  توف  شغلی 
استاندارد استرس شغلی تنش مرتبط با شغل )استاندارد استرس شغلی تنش مرتبط با شغل )11 مورد(، استرس  مورد(، استرس 
شغلی محقق‌ساخته )شغلی محقق‌ساخته )11 مورد( و استرس پرستاری ) مورد( و استرس پرستاری )11 مورد( بود.  مورد( بود. 

در اکثر مطالعات استرس شغلی پرستاران در دوران کووید-در اکثر مطالعات استرس شغلی پرستاران در دوران کووید-1919  
در سطح بالا بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین در سطح بالا بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا و کمترین 
مربوط به تغییرات بود. در مطالعات انجام‌شده بر روی پرستاران مربوط به تغییرات بود. در مطالعات انجام‌شده بر روی پرستاران 
استرس شغلی با سن استرس شغلی با سن ]]99[[، جنسیت ، جنسیت ]]1010[[، سابقه کار، فعالیت ، سابقه کار، فعالیت 
بدنی، وضعیت استخدامی بدنی، وضعیت استخدامی ]]1010[[، سمت ، سمت ]]99[[، بار کاری پرستاران ، بار کاری پرستاران 
 ، ،]]1515[[ کووید-1919   از  ترس  کووید-،  از  ترس   ،]]1515   ,,1111[[ روان  سلامت  روان ،  سلامت   ،]]1414[[
فعالیت با استراحت کم، انفصال روان‌شناختی فعالیت با استراحت کم، انفصال روان‌شناختی ]]1616[[، نوروتیسم، ، نوروتیسم، 
ترک  به  تمایل  ترک ،  به  تمایل   ،]]1818  ,,99[[ شغلی  فرسودگی  شغلی ،  فرسودگی   ،]]1717[[ برون‌گرایی برون‌گرایی 
خدمت خدمت ]]1919[[، عوامل مدیریتی، فردی، فیزیکی، مراقبت از بیمار ، عوامل مدیریتی، فردی، فیزیکی، مراقبت از بیمار 
و بین‌فردی و بین‌فردی ]]2020[[ رابطه مثبت معنادار و با درگیری کاری  رابطه مثبت معنادار و با درگیری کاری ]]1616[[، ، 

تعهد  تعهد ،   ،]]1717[[ عاطفی  بهزیستی  کاری،  مشارکت  کم،  عاطفی استراحت  بهزیستی  کاری،  مشارکت  کم،  استراحت 
سازمانی سازمانی ]]2121[[، بهره‌وری پرستاران ، بهره‌وری پرستاران ]]2222[[، جو سازمانی ، جو سازمانی ]]2323[[ و  و 

آگاهیآگاهی]]2424[[ رابطه منفی معنادار داشت.  رابطه منفی معنادار داشت. 

بحثبحث

بر‌اساس یافته‌های مطالعه حاضر استرس شغلی پرستاران در بر‌اساس یافته‌های مطالعه حاضر استرس شغلی پرستاران در 
پاندمی کووید-پاندمی کووید-1919 در سطح بالا بود. در مطالعه قشلاقی ) در سطح بالا بود. در مطالعه قشلاقی )20172017( ( 
]]2626[[ و مطالعه آوکی ) و مطالعه آوکی )20132013( در ایرلند شمالی ( در ایرلند شمالی ]]2727[[ هم‌راستا  هم‌راستا 
با مطالعه حاضر، استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. نمره با مطالعه حاضر، استرس شغلی پرستاران در سطح بالا بود. نمره 
بالای استرس شغلی به دلیل ماهیت کار پرستاری و مواجهه با بالای استرس شغلی به دلیل ماهیت کار پرستاری و مواجهه با 
یک بیماری ناشناخته و بحران جدید دور از انتظار نیست. در یک بیماری ناشناخته و بحران جدید دور از انتظار نیست. در 
عدم  ناکافی،  تدارکات  پزشک،  با  تعارض  عدم   ناکافی،  تدارکات  پزشک،  با  تعارض  کووید-1919  کووید-پاندمی  پاندمی 
ارتباط مؤثر با همکاران و مسئولین، تبعیض، حجم کاری بالا، ارتباط مؤثر با همکاران و مسئولین، تبعیض، حجم کاری بالا، 
نگرانی در‌مورد درمان، مواجهه با مرگ بیماران و استرس مواجهه نگرانی در‌مورد درمان، مواجهه با مرگ بیماران و استرس مواجهه 
با خانواده بیمار، جزء عوامل شایع استرس‌زا برای پرستاران به با خانواده بیمار، جزء عوامل شایع استرس‌زا برای پرستاران به 

حساب می‌آیند حساب می‌آیند ]]2828[[. . 

یافته‌های مطالعه حاضر نشان می‌دهد بار کاری پرستاران با یافته‌های مطالعه حاضر نشان می‌دهد بار کاری پرستاران با 
بروز استرس شغلی در پاندمی کووید-بروز استرس شغلی در پاندمی کووید-1919 بیشتر مرتبط است. این  بیشتر مرتبط است. این 
مطالعه هم‌راستا با مطالعه محمدی )مطالعه هم‌راستا با مطالعه محمدی )13971397( است ( است ]]88[[. پرستاران . پرستاران 
زمانی دچار استرس می‌شوند که به دلیل کار زیاد زمان کافی زمانی دچار استرس می‌شوند که به دلیل کار زیاد زمان کافی 
برای حمایت روانی و انجام کار و تکمیل کارهای بیماران را نداشته برای حمایت روانی و انجام کار و تکمیل کارهای بیماران را نداشته 
باشند. همان‌گونه که در مطالعات مختلف ذکر شده است بار کاری باشند. همان‌گونه که در مطالعات مختلف ذکر شده است بار کاری 
افراد در زمان استراحت،  افزایش استرس، خستگی  باعث  افراد در زمان استراحت، زیاد  افزایش استرس، خستگی  باعث  زیاد 
فرسودگی، بی‌انگیزگی و کاهش رضایت شغلی و درنهایت افزایش فرسودگی، بی‌انگیزگی و کاهش رضایت شغلی و درنهایت افزایش 

استرس شغلی می‌شود استرس شغلی می‌شود ]]88[[..

نام نویسنده/سال/ نام نویسنده/سال/ 
هدف مطالعههدف مطالعهنوع مطالعهنوع مطالعهشهر/شهر/

حجم نمونه/ حجم نمونه/ 
روش نمونه گیری/روش نمونه گیری/

ابزارابزار
یافته‌هایافته‌ها

مهدی یوسفیمهدی یوسفی
20212021

مشهد مشهد ]]2525[[
مقطعیمقطعی

بررسي سطح استرس شغلي پرستاران بررسي سطح استرس شغلي پرستاران 
مراقبت کننده از بیماران کوويد-مراقبت کننده از بیماران کوويد-1919  
بر‌اساس شواهدي از يک بیمارستان بر‌اساس شواهدي از يک بیمارستان 

بزرگبزرگ

323323 پرستار/ پرستار/
سهمیه‌ای‌تصادفی/سهمیه‌ای‌تصادفی/

پرسش‌نامه استرس پرستاريپرسش‌نامه استرس پرستاري

استرس شغلی پرستاران در سطح متوسط بود. بالاترین استرس شغلی پرستاران در سطح متوسط بود. بالاترین 
حیطه مربوط به حیطه رنج و مرگ بیمار و کمترین حیطه مربوط به حیطه رنج و مرگ بیمار و کمترین 

مربوط به فقدان حمایت بود. استرس کلي در بخش‌هاي مربوط به فقدان حمایت بود. استرس کلي در بخش‌هاي 
ويژه و در پرستاران داراي سابقه کار در بخش‌هاي ويژه و در پرستاران داراي سابقه کار در بخش‌هاي 
عفونی کمتر از سایر بخش‌ها بود. استرس شغلي عفونی کمتر از سایر بخش‌ها بود. استرس شغلي 

پرستاران در بعد روابط بین‌فردي و عملکرد سوپروايزرها پرستاران در بعد روابط بین‌فردي و عملکرد سوپروايزرها 
در بخش‌هاي عادي بیشتر از بخش‌های ویژه بود.در بخش‌هاي عادي بیشتر از بخش‌های ویژه بود.

قویدلقویدل
20222022

تهران تهران ]]1818[[
مقطعیمقطعی

مقایسه استرس و فرسودگی شغلی در مقایسه استرس و فرسودگی شغلی در 
پرستاران بخش‌های بیماران مبتلا به پرستاران بخش‌های بیماران مبتلا به 

کووید-‌کووید-‌1919 و غیرکووید-‌ و غیرکووید-‌1919

9696 پرستار/ پرستار/
سرشماری/سرشماری/

پرسش‌نامه‌های استرس شغلیپرسش‌نامه‌های استرس شغلی

استرس شغلی در پرستاران بخش کووید و غیر کووید استرس شغلی در پرستاران بخش کووید و غیر کووید 
مشابه بود. ابعاد نقش و تقاضا از استرس شغلی با بعد مشابه بود. ابعاد نقش و تقاضا از استرس شغلی با بعد 

فرسودگی شغلی ارتباط آماری معنادار داشت. فرسودگی شغلی ارتباط آماری معنادار داشت. 

 جمالی جمالی
20212021

مشهد مشهد ]]2424[[
مقطعیمقطعی

بررسی میزان آگاهی و استرس شغلی بررسی میزان آگاهی و استرس شغلی 
پرستاران شاغل درپرستاران شاغل در

بخش‌های کووید-‌بخش‌های کووید-‌1919 و غیرکووید-‌ و غیرکووید-‌1919  
و ارتباط آن‌ها با یکدیگرو ارتباط آن‌ها با یکدیگر

215215 پرستار/ پرستار/
غیر احتمالی/ غیر احتمالی/ 

پرسش‌نامه اگاهی محقق‌ساخته و پرسش‌نامه اگاهی محقق‌ساخته و 
نیز پرسش‌نامه استاندارد استرس نیز پرسش‌نامه استاندارد استرس 

شغلی تنش مرتبط با شغلشغلی تنش مرتبط با شغل

استرس شغلی در پرستاران بخش کووید و غیر کووید استرس شغلی در پرستاران بخش کووید و غیر کووید 
مشابه بود. استرس شغلی با آگاهی رابطه معکوس مشابه بود. استرس شغلی با آگاهی رابطه معکوس 

معنادار داشتند. معنادار داشتند. 

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک

http://journal.muq.ac.ir/fa


782

دی 1401. دوره 16 . شماره 10

انفصال  روان،  سلامت  با  شغلی  استرس  حاضر  مطالعه  انفصال در  روان،  سلامت  با  شغلی  استرس  حاضر  مطالعه  در 
روان‌شناختی و نوروتیسم پرستاران در پاندمی کووید-روان‌شناختی و نوروتیسم پرستاران در پاندمی کووید-1919 ارتباط  ارتباط 
معنادار دارد. مواجهه هر روزه پرستاران با رنج بیماران، مرگ آنان معنادار دارد. مواجهه هر روزه پرستاران با رنج بیماران، مرگ آنان 
شدیداً  را  پرستار  روانی  از‌لحاظ  می‌تواند  اطرافیان  سوگواری  شدیداً و  را  پرستار  روانی  از‌لحاظ  می‌تواند  اطرافیان  سوگواری  و 
تحت فشار قرار دهد و این توانایی پرستار را به‌منظور حمایت تحت فشار قرار دهد و این توانایی پرستار را به‌منظور حمایت 
بیمار و انجام مراقبت مناسب، تحت تأثیر قرار می‌دهد بیمار و انجام مراقبت مناسب، تحت تأثیر قرار می‌دهد ]]88[[. از . از 
طرفی باتوجه‌به پاندمی کووید-طرفی باتوجه‌به پاندمی کووید-1919 پرستاران با شرایط جدید و  پرستاران با شرایط جدید و 
ناشناخته‌ای، از‌جمله ترس ابتلا به بیماری، عدم اطلاعات لازم ناشناخته‌ای، از‌جمله ترس ابتلا به بیماری، عدم اطلاعات لازم 
در‌مورد بیماری، روش‌های پیشگیری و درمان، خستگی عاطفی، در‌مورد بیماری، روش‌های پیشگیری و درمان، خستگی عاطفی، 
از مرگ مواجه هستند که  و ترس  قرنطینه  از خانواده،  از مرگ مواجه هستند که دوری  و ترس  قرنطینه  از خانواده،  دوری 

موجبات آسیب به سلامت روان آن‌ها را فراهم می‌آورد موجبات آسیب به سلامت روان آن‌ها را فراهم می‌آورد ]]1515[[

ترک  با  شغلی  استرس  حاضر،  مطالعه  یافته‌های  ترک براساس  با  شغلی  استرس  حاضر،  مطالعه  یافته‌های  براساس 
خدمت در پاندمی کووید-خدمت در پاندمی کووید-1919 ارتباط مستقیم معنادار دارد که  ارتباط مستقیم معنادار دارد که 
هم‌راستا با مطالعه سعید و الشافی )هم‌راستا با مطالعه سعید و الشافی )20202020( است. در مطالعه ( است. در مطالعه 
آن‌ها فقط آن‌ها فقط 44 درصددرصد پرستاران در پاندمی کووید-پرستاران در پاندمی کووید-1919 به ترک  به ترک 
خدمت فکر نکردند خدمت فکر نکردند ]]2929[[. نتايج اين پژوهش با نتايج مطالعه . نتايج اين پژوهش با نتايج مطالعه 
جعفري و همکاران )جعفري و همکاران )13951395( همسو بود. آن‌ها در پژوهش خود ( همسو بود. آن‌ها در پژوهش خود 
به ترک شغل پرستاران  با تمايل  به ترک شغل پرستاران نشان دادند استرس شغلي  با تمايل  نشان دادند استرس شغلي 
رابطه معنادار دارد رابطه معنادار دارد ]]3030[[. همچنين در مطالعه دلوي و همکاران . همچنين در مطالعه دلوي و همکاران 
پرستاران  خدمت  ترک  به  تمايل  با  شغلي  استرس  پرستاران (  خدمت  ترک  به  تمايل  با  شغلي  استرس   )13921392((

رابطه مستقيم و معناداري داشت رابطه مستقيم و معناداري داشت ]]3131[[..

 وقتي سطح فشارهاي شغلي بر افراد بالا رود، افراد پس از  وقتي سطح فشارهاي شغلي بر افراد بالا رود، افراد پس از 
با شرايط  مقابله  اشكال مختلف درصدد  بــه  موقعيت  با شرايط ارزيابي  مقابله  اشكال مختلف درصدد  بــه  موقعيت  ارزيابي 
بـا  مقابله  زمان  در  كه  مي‌رسد  نظر  به  بر‌مي‌آيند.  بـا استرس‌آور  مقابله  زمان  در  كه  مي‌رسد  نظر  به  بر‌مي‌آيند.  استرس‌آور 
اسـترس شـغلي، محتمل‌ترين تصميم، تضعيف سطح عملكرد اسـترس شـغلي، محتمل‌ترين تصميم، تضعيف سطح عملكرد 
وظيفه باشـد، چراكه فرد در اثر تجربه عوامل فشـار‌آور، ناگزير وظيفه باشـد، چراكه فرد در اثر تجربه عوامل فشـار‌آور، ناگزير 
بخشي از نيرو و تـوان كاري خـود را صـرف شيوه‌هاي مقابله بخشي از نيرو و تـوان كاري خـود را صـرف شيوه‌هاي مقابله 
افزايش  به همين دليل در زمان  افزايش با عوامل استرس‌آور مي‌کند.  به همين دليل در زمان  با عوامل استرس‌آور مي‌کند. 
استرس شغلي، افراد به‌طور خواسته يــا ناخواسته بـا محدوديت استرس شغلي، افراد به‌طور خواسته يــا ناخواسته بـا محدوديت 

توان و انرژي براي عملكرد وظيفه مطلوب مواجه مي‌شوند. توان و انرژي براي عملكرد وظيفه مطلوب مواجه مي‌شوند. 

در صورت تداوم عوامل فشار‌آور، سطح عملكرد فرد تضعيف در صورت تداوم عوامل فشار‌آور، سطح عملكرد فرد تضعيف 
مي‌شـود، ولي اگر اين تضعيف يا كاهش بسيار جدي و چشمگير مي‌شـود، ولي اگر اين تضعيف يا كاهش بسيار جدي و چشمگير 
تهديد  نظير  ديگر،  منفي  تبعات  فرد  براي  است  ممكن  تهديد باشد،  نظير  ديگر،  منفي  تبعات  فرد  براي  است  ممكن  باشد، 
وضعيت شغلي و استخدامي را به وجود آورد، به همين دليل وضعيت شغلي و استخدامي را به وجود آورد، به همين دليل 
كنند  تلاش  شـغلي  اسـترس  شـرايط  در  افراد  اسـت  كنند ممكن  تلاش  شـغلي  اسـترس  شـرايط  در  افراد  اسـت  ممكن 
تا نشان دهند عملكرد آن‌ها تغييري نکرده است. از اين منظر تا نشان دهند عملكرد آن‌ها تغييري نکرده است. از اين منظر 
پيامدهاي ديگري نظير تمايل بـه ترك خدمت مطرح مي‌شوند پيامدهاي ديگري نظير تمايل بـه ترك خدمت مطرح مي‌شوند 
]‌]‌3232[[. پرستاران ازجمله گروه‌هايي هستند که کرونا بيشترين . پرستاران ازجمله گروه‌هايي هستند که کرونا بيشترين 
تأثير را بر شــرايط کاري آن‌ها داشته است تأثير را بر شــرايط کاري آن‌ها داشته است ]]3333[[. به‌طوري‌که . به‌طوري‌که 
يک‌سوم مرگ‌ومير هاي کرونايي در کشور چين در بين پرستاران يک‌سوم مرگ‌ومير هاي کرونايي در کشور چين در بين پرستاران 
بوده است بوده است ]]3434[[. لذا انتظار می‌رود که بر‌اساس استرس شغلی بالا . لذا انتظار می‌رود که بر‌اساس استرس شغلی بالا 

به ترک شغل بیندیشند.به ترک شغل بیندیشند.

تعهد  با  شغلی  استرس  داد  نشان  حاضر  مطالعه  تعهد یافته‌های  با  شغلی  استرس  داد  نشان  حاضر  مطالعه  یافته‌های 
سازمانی در پاندمی کووید-سازمانی در پاندمی کووید-1919 ارتباط منفی معنادار دارد. حاجلو و  ارتباط منفی معنادار دارد. حاجلو و 
همکاران )همکاران )13911391( در یک مطالعه پژوهشی نشان دادند همبستگی ( در یک مطالعه پژوهشی نشان دادند همبستگی 
منفی بین استرس شغلی و تعهد سازمانی وجود دارد منفی بین استرس شغلی و تعهد سازمانی وجود دارد ]]3535[[. نتایج . نتایج 
مطالعه چو ) مطالعه چو ) 20062006 ( در بین پرستاران کشور تایوان نشان داد  ( در بین پرستاران کشور تایوان نشان داد 
رابطه منفی وجود دارد  استرس شغلی  و  تعهد سازمانی  رابطه منفی وجود دارد میان  استرس شغلی  و  تعهد سازمانی  میان 
]]3636[[. شیوع ویروس کووید-. شیوع ویروس کووید-1919، استرس و اضطراب‌های فراوانی ، استرس و اضطراب‌های فراوانی 
در میان همه اقشار جهان و از‌جمله ایران به دنبال داشته است در میان همه اقشار جهان و از‌جمله ایران به دنبال داشته است 
که متفاوت‌تر از دیگر اختلالات جسمی و روانی است که متفاوت‌تر از دیگر اختلالات جسمی و روانی است ]]3333[[. شغل . شغل 
پرستاری به‌طور معمول شغل پر‌استرسی تلقی می‌شود. فشار و پرستاری به‌طور معمول شغل پر‌استرسی تلقی می‌شود. فشار و 
استرس بر روی پرستاران به‌عنوان کسانی که در خط مقدم مبارزه استرس بر روی پرستاران به‌عنوان کسانی که در خط مقدم مبارزه 
با بیماری کرونا هستند، بیشتر بوده است با بیماری کرونا هستند، بیشتر بوده است ]]3737[[ که موجب تغییر  که موجب تغییر 

در تهعد سازمانی می‌شود. در تهعد سازمانی می‌شود. 

از محدودیت‌های این مطالعه عدم دسترسی به نتایج مقالات از محدودیت‌های این مطالعه عدم دسترسی به نتایج مقالات 
چاپ‌نشده و متن کامل مقالات مرتبط با این موضوع است که چاپ‌نشده و متن کامل مقالات مرتبط با این موضوع است که 
برای رفع این محدودیت در سایت‌های مختلف و معتبر و در برای رفع این محدودیت در سایت‌های مختلف و معتبر و در 
دفعات مکرر جست‌وجو انجام شد. همچنین برای بررسی استرس دفعات مکرر جست‌وجو انجام شد. همچنین برای بررسی استرس 

شغلی از پرسش‌نامه‌های مختلف استفاده شده است.شغلی از پرسش‌نامه‌های مختلف استفاده شده است.

نتیجه‌گیرینتیجه‌گیری

طبق یافته‌های مطالعه، استرس شغلی پرستاران در سطح بالا طبق یافته‌های مطالعه، استرس شغلی پرستاران در سطح بالا 
در پاندمی کووید-در پاندمی کووید-1919 بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا  بود. بالاترین حیطه مربوط به حیطه تقاضا 
بود. اطلاعات جمعیت‌شناختی،  تغییرات  به  بود. اطلاعات جمعیت‌شناختی، و کمترین مربوط  تغییرات  به  و کمترین مربوط 
شغلی، وضعیت روانی و ترک خدمت شغلی، وضعیت روانی و ترک خدمت با  با  استرس شغلی ارتباط استرس شغلی ارتباط 
مثبت معنادار داشتند. همچنین استرس شغلی با با استراحت مثبت معنادار داشتند. همچنین استرس شغلی با با استراحت 
کم، مشارکت کاری، بهزیستی عاطفی، تعهد سازمانی، بهره وری کم، مشارکت کاری، بهزیستی عاطفی، تعهد سازمانی، بهره وری 
پرستاران، جو سازمانی رابطه منفی معنادار دارد. از نقاط قوت پرستاران، جو سازمانی رابطه منفی معنادار دارد. از نقاط قوت 
مطالعه به‌روز بودن تمام مطالعات بررسی‌شده است و از نقاط مطالعه به‌روز بودن تمام مطالعات بررسی‌شده است و از نقاط 
از  بیشتر  استفاده  کیفی،  مطالعات  حذف  بررسی  آن،  از ضعف  بیشتر  استفاده  کیفی،  مطالعات  حذف  بررسی  آن،  ضعف 
مطالعات مشاهده‌ای و روش‌های ارزیابی مختلف است. بنابراین مطالعات مشاهده‌ای و روش‌های ارزیابی مختلف است. بنابراین 
به محققان توصیه می‌شود در آینده، بیشتر به مطالعات کیفی به محققان توصیه می‌شود در آینده، بیشتر به مطالعات کیفی 
و تجربی توجه کنند و ابزار مشخصی برای تعیین استرس شغلی و تجربی توجه کنند و ابزار مشخصی برای تعیین استرس شغلی 
پرستاران طراحی شود. همچنین پیشنهاد می‌‌شود کمیته‌های پرستاران طراحی شود. همچنین پیشنهاد می‌‌شود کمیته‌های 
نظارت بر استرس شغلی پرستاران با هدف کاهش این امر مهم در نظارت بر استرس شغلی پرستاران با هدف کاهش این امر مهم در 

بیمارستان‌ها تشکیل شود.بیمارستان‌ها تشکیل شود.

ملاحظات اخلاقيملاحظات اخلاقي

پيروي از اصول اخلاق پژوهشپيروي از اصول اخلاق پژوهش

اصل حفاظت از اطلاعات و استفاده از نتایج تمامی مطالعات اصل حفاظت از اطلاعات و استفاده از نتایج تمامی مطالعات 
در نظر گرفته شد.در نظر گرفته شد.

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک
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این پژوهش هیچ حمایت مالی دریافت نکرده است.این پژوهش هیچ حمایت مالی دریافت نکرده است.

مشارکت نویسندگانمشارکت نویسندگان

تمام نویسندگان در طراحی، اجرا و نگارش همه بخش‌های تمام نویسندگان در طراحی، اجرا و نگارش همه بخش‌های 
پژوهش حاضر مشارکت داشته‌اند.پژوهش حاضر مشارکت داشته‌اند.

تعارض منافعتعارض منافع

کلیه نویسندگان اعلام می‌کنند هیچ‌گونه تضاد در منافع در کلیه نویسندگان اعلام می‌کنند هیچ‌گونه تضاد در منافع در 
قبال انتشار مقاله ایجاد نخواهد شد. قبال انتشار مقاله ایجاد نخواهد شد. 

لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-لیلا قنبری افرا و منیره قنبری افرا. بررسی استرس شغلی پرستاران و عوامل مرتبط با آن در پاندمی کووید-1919: مرور سیستماتیک: مرور سیستماتیک
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