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Background and Objectives: Traffic accidents are one of the social problems that endanger human health. 
The present study aims to find the human factors effective in causing traffic accidents in Guilan province, 
Iran.
Methods This is an analytical cross-sectional study that was conducted in two stages. In the first stage, a 
questionnaire was developed to collect information by reading related papers and the accident reports 
of the police. In the second stage, 670 drivers who had an accident and referred to nine hospitals in 
Guilan province during three months in 2020 were interviewed in person or by phone. Factor analysis 
(exploratory and confirmatory) were used to analyze the data in SPSS software, version 21, and PLS 
software.
Results Most of participants were at the age of 21-40 years (58.4%), 96.9% were male, and 72.2% were 
self-employed. The most effective human factor in road accidents was fatigue/sleepiness with a path 
coefficient of 0.774, while the least effective factors were carelessness and road defects with a path 
coefficient of -0.03.
Conclusion Human factors are an important factor in causing traffic accidents in Guilan province, where 
the most important factor is fatigue/sleepiness.
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O
Extended Abstract

Introduction

n average, traffic accidents every 2 years 
cause casualties as much as a 6.5 magni-
tude earthquake. They are currently one 
of the most important factors threatening 

people’s health, such that traffic accidents are the eighth 
leading cause of death. More than 27.1 million people 
die and 50 million people are injured due to traffic acci-
dents each year. According to the predictions of the World 
Health Organization, if no serious action is taken to re-
duce traffic accidents by 2020, the resulting deaths will 
increase by 76%. Traffic accidents can cause social and 
economic losses, in addition to sadness and suffering. In 
Iran, traffic accidents are the leading cause of injury and 
the second leading cause of death. Iran is ranked fifth in 
terms of traffic accidents.

A study reported that human factors contributed to 70-
75% of traffic accidents, car factor to 10-15% and road 
factor to 10-15%. In another study, it was found that hu-
man factors contributed to 54% of road accidents, techni-
cal and managerial factor to 24%, and natural factor to 
12%. Risk factors affecting road accidents varies from 
human factors to the roles and responsibilities of health-
care workers. We need to make roads safer for all citizens 
because a large percentage of the population (children, 
pedestrians, cyclists, motorcyclists and the elderly) are 
more vulnerable. Northern provinces of Iran (Guilan, 
Golestan, and Mazandaran) are the road accident-prone 
places of Iran due to having special climatic conditions, 
tourism aspects, and thus high traffic. The suburban roads 
of Guilan province have the highest number of pedestrian 
accidents among the provinces of Iran. According to the 
statistics of the Iranian forensic medicine organization, 
the Guilan province ranks eighth in terms of the number 
of traffic-related deaths in Iran. This study aims to survey 
the role of human factors in traffic-related accidents in 
Guilan province.

Methods 

This is an analytical cross-sectional study. After design-
ing a questionnaire after reading the accident report of the 
police force and identifying all human factors that were ef-
fective in causing traffic-related accidents in Guilan prov-
ince. To determine the content validity and face validity of 
the questionnaire, the opinions of 13 experts from the po-
lice force, the national medical emergency 115, the non-
communicable diseases unit of the health department, and 
the trauma and road accident center of the University of 

Medical Sciences, were used. The surveyed information 
included age, sex, occupation, place of residence, educa-
tional level, marital status, human behavior, spatial cause, 
and overall cause of the accident, which were collected 
from 670 drivers who had accidents in 2020 during face-
to-face and telephone interviews.

Results

Most of participants were at the age of 21-40 years 
(58.4%), 96.9% were male, and 72.2% were self-em-
ployed. The most effective human factors in road acci-
dents were fatigue/sleepiness with a path coefficient of 
0.774 and exceeding speed limit with a path coefficient of 
0.202. The next effective factor with a path coefficient of 
0.056 was non-compliance with the rules. Other factors 
with a path coefficient of 0.102 were driving in a reverse 
gear and left lane violation by exceeding the speed limit. 
The last effective factors were carelessness and road de-
fects.

Conclusion 

Human factors play an important role in traffic acci-
dents in Guilan province, where the most important fac-
tor is fatigue/sleepiness. Having knowledge of the most 
important human factors by education, compliance with 
traffic laws, and adopting macro-management policies to 
change fines caused by traffic violations, can reduce these 
accidents. 
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مقاله پژوهشی

بررسی نقش عوامل انسانی در تصادفات جاده‌ای براساس مدل تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی 
در استان گیلان 

زمینه و هدف حوادث رانندگی یکی از معضلات اجتماعی است که سلامت انسان‌ها را به خطر انداخته است. مطالعه حاضر به بررسی نقش 
عوامل انسانی در ایجاد تصادفات جاده‌ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در استان گیلان می‌پردازد.

روش بررسی مطالعه حاضر از نوع تحلیلی ـ مقطعی است که در دو مرحله انجام شد. در مرحله اول با جست‌وجو در منابع علمی و نیز 
پس از بررسی دقیق گزارش تصادفات نیروی انتظامی، نسبت به تدوین پرسش‌نامه جهت گردآوری اطلاعات اقدام شد. در مرحله دوم به 
روش نمونه‌گیری تصادفی ساده، از670 راننده‌ای که در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در 9 بیمارستان استان گیلان دچار تصادف شده 
بودند به‌صورت حضوری و تلفنی مصاحبه به عمل آمد .و برای تحلیل داده‌ها از تحلیل عاملی )اکتشافی و تأییدی( و نرم‌افزار SPSS نسخه 

21 و PLS استفاده شد. 
یافته‌ها یافته‌های تحقیق نشان داد از نظر جمعیت‌شناختی، 58/4 درصد رانندگان در سن 21-40 سال تصادف کرده‌اند که 96/9 درصد 
مرد بودند. همچنین 72/2 درصد دارای شغل آزاد بودند. مهم‌ترین رفتار انسانی، خستگی و خواب‌آلودگی با ضریب مسیر 0/774 و کمترین 

علت تأثیرگذار متشکل از دو عامل بی‌احتیاطی و نقص راه با ضریب مسیر 0/03- بود. 
نتیجه‌گیری یافته‌های پژوهش حاکی از آن است که عوامل انسانی، عامل مهمی در ایجاد تصادفات جاده‌ای در استان گیلان هستند و 

مهم‌ترین فاکتور مؤثر خستگی و خواب‌آلودگی است .

کلیدواژه‌ها: 
تصادف، انسان، تحلیل 

عاملی اکتشافی، تحلیل 
عاملی تأییدی، گیلان، 

ایران
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مقدمه

حوادث رانندگی به‌طور متوسط در هر 2 سال تلفاتی به اندازه 
تلفات زلزله 6/5 ریشتري به‌همراه دارد و در حال حاضر یکی از 
مهم‌ترین عوامل تهدید‌کننده سلامت مردم است، به‌گونه‌اي که 
می‌توان حوادث ترافیکی را به‌عنوان هشتمین عامل مرگ‌ومیر 
از  ترافیک جاده‌ها یکی  از  ناشی  برد ]1[. صدمات  نام  در دنیا 
مهم‌ترین علت مرگ در سراسر جهان است که به بیش از 54 
میلیون معلولیت جدید منجر می‌شود. با گسترش زندگی ماشینی 
و افزایش روزافزون ترافیک در شهرها و جاده‌ها در مقابل فرایند 
اقتصادی و رفاهی ناشی از گسترش ارتباطات و سرعت جابه‌جایی 
کالا و مسافر، متأسفانه بر تعداد و شدت تصادفات وسایل نقلیه 
موتوری افزوده شد. ضایعات جانی و مالی ناشی از این تصادفات 
علاوه بر تحمیل بار سنگین بر اقتصاد جوامع بشری، یک معضل 
نیز برای سلامت عمومی و توسعه ایجاد کرده است ]2[. هرساله 
حدود 1/3 میلیون نفر زندگی خود را در جاده‌های سراسر جهان 
از دست می‌دهند و 20 تا 50 میلیون نفر در معرض ترومای 
شدید هستند که اکثر آن‌ها نیاز به درمان طولانی‌مدت و پرهزینه 
دارند. تصادفات جاده‌ای به‌جز غم و اندوه و رنج، باعث از دست 

رفتن عظمت اجتماعی و اقتصادی می‌شوند ]3[. 

عمده  علل  از  یکی  ترافیک  از  ناشی  آسیب‌های  و  حوادث 
 .]4[ است  توسعه  حال  در  کشورهای  در  ناتوانی  و  مرگ‌ومیر 
تصادفات رانندگی چهارمین عامل مرگ‌ومیر پس از بیماری‌های 
سال  در  ایران  در  سن،  کهولت  و  مغزی  سکته  عروقی،  قلبی 
1388 بوده است ]5[. در ایران حوادث ترافیکی، شایع‌ترین علت 
مصدومیت و دومین علت مرگ‌ومیر است ]6[. در ایران شیوع 
حوادث رانندگی بیشتر از میانگین جهانی است و این کشور از نظر 
حوادث رانندگی به‌عنوان پنجمین کشور رتبه‌بندی می‌شود ]7[. 
این مشکل از این هم شدیدتر است، زیرا اغلب قربانیان جوانانی 
هستند که قبل از تصادف دارای سلامت کامل بوده‌اند ]8[. آمار 
حوادث ترافیکی ایران بسیار بالا و توأم با هزینه‌هاي جبران‌نشدنی 

برای سرمایه اقتصادي و منابع ملی کشور است ]9، 10[. 

حوادث  بروز  در  عامل  مهم‌ترین  به‌عنوان  انسان  از  امروزه 
ترافیکی نام می‌برند ]11[. در اغلب حوادث رانندگی علت اصلی 
رفتار انسان‌ها بوده است ]12[. عامل انسانی حدود 70 تا 75 
درصد، عامل خودرو 10 تا 15 درصد و عامل جاده هم 10 تا 
15 درصد در بروز حوادث جاده‌ای نقش داشته‌اند ]13[. یكي 
آسيب‌ها،  و  تصادفات  درمورد  موردتوافق  آمارهاي  مهم‌ترين  از 
نقش 70 تا 90درصدي عوامل انساني در كليه تصادفات است.

اين مسأله در همه انواع حمل و نقل )زميني و هوايي( گزارش 
شده است ]14[. عامل انسانی 54 درصد، عامل فنی و مدیریتی 
24 درصد و عامل طبیعی 12 درصد در بروز حوادث و تصادفات 
تصادفات  بر  مؤثر  خطر  عوامل   .]11[ داشته‌اند  نقش  جاده‌ای 

جاده‌ای از مؤلفه‌های انسانی گرفته تا نقش‌ها و مسئولیت‌های 
ذی‌نفعان مراقبت‌های بهداشتی متفاوت هستند. ما باید جاده‌ها را 
برای همه شهروندان ایمن‌تر کنیم، زیرا درصد زیادی از جمعیت 
ازجمله کودکان، عابرین پیاده، دوچرخه‌سواران، موتورسواران و 
افراد مسن، آسیب‌پذیری بیشتری دارند ]15[ برای مؤثر بودن، 
سیاست‌های پیشگیری از آسیب و ایمنی در کشورهای در حال 
توسعه باید براساس شواهد و تحقیقات محلی باشد و متناسب با 
شرایط اجتماعی، سیاسی و اقتصادی موجود در کشورهای در 
حال توسعه طراحی شود ]16[. جلوگیری از بروز حوادث ترافیکی 
از  به جلوگیری  امر  این  زیرا  است،  برخوردار  بالایی  اهمیت  از 

تحمیل هزینه‌ها و موارد دیگر کمک می‌کند ]17[. 

استان‌های شمالی )گیلان، گلستان و مازندران( به‌علت داشتن 
تردد  درنتیجه  و  گردشگری  جنبه‌های  خاص،  اقلیمی  شرایط 
زیاد از نقاط حادثه‌خیز ایران محسوب می‌شوند ]18[. راه‌های 
برون‌شهری استان گیلان دارای بیشترین تعداد تصادفات عابر 
آمار  براساس   .]19[ هستند  کشور  استان‌های  میان  در  پیاده 
تصادفات  از  ناشی  مرگ‌ومیر  کشور،  قانونی  پزشکی  سازمان 
رانندگی در استان گیلان دارای مقام هشتم کشوری است ]20[. 
این مقاله به نقش عوامل انسانی در بروز تصادفات جاده‌ای در 

استان گیلان می‌پردازد. 

مواد و روش‌ها

طراحي  از  پس  است.  تحلیلی‌مقطعی  نوع  از  مطالعه  این 
پرسش‌نامه که از طریق مطالعه کتابخانه‌ای با جست‌وجو در منابع 
علمی انجام شد و نیز پس از بررسی دقیق برگه گزارش تصادفات 
نیروی انتظامی، کلیه عوامل انسانی که در ایجاد تصادفات جاده‌ای 
مؤثر هستند، شناسایی و تعیین شدند. اطلاعات لازم گردآوری 
شد. سپس روایی و پایایی آن‌ها تعیین شد. در مرحله بعد، جهت 
تعیین روایی محتوای کمی و روایی صوری ابزار تحقیق از نظرات 
یک پنل 13نفره متشکل از متخصصین نیروی انتظامی، اورژانس 
115، واحد بیماری‌های غیرواگیر معاونت بهداشتی و کارشناسان 
استفاده  علوم‌پزشکی  دانشگاه  جاده‌ای  حوادث  و  تروما  مرکز 
شد و شاخص روایی محتوا1 و نسبت روایی محتوای2 تک‌تک 
آیتم‌های موردبررسی به دست آمد. در بررسی روایی محتوای 
کمی پرسش‌نامه، جهت بررسی ضروری بودن سؤالات از شاخص 
CVR استفاده شد. دامنه تغییرات CVR به‌دست‌آمده برای تمام 
سؤالات بین 0/54 تا 1 بود که براساس جدول لاوشه برای این 

پنل قابل‌قبول است )میانگین کل برابر 0/83 بود(. 

 CVI ،در سه حیطه مرتبط بودن، سادگی و واضح بودن اهمیت
سؤالات بین 70 درصد تا 100 درصد بود. سؤالات با CVI بین70 
تا 80 درصد مورد بازبینی جدی و 80 تا 90 درصد مورد بازبینی 

1. Content validity index (CVI)
2. Content validity ratio (CVR)

فرانك شرافتی و همکاران. نقش عوامل انسانی در تصادفات جاده‌ای براساس مدل تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی در استان گیلان
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جزئی قرار گرفتند و سؤالاتی با CVI بالای 90 درصد بدون تغییر 
باقی ماندند.

همچنين جهت تعيين پايايي پرسش‌نامه طراحي‌شده، از 20 
نفر از نمونه‌ها )افراد تصادفك‌رده( در دو مرحله به فاصله ٢ هفته 
نظرسنجي مجدد به عمل آمد و پايايي ابزار براي ت‌كتك سئوالات 
براساس ضريب آزمون ـ بازآزمون بررسی شد و با توجه به حجم 
نمونه برآوردشده در هر بيمارستان، از افرادي كه تصادف كرده 
بودند به‌صورت تلفنی یا حضوري نظرسنجي شد. اطلاعات مربوط 
به شاخص‌هاي جمعیت‌شناختی عوامل انسانی پرسیده شد و از 
آزمون‌هاي آماري تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تأییدی 
جهت تجزیه‌وتحلیل استفاده شد. شاخص‌هاي موردبررسی شامل 
سن، جنس، شغل، وضعیت سکونت، تحصیلات، وضعیت تأهل، 
رفتار انسانی، علت فضایی و علت تامه تصادف بودند که منطبق 
بر پرسش‌نامه محقق‌ساخته و طی مصاحبه حضوری و تلفنی از 

رانندگان استخراج شد. 

در این مطالعه از 670 نفر از رانندگانی که در 3ماهه فصل 
بهار سال 1399 در 9 بیمارستان شرق، غرب، شمال، جنوب و 
مرکزی استان گیلان تصادف کرده بودند پرسش به عمل آمد که 
با اجازه کتبی از ریاست دانشگاه علوم‌پزشکی گیلان و ریاست 
اصول  سایر  و  رازداري  شرایط  و همچنین حفظ  بیمارستان‌ها 
اخلاقی با روش نمونه‌گیری تصادفی ساده وارد مطالعه شدند. 
حجم نمونه برآورد‌شده با توجه به ثبت مراجعين بيمارستان‌ها 
در  شد.  تعيين  بيمارستان  هر  به  داده‌شده  تخصيص  نمونه  و 
بيمارستان‌هاي با مراجعات بيشتر، حجم نمونه بيشتري در نظر 
گرفته شد. حجم نمونه براساس تعداد سئوالات پرسش‌نامه و پس 
از طراحی آن تعیین شد. به ازای هر آیتم پرسش‌نامه، 5 نمونه 
در نظر گرفته شد که در مطالعه حاضر تعداد کل نمونه 670 نفر 

تعیین شد. 

در  كه  بودند  گواهينامه  بدون  و  با  رانندگان  شامل  نمونه‌ها 
مطالعه  در  شركت  به  حاضر  و  داشتند  نقش  جاده‌اي  تصادف 
بودند. همچنین رانندگانی که فوت کرده بودند از مطالعه حذف 
شدند؛ به این دلیل که در این مطالعه بنا بر این اصل قرار گرفته 
بود که علت تصادف توسط خود راننده بیان شود. بدیهی است 
که تعدادی از رانندگان نیز حاضر به شرکت در مطالعه نشدند 
که پس از توضیحات لازم از ایشان تشکر شد و فرایند مطالعه 
خاتمه پذیرفت. جهت تکمیل پرسش‌نامه، با 1090 راننده تماس 
گرفته شد که 420 نفر )38 درصد( حاضر به پاسخگویی نشدند و 

اطلاعات 670 نفر مورد تجزیه‌وتحلیل قرار گرفت. 

پیش از تکمیل پرسش‌نامه و پس از توضیح اهداف مطالعه، 
از تمامی شرکت‌کنندگان در پژوهش رضایت آگاهانه اخذ شد. 
نرم‌افزار  از طریق پرسش‌نامه‌ها، وارد  از جمع‌آوری  داده‌ها پس 
در  انسانی  عامل  نقش  بررسی  نسخه 21 شدند. جهت   SPSS

عاملی  تحليل  از  مطالعه  اهداف  بر  مبتني  جاده‌اي  تصادفات 
تعيين  جهت  شد.  استفاده  تأییدی  عاملي  تحليل  و  اكتشافي 
عوامل مؤثر در روش‌هاي آماري تحليل عاملي اكتشافي مقدار 
ويژه بيشتر از 1 و ميزان اشتراكات بیشتر از 0/05 در نظرگرفته 
شد. همچنين از آزمون کرویت بارتلت در آناليز تحليل عاملي 
تأييدي و از آزمون ضريب آلفاي كرونباخ برای تعيين ثبات دروني 
حداقل  عاملي  تحليل  در  شد.  استفاده  موردمطالعه  عامل‌هاي 
درصد واريانس مجموع عامل‌ها 60 درصد در نظر گرفته مي‌شود. 
جدول آماری و سطح معنی‌داری آزمون کرویت بارتلت به‌ترتیب 
نشان دادند داده‌ها از کفایت لازم و همبستگی کافی بین متغیرها 
برای انجام تحلیل عاملی برخوردار هستند. از آنجایی که شاخص 
فوق بزرگ‌تر از 0/05 به ‌دست ‌آمد و آزمون کرویت بارتلت نیز 
معنی‌دار شد، بنابراین انجام تحلیل عاملی بلامانع بود. در این 
مطالعه، ضریب آزمون کرویت بارتلت برای 670 راننده که تصادف 
کرده بودند برابر با 0/734 بود یعنی آزمون مذکور معنی‌دار بود. 

درخاتمه، با استفاده از نرم‌افزار PLS الگوی نهایی طراحی شد.

یافته‌ها 

از 670 راننده‌ای که در 3ماهه فصل بهار سال 1399 تصادف 
کرده بودند 58/4 درصد در سن 21 تا 40 سال بودند. همچنین 
96/9 درصد مرد، 69/1 درصد دارای سطح تحصیلات دیپلم، 
85/8 درصد متأهل و 72/2 درصد دارای شغل آزاد بودند و 87/9 

درصد در شهر تصادف کرده بودند )جدول شماره 1(.

در جدول شماره 2، تعداد فاکتورهای استخراج‌شده از روش 
تحلیل عامل اکتشافی نشان داده شده است. هر چقدر این عدد 
تغییرات  کل  در  بیشتری  نقش  مربوطه  عامل  باشد  بزرگ‌تر 
)واریانس( متغیر موردنظر دارد. متغیرهای مشاهده‌ای براساس 
چرخش واریماکس حول 3 فاکتوردر 10 متغیر قرار گرفته که در 

کلیه موارد ارزش ویژه بیشتر از یک است. 

در جدول شماره 2 در ستون کل، ماتریکس همبستگی جهت 
عوامل انسانی مؤثر در تصادفات جاده‌ای در کلیه موارد بیشتر از 
یک بوده است. ارزش ویژه نیز در تمام موارد بیشتر از یک است. 

همان‌طور که در جدول شماره 3 مشاهده می‌شود: 

1( بیشترین عوامل انسانی تأثیرگذار بر تصادفات جاده‌ای شامل 
دو عامل خستگی و خواب‌آلودگی با ضریب مسیر 0/774 و تجاوز 
از سرعت مقرره با ضریب 0/202 هستند. این عوامل از مهم‌ترین 

عوامل انسانی هستند که بر تصادف تأثیر دارند.

2( عامل تأثیرگذار بعدی با ضریب مسیر 0/056 متغیر عدم 
رعایت قوانین است.

3( عامل بعدی تأثیرگذار با ضریب 0/102 متشکل از دو متغیر 
حرکت با دنده عقب و تجاوز به چپ ناشی از سرعت است. 
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http://journal.muq.ac.ir/fa


8

1403. دوره 18

4( آخرین عامل تأثیرگذار متشکل از دو عامل بی‌احتیاطی و 
نقص راه با ضریب مسیر 0/03- است.

شاخص‌های برازش عوامل انسانی در تصادفات جاده‌ای 3ماهه 
فصل بهار سال 1399 استان گیلان در جدول شماره 4 ارائه شده 
است. همچنین تصویر شماره 1، الگوی نهایی عوامل انسانی مؤثر 

بر تصادفات جاده‌ای را نشان می‌دهد.

بحث

هدف از پژوهش حاضر، بررسی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات 
جاده‌ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در استان گیلان بود. از 
آنجایی که عواملی مانند موانع و علل فضایی تصادف می‌توانند 
به‌طور مستقیم مؤثر باشند، بنابراین در این بررسی عوامل دیگر 

نیز موردبررسی قرار گرفتند. 

جدول 1. توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت‌شناختی مؤثر بر تصادفات جاده‌ای، 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

تعداد )درصد(گروه‌بندیمتغیرهای جمعیت‌شناختی

سن )سال(

)13/4(90زیر 20

21-40391)58/4(

41-60157)23/4(

)4/8(6032 به بالا

)100(670جمع کل 

شغل

)9/4(63کارمند

)13/4(90دانش‌آموز

)72/2(484آزاد

)4/9(33بیکار

)100(670جمع کل 

جنس

)96/9(649مرد

)3/1(21زن

)100(670جمع کل 

وضعیت سکونت

)87/9(589شهر

)1/1(81روستا

)100(670جمع کل 

سطح تحصیلات

)6/8(41ابتدایی

)12/2(82راهنمایی

)69/1(463دیپلم

)12/1(81لیسانس

)0/4(3دکترا

)100(670جمع کل 

وضعیت تأهل
)14/2(95مجرد

)85/8(575متأهل
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در مطالعه حاضر، بیشتر رانندگان در تصادفات جاده‌ای دارای 
سن 21-40 سال و کمترین آنان دارای سن بالای 60 سال بودند. 
در مطالعه دیگری که توسط همین پژوهشگر انجام شده است، 
بیشترین افراد دارای سن 35 تا 45 سال بوده‌اند که با مطالعه 
حاضر مطابقت دارد ]21[. در مطالعه دیسانیاک و لو، سن بیشتر 
است  بوده  سال  از 30  بیشتر  رانندگی  تصادفات  در  رانندگان 
]21[. در مقاله بدرد و همکاران، سن بیشتر رانندگان در تصادفات 
بررسی‌های  اکثر  در  است ]22[  بوده  تا 50 سال  جاده‌ای 30 

انجام‌شده، سن رانندگان با مطالعه حاضر تطابق داشت. 

در مطالعه حاضر بیشتر رانندگان، مرد بودند. در مطالعه دیگری 
قربانیان  درصد  نیز 76  انجام شد  پژوهشگر  همین  توسط  که 
مرد بوده‌اند ]21[. در مطالعه کنعانی در سال 1395 بیشترین 
تصادفات در مردان صورت پذیرفته بود ]23[ که تقریباً با مطالعه 
حاضر تطابق دارد. در مطالعه منصف و همکاران در استان گیلان 
از  ناشی  فوت  موارد  بیشترین  تا 1391،  طی سال‌های 1390 
تصادفات، مرد بوده‌اند ]20[. به نظر محقق، این موضوع به‌دلیل 
موقعیت شغلی است؛ البته روزبه‌روز بر تعداد زنان شاغل و لزوم 

رانندگی آنان افزوده می‌شود. 

جدول 2. عامل کل در بررسی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات جاده‌ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

گروه‌بندیعامل اصلی
ارزش ویژه تجمعیارزش ویژه

درصدواریانسکلدرصدواریانسکل

رفتار انسانی 
1/8136/3434/361/8036/1236/12عجله و شتاب بی‌مورد 

1/8723/7366/151/1823/7359/85رفتار خاصی ندارد. 

علت فضایی 
1/5238/0738/071/5238/0238/02عدم مهارت در رانندگی 

1/1228/866/151/1228/1266/15بی‌احتیاطی 

علت تامه

عدم توانایی کنترل 
1/497/887/881/417/447/44وسیله نقلیه 

1/256/6114/491/236/4913/93تجاوز از سرعت مقرره

1/236/4820/981/166/1120/53حرکت با دنده عقب 

تجاوز به چپ ناشی از 
1/186/2327/211/156/0926/14سرعت

1/146/0033/211/135/9532/10انحراف به چپ

1/085/6838/191/135/9536/05تغییر مسیر ناگهانی

جدول 3. بار عاملی متغیرها در عوامل انسانی تصادفات جاده‌ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان 

بار عاملیمتغیرگویهحیطه ) عامل (ردیف

عامل انسانی ـ علت تامه1
0/774خستگی و خواب‌آلودگی1

0/202-تجاوز از سرعت مقرره2

علت فضایی ـ علت تامه2
0/491بی‌احتیاطی1

0/936نقص راه2

علت تامه3
0/728حرکت با دنده عقب1

0/791تجاوز به چپ ناشی از سرعت2

0/862عدم رعایت قوانین1علت فضایی تصادف4
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در مطالعه حاضر شغل اکثر رانندگان در تصادفات جاده‌ای، 
آزاد و سپس دانش‌آموز بود. در مطالعه دیگری که توسط همین 
به دست آمد ]21[. در  نتیجه مشابه  نیز  انجام شد  پژوهشگر 
رانندگان  بیشتر  شغل  شاهرود،  شهرستان  در  آریافرد  مطالعه 
کارمند بوده است ]9[ که با مطالعه حاضر تناقض دارد. در اکثر 
موارد، شغل رانندگان در این تحقیق با مطالعات مشابه مطابقت 
داشته است. البته در موارد کمی رانندگان کارمند بوده‌اند و این 
نظر  به  باشد.  مختلف  مناطق  فرهنگی  بافت  به‌دلیل  امرشاید 
محقق، این امر به‌دلیل بی‌دقتی افراد دارای شغل آزاد بوده است.

اتفاق افتاده بود.  در مطالعه حاضر بیشتر تصادفات در شهر 
در مطالعه آریافرد در شهرستان شاهرود نیز بیشتر رانندگان در 
شهر سکونت داشتند ]9[ که با مطالعه حاضر هم‌خوانی دارد. در 
مطالعه زو و همکاران در سال 2021 بیشتر تصادفات در جاده 
روستایی اتفاق افتاده است ]24[. به نظر محقق، این امر به‌دلیل 
دسترسی به وسایل نقلیه و تمایل بیشتر ساکنین شهر به رانندگی 

است. 

در مطالعه حاضر بیشتر رانندگان دارای سطح تحصیلات دیپلم 
بودند. در مطالعه آریافرد بیشتر رانندگان تحصیلات زیردیپلم 
تفاوت تحصیلات در مطالعات  به نظر پژوهشگر،  داشتند ]9[. 
مختلف به‌دلیل اختلاف سطح فرهنگی در مناطق مختلف است و 
این امر به‌دلیل تحصیلات بالا در استان گیلان است و با افزایش 

تحصیلات، تصادفات رانندگی کاهش می‌یابد. 

در مطالعه حاضر بیشتر تصادفات توسط افراد متأهل رخ داده 
بود. در مطالعه دیگری نیز که توسط همین پژوهشگر انجام گرفته 
است، نتایج مشابهی در این زمینه به دست آمد ]21[. در مطالعه 
کنعانی در سال 1395 نیز بیشتر رانندگان متأهل بوده‌اند ]23[. 
به نظر محقق، مقالاتی که در این زمینه وجود دارد کم است، ولی 

اغلب تصادفات در رانندگان متأهل اتفاق می‌افتد. 

در مطالعه حاضر رفتار انسانی مؤثر در تصادفات شامل عجله و 
شتاب بی‌مورد بود. در مطالعه آریافرد، خستگی و خواب‌آلودگی 
مهم‌ترین عامل انسانی معرفی شد ]9[. یافته‌های تحقیق محمدی 
و محمودی در سال 1385 درمورد تصادفات جاده‌ای سنندج ـ 
همدان نشان داد اعمال ناایمن انسانی عامل اصلی تصادف است 
]25[. در مطالعه‌ای در آلمان، علت انسانی با صدمات کم‌وبیش 
ازجمله علل مختلف تصادفات بیان شده است ]26[ که با مطالعه 
حاضر هم‌خوانی دارد. مطالعه حاضر از نظر عوامل انسانی با اکثر 
مطالعات هم‌خوانی دارد و بیانگر این نکته است که عوامل انسانی 
در تمامی تصادفات رانندگی به‌عنوان یک عامل مهم قابل‌توجه 

هستند.

در مطالعه حاضر بیشترین علت تصادف رانندگان، بی‌احتیاطی 
تصادفات  بیشتر  نیز   1395 سال  در  کنعانی  مطالعه  در  بود. 
رانندگان به‌علت بی‌احتیاطی رخ داه بود ]23[. دیسانیاک و لو 
در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که عامل فضایی در بیشتر 
تصادفات رانندگی بی‌احتیاطی بوده است ]21[. تحقیق حاضر 
با مطالعات دیگر از نظر عامل فضایی هم‌خوانی دارد و به نظر 
پژوهشگر، بی‌احتیاطی عامل مهمی در تمامی تصادفات رانندگی 

است. 

در مطالعه حاضر علت تامه در تصادفات رانندگی شامل عدم 
کنترل وسیله نقلیه، سرعت، حرکت با دنده عقب، تجاوز به چپ و 
تغییر مسیر ناگهانی بود. در مطالعه کنعانی در سال 1395، علت 
اصلی تصادف در بیشتر موارد شامل عدم توانایی در کنترل وسیله 
نقلیه و عدم رعایت حق تقدم، همچنین خستگی و خواب‌آلودگی 
بوده است ]23[. در مطالعه دیسانیاک و لو در سال 2002، سرعت 
یکی از مهم‌ترین عوامل مؤثر در شدت آسیب ناشی از حوادث 
ترافیکی معرفی شده است ]21[. بیشترین علت تصادف، سرعت 
برخورد بالاست که با مطالعه حاضر هم‌خوانی دارد. این تحقیق با 
بسیاری از مطالعات انجام‌شده در زمینه علت تصادفات رانندگی 

جدول 4. شاخص‌های برازش عوامل انسانی در تصادفات جاده‌ای 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

تفسیرنتیجهمقدار مطلوبشاخص‌ها

برازش قابل قبول۰/90/76>آلفای کرونباخ

(CR) برازش مطلوب۰/60/76>پایایی تریکبی

(AVE) میانگین واریانس استخراج‌شده
برازش مطلوب۰/50/61>ریشه میانگین مربعات

(SRMR( برازش مطلوب080/09/.>باقیمانده استانداردشده

 (NFI) برازش قابل قبول۰/90/68>شاخص برازش نرم

 (Rho) برازش مطلوب۰/70/76>ضریب پایایی همگون

(Q2) برازش مطلوب00/29>شاخص استون ـ گیسر
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هم‌خوانی دارد و این امر بیانگر این نکته است که سرعت عامل 
مهمی در بسیاری از تصادفات رانندگی است. 

نتیجه‌گیری

عوامل انسانی در تصادفات جاده‌ای نقش مهمی ایفا می‌کنند 
این خصوص  انسانی و مداخله در  و شناخت مهم‌ترین عوامل 
رعایت  جامعه،  مشارکت  افزایش  انسانی،  نیروی  آموزش  نظیر 
بیشتر قوانین عبور و مرور و اتخاد سیاست‌های کلان مدیریتی 
در جهت تغییر جریمه‌های ناشی از تخلفات رانندگی، موجب 
عوامل  درخصوص  ولی  شد.  خواهد  جاده‌ای  تصادفات  کاهش 
غیرقابل مداخله ازقبیل سن، جنس، محل سکونت، تأهل، شغل 
و تحصیلات که در معرض تصادف بیشتری هستند می‌توان با 
کلان  سیاست‌گذاری  در  متفاوت  جریمه‌های  اتخاذ  و  آموزش 

کشور در کاهش تصادفات جاده‌ای نقش مؤثری ایفا کرد.

درمجموع، با توجه به نتایج فوق در زمینه کاستی‌های موجود 

می‌توان گفت فوت رانندگانی که تصادف کرده‌اند به‌دلیل اینکه 
اطلاعات درخصوص تصادف آنان درمورد موقعیت، زمان و مکان 
در دسترس نیست و اطرافیان اغلب اطلاعات درستی در این زمینه 
ارائه نمی‌دهند، می‌تواند بر نتایج مطالعه تأثیرگذار باشد و سبب 
سو‌گیری نتایج شود. از محدودیت‌های مطالعه، تورش استفاده از 
اطلاعات رانندگان متوفی و عدم شرکت کسانی از نمونه است که 
حاضر به شرکت در طرح نبودند. جهت تعمیم نتایج این تحقیق 
به کلیه رانندگان، پیشنهاد می‌شود در صورت امکان مطالعه بعدی 
به‌منظور بررسی عوامل خطر در کلیه رانندگان مصدوم در فصول 
مختلف سال انجام شود تا نقش عوامل انسانی به‌صورت کامل‌تر 

مشخص شود. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الگوی نهایی عوامل انسانی موثربرتصادفات جاده ای 1شکل 

 

 

 علت نامه –علت قضایی  علت نامه –عامل انسانی 

عوامل انسانی موثر بر تصادفات 
 ایجاده

 لودگیآخستگی و خواب  تجاوز از سرعت بی احتیاطی نقص راه

 علت قضایی تصادف علت نامه

حرکت با دنده  عدم رعایت قوانین
 عقب

 تجاوز به چپ

تصویر 1. الگوی نهایی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات جاده‌ای
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ملاحظات اخلاقي

پيروي از اصول اخلاق پژوهش

 IR-IA-SEMNAN- اخلاق  کد  دارای  پژوهش  این 
.REC-1399.010از دانشگاه آزاد اسلامی واحد سمنان است.

حامي مالي

این تحقیق هیچ کمک مالی از سازمان‌های تأمین مالی در 
بخش‌های عمومی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است.

 مشارکت نویسندگان

تمامی نویسندگان در آماده‌سازی این مقاله مشارکت یکسان 
داشتند. 

تعارض منافع

بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله هیچ تضاد منافعی ندارد. 

تشکر و قدردانی

از ریاست محترم و کارشناسان مدارک پزشکی بیمارستان‌های 
رضوانشهر،  رشت،  پورسینای  لنگرود،  رودسر،  شهرستان‌های 
پزشکی  اسناد  واحد  پرسنل  و  ریاست  از  و  رودبار  بندرانزلی، 
شهرستان‌های فوق که در جمع‌آوری اطلاعات این پژوهش، ما را 

یاری رساندند، کمال تقدیر و تشکر را به عمل می‌آوریم. 
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