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Background and Objectives: Traffic accidents are one of the social problems that endanger human health. 
The present study aims to find the human factors effective in causing traffic accidents in Guilan province, 
Iran.
Methods This is an analytical cross-sectional study that was conducted in two stages. In the first stage, a 
questionnaire was developed to collect information by reading related papers and the accident reports 
of the police. In the second stage, 670 drivers who had an accident and referred to nine hospitals in 
Guilan province during three months in 2020 were interviewed in person or by phone. Factor analysis 
(exploratory and confirmatory) were used to analyze the data in SPSS software, version 21, and PLS 
software.
Results Most of participants were at the age of 21-40 years (58.4%), 96.9% were male, and 72.2% were 
self-employed. The most effective human factor in road accidents was fatigue/sleepiness with a path 
coefficient of 0.774, while the least effective factors were carelessness and road defects with a path 
coefficient of -0.03.
Conclusion Human factors are an important factor in causing traffic accidents in Guilan province, where 
the most important factor is fatigue/sleepiness.
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O
Extended Abstract

Introduction

n average, traffic accidents every 2 years 
cause casualties as much as a 6.5 magni-
tude earthquake. They are currently one 
of the most important factors threatening 

people’s health, such that traffic accidents are the eighth 
leading cause of death. More than 27.1 million people 
die and 50 million people are injured due to traffic acci-
dents each year. According to the predictions of the World 
Health Organization, if no serious action is taken to re-
duce traffic accidents by 2020, the resulting deaths will 
increase by 76%. Traffic accidents can cause social and 
economic losses, in addition to sadness and suffering. In 
Iran, traffic accidents are the leading cause of injury and 
the second leading cause of death. Iran is ranked fifth in 
terms of traffic accidents.

A study reported that human factors contributed to 70-
75% of traffic accidents, car factor to 10-15% and road 
factor to 10-15%. In another study, it was found that hu-
man factors contributed to 54% of road accidents, techni-
cal and managerial factor to 24%, and natural factor to 
12%. Risk factors affecting road accidents varies from 
human factors to the roles and responsibilities of health-
care workers. We need to make roads safer for all citizens 
because a large percentage of the population (children, 
pedestrians, cyclists, motorcyclists and the elderly) are 
more vulnerable. Northern provinces of Iran (Guilan, 
Golestan, and Mazandaran) are the road accident-prone 
places of Iran due to having special climatic conditions, 
tourism aspects, and thus high traffic. The suburban roads 
of Guilan province have the highest number of pedestrian 
accidents among the provinces of Iran. According to the 
statistics of the Iranian forensic medicine organization, 
the Guilan province ranks eighth in terms of the number 
of traffic-related deaths in Iran. This study aims to survey 
the role of human factors in traffic-related accidents in 
Guilan province.

Methods 

This is an analytical cross-sectional study. After design-
ing a questionnaire after reading the accident report of the 
police force and identifying all human factors that were ef-
fective in causing traffic-related accidents in Guilan prov-
ince. To determine the content validity and face validity of 
the questionnaire, the opinions of 13 experts from the po-
lice force, the national medical emergency 115, the non-
communicable diseases unit of the health department, and 
the trauma and road accident center of the University of 

Medical Sciences, were used. The surveyed information 
included age, sex, occupation, place of residence, educa-
tional level, marital status, human behavior, spatial cause, 
and overall cause of the accident, which were collected 
from 670 drivers who had accidents in 2020 during face-
to-face and telephone interviews.

Results

Most of participants were at the age of 21-40 years 
(58.4%), 96.9% were male, and 72.2% were self-em-
ployed. The most effective human factors in road acci-
dents were fatigue/sleepiness with a path coefficient of 
0.774 and exceeding speed limit with a path coefficient of 
0.202. The next effective factor with a path coefficient of 
0.056 was non-compliance with the rules. Other factors 
with a path coefficient of 0.102 were driving in a reverse 
gear and left lane violation by exceeding the speed limit. 
The last effective factors were carelessness and road de-
fects.

Conclusion 

Human factors play an important role in traffic acci-
dents in Guilan province, where the most important fac-
tor is fatigue/sleepiness. Having knowledge of the most 
important human factors by education, compliance with 
traffic laws, and adopting macro-management policies to 
change fines caused by traffic violations, can reduce these 
accidents. 
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مقاله پژوهشی

بررسی نقش عوامل انسانی در تصادفات جاده ای براساس مدل تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی 
در استان گیلان 

زمینه و هدف حوادث رانندگی یکی از معضلات اجتماعی است که سلامت انسان ها را به خطر انداخته است. مطالعه حاضر به بررسی نقش 
عوامل انسانی در ایجاد تصادفات جاده ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در استان گیلان می پردازد.

روش بررسی مطالعه حاضر از نوع تحلیلی ـ مقطعی است که در دو مرحله انجام شد. در مرحله اول با جست وجو در منابع علمی و نیز 
پس از بررسی دقیق گزارش تصادفات نیروی انتظامی، نسبت به تدوین پرسش نامه جهت گردآوری اطلاعات اقدام شد. در مرحله دوم به 
روش نمونه گیری تصادفی ساده، از670 راننده ای که در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در 9 بیمارستان استان گیلان دچار تصادف شده 
بودند به صورت حضوری و تلفنی مصاحبه به عمل آمد .و برای تحلیل داده ها از تحلیل عاملی )اکتشافی و تأییدی( و نرم افزار SPSS نسخه 

21 و PLS استفاده شد. 
یافته ها یافته های تحقیق نشان داد از نظر جمعیت شناختی، 58/4 درصد رانندگان در سن 21-40 سال تصادف کرده اند که 96/9 درصد 
مرد بودند. همچنین 72/2 درصد دارای شغل آزاد بودند. مهم ترین رفتار انسانی، خستگی و خواب آلودگی با ضریب مسیر 0/774 و کمترین 

علت تأثیرگذار متشکل از دو عامل بی احتیاطی و نقص راه با ضریب مسیر 0/03- بود. 
نتیجه گیری یافته های پژوهش حاکی از آن است که عوامل انسانی، عامل مهمی در ایجاد تصادفات جاده ای در استان گیلان هستند و 

مهم ترین فاکتور مؤثر خستگی و خواب آلودگی است .

کلیدواژه ها: 
تصادف، انسان، تحلیل 

عاملی اکتشافی، تحلیل 
عاملی تأییدی، گیلان، 

ایران
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مقدمه

حوادث رانندگی به طور متوسط در هر 2 سال تلفاتی به اندازه 
تلفات زلزله 6/5 ریشتري به همراه دارد و در حال حاضر یکی از 
مهم ترین عوامل تهدید کننده سلامت مردم است، به گونه اي که 
می توان حوادث ترافیکی را به عنوان هشتمین عامل مرگ ومیر 
از  ترافیک جاده ها یکی  از  ناشی  برد ]1[. صدمات  نام  در دنیا 
مهم ترین علت مرگ در سراسر جهان است که به بیش از 54 
میلیون معلولیت جدید منجر می شود. با گسترش زندگی ماشینی 
و افزایش روزافزون ترافیک در شهرها و جاده ها در مقابل فرایند 
اقتصادی و رفاهی ناشی از گسترش ارتباطات و سرعت جابه جایی 
کالا و مسافر، متأسفانه بر تعداد و شدت تصادفات وسایل نقلیه 
موتوری افزوده شد. ضایعات جانی و مالی ناشی از این تصادفات 
علاوه بر تحمیل بار سنگین بر اقتصاد جوامع بشری، یک معضل 
نیز برای سلامت عمومی و توسعه ایجاد کرده است ]2[. هرساله 
حدود 1/3 میلیون نفر زندگی خود را در جاده های سراسر جهان 
از دست می دهند و 20 تا 50 میلیون نفر در معرض ترومای 
شدید هستند که اکثر آن ها نیاز به درمان طولانی مدت و پرهزینه 
دارند. تصادفات جاده ای به جز غم و اندوه و رنج، باعث از دست 

رفتن عظمت اجتماعی و اقتصادی می شوند ]3[. 

عمده  علل  از  یکی  ترافیک  از  ناشی  آسیب های  و  حوادث 
 .]4[ است  توسعه  حال  در  کشورهای  در  ناتوانی  و  مرگ ومیر 
تصادفات رانندگی چهارمین عامل مرگ ومیر پس از بیماری های 
سال  در  ایران  در  سن،  کهولت  و  مغزی  سکته  عروقی،  قلبی 
1388 بوده است ]5[. در ایران حوادث ترافیکی، شایع ترین علت 
مصدومیت و دومین علت مرگ ومیر است ]6[. در ایران شیوع 
حوادث رانندگی بیشتر از میانگین جهانی است و این کشور از نظر 
حوادث رانندگی به عنوان پنجمین کشور رتبه بندی می شود ]7[. 
این مشکل از این هم شدیدتر است، زیرا اغلب قربانیان جوانانی 
هستند که قبل از تصادف دارای سلامت کامل بوده اند ]8[. آمار 
حوادث ترافیکی ایران بسیار بالا و توأم با هزینه هاي جبران نشدنی 

برای سرمایه اقتصادي و منابع ملی کشور است ]9، 10[. 

حوادث  بروز  در  عامل  مهم ترین  به عنوان  انسان  از  امروزه 
ترافیکی نام می برند ]11[. در اغلب حوادث رانندگی علت اصلی 
رفتار انسان ها بوده است ]12[. عامل انسانی حدود 70 تا 75 
درصد، عامل خودرو 10 تا 15 درصد و عامل جاده هم 10 تا 
15 درصد در بروز حوادث جاده ای نقش داشته اند ]13[. یکي 
آسیب ها،  و  تصادفات  درمورد  موردتوافق  آمارهاي  مهم ترین  از 
نقش 70 تا 90درصدي عوامل انساني در کلیه تصادفات است.

این مسأله در همه انواع حمل و نقل )زمیني و هوایي( گزارش 
شده است ]14[. عامل انسانی 54 درصد، عامل فنی و مدیریتی 
24 درصد و عامل طبیعی 12 درصد در بروز حوادث و تصادفات 
تصادفات  بر  مؤثر  خطر  عوامل   .]11[ داشته اند  نقش  جاده ای 

جاده ای از مؤلفه های انسانی گرفته تا نقش ها و مسئولیت های 
ذی نفعان مراقبت های بهداشتی متفاوت هستند. ما باید جاده ها را 
برای همه شهروندان ایمن تر کنیم، زیرا درصد زیادی از جمعیت 
ازجمله کودکان، عابرین پیاده، دوچرخه سواران، موتورسواران و 
افراد مسن، آسیب پذیری بیشتری دارند ]15[ برای مؤثر بودن، 
سیاست های پیشگیری از آسیب و ایمنی در کشورهای در حال 
توسعه باید براساس شواهد و تحقیقات محلی باشد و متناسب با 
شرایط اجتماعی، سیاسی و اقتصادی موجود در کشورهای در 
حال توسعه طراحی شود ]16[. جلوگیری از بروز حوادث ترافیکی 
از  به جلوگیری  امر  این  زیرا  است،  برخوردار  بالایی  اهمیت  از 

تحمیل هزینه ها و موارد دیگر کمک می کند ]17[. 

استان های شمالی )گیلان، گلستان و مازندران( به علت داشتن 
تردد  درنتیجه  و  گردشگری  جنبه های  خاص،  اقلیمی  شرایط 
زیاد از نقاط حادثه خیز ایران محسوب می شوند ]18[. راه های 
برون شهری استان گیلان دارای بیشترین تعداد تصادفات عابر 
آمار  براساس   .]19[ هستند  کشور  استان های  میان  در  پیاده 
تصادفات  از  ناشی  مرگ ومیر  کشور،  قانونی  پزشکی  سازمان 
رانندگی در استان گیلان دارای مقام هشتم کشوری است ]20[. 
این مقاله به نقش عوامل انسانی در بروز تصادفات جاده ای در 

استان گیلان می پردازد. 

مواد و روش ها

طراحي  از  پس  است.  تحلیلی مقطعی  نوع  از  مطالعه  این 
پرسش نامه که از طریق مطالعه کتابخانه ای با جست وجو در منابع 
علمی انجام شد و نیز پس از بررسی دقیق برگه گزارش تصادفات 
نیروی انتظامی، کلیه عوامل انسانی که در ایجاد تصادفات جاده ای 
مؤثر هستند، شناسایی و تعیین شدند. اطلاعات لازم گردآوری 
شد. سپس روایی و پایایی آن ها تعیین شد. در مرحله بعد، جهت 
تعیین روایی محتوای کمی و روایی صوری ابزار تحقیق از نظرات 
یک پنل 13نفره متشکل از متخصصین نیروی انتظامی، اورژانس 
115، واحد بیماری های غیرواگیر معاونت بهداشتی و کارشناسان 
استفاده  علوم پزشکی  دانشگاه  جاده ای  حوادث  و  تروما  مرکز 
شد و شاخص روایی محتوا1 و نسبت روایی محتوای2 تک تک 
آیتم های موردبررسی به دست آمد. در بررسی روایی محتوای 
کمی پرسش نامه، جهت بررسی ضروری بودن سؤالات از شاخص 
CVR استفاده شد. دامنه تغییرات CVR به دست آمده برای تمام 
سؤالات بین 0/54 تا 1 بود که براساس جدول لاوشه برای این 

پنل قابل قبول است )میانگین کل برابر 0/83 بود(. 

 CVI ،در سه حیطه مرتبط بودن، سادگی و واضح بودن اهمیت
سؤالات بین 70 درصد تا 100 درصد بود. سؤالات با CVI بین70 
تا 80 درصد مورد بازبینی جدی و 80 تا 90 درصد مورد بازبینی 

1. Content validity index (CVI)
2. Content validity ratio (CVR)

فرانك شرافتی و همکاران. نقش عوامل انسانی در تصادفات جاده ای براساس مدل تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی در استان گیلان

http://journal.muq.ac.ir/fa


7

1403. دوره 18

جزئی قرار گرفتند و سؤالاتی با CVI بالای 90 درصد بدون تغییر 
باقی ماندند.

همچنین جهت تعیین پایایي پرسش نامه طراحي شده، از 20 
نفر از نمونه ها )افراد تصادف کرده( در دو مرحله به فاصله 2 هفته 
نظرسنجي مجدد به عمل آمد و پایایي ابزار براي تک تک سئوالات 
براساس ضریب آزمون ـ بازآزمون بررسی شد و با توجه به حجم 
نمونه برآوردشده در هر بیمارستان، از افرادي که تصادف کرده 
بودند به صورت تلفنی یا حضوري نظرسنجي شد. اطلاعات مربوط 
به شاخص هاي جمعیت شناختی عوامل انسانی پرسیده شد و از 
آزمون هاي آماري تحلیل عاملی اکتشافی و تحلیل عاملی تأییدی 
جهت تجزیه وتحلیل استفاده شد. شاخص هاي موردبررسی شامل 
سن، جنس، شغل، وضعیت سکونت، تحصیلات، وضعیت تأهل، 
رفتار انسانی، علت فضایی و علت تامه تصادف بودند که منطبق 
بر پرسش نامه محقق ساخته و طی مصاحبه حضوری و تلفنی از 

رانندگان استخراج شد. 

در این مطالعه از 670 نفر از رانندگانی که در 3ماهه فصل 
بهار سال 1399 در 9 بیمارستان شرق، غرب، شمال، جنوب و 
مرکزی استان گیلان تصادف کرده بودند پرسش به عمل آمد که 
با اجازه کتبی از ریاست دانشگاه علوم پزشکی گیلان و ریاست 
اصول  سایر  و  رازداري  شرایط  و همچنین حفظ  بیمارستان ها 
اخلاقی با روش نمونه گیری تصادفی ساده وارد مطالعه شدند. 
حجم نمونه برآورد شده با توجه به ثبت مراجعین بیمارستان ها 
در  شد.  تعیین  بیمارستان  هر  به  داده شده  تخصیص  نمونه  و 
بیمارستان هاي با مراجعات بیشتر، حجم نمونه بیشتري در نظر 
گرفته شد. حجم نمونه براساس تعداد سئوالات پرسش نامه و پس 
از طراحی آن تعیین شد. به ازای هر آیتم پرسش نامه، 5 نمونه 
در نظر گرفته شد که در مطالعه حاضر تعداد کل نمونه 670 نفر 

تعیین شد. 

در  که  بودند  گواهینامه  بدون  و  با  رانندگان  شامل  نمونه ها 
مطالعه  در  شرکت  به  حاضر  و  داشتند  نقش  جاده اي  تصادف 
بودند. همچنین رانندگانی که فوت کرده بودند از مطالعه حذف 
شدند؛ به این دلیل که در این مطالعه بنا بر این اصل قرار گرفته 
بود که علت تصادف توسط خود راننده بیان شود. بدیهی است 
که تعدادی از رانندگان نیز حاضر به شرکت در مطالعه نشدند 
که پس از توضیحات لازم از ایشان تشکر شد و فرایند مطالعه 
خاتمه پذیرفت. جهت تکمیل پرسش نامه، با 1090 راننده تماس 
گرفته شد که 420 نفر )38 درصد( حاضر به پاسخگویی نشدند و 

اطلاعات 670 نفر مورد تجزیه وتحلیل قرار گرفت. 

پیش از تکمیل پرسش نامه و پس از توضیح اهداف مطالعه، 
از تمامی شرکت کنندگان در پژوهش رضایت آگاهانه اخذ شد. 
نرم افزار  از طریق پرسش نامه ها، وارد  از جمع آوری  داده ها پس 
در  انسانی  عامل  نقش  بررسی  نسخه 21 شدند. جهت   SPSS

عاملی  تحلیل  از  مطالعه  اهداف  بر  مبتني  جاده اي  تصادفات 
تعیین  جهت  شد.  استفاده  تأییدی  عاملي  تحلیل  و  اکتشافي 
عوامل مؤثر در روش هاي آماري تحلیل عاملي اکتشافي مقدار 
ویژه بیشتر از 1 و میزان اشتراکات بیشتر از 0/05 در نظرگرفته 
شد. همچنین از آزمون کرویت بارتلت در آنالیز تحلیل عاملي 
تأییدي و از آزمون ضریب آلفاي کرونباخ برای تعیین ثبات دروني 
حداقل  عاملي  تحلیل  در  شد.  استفاده  موردمطالعه  عامل هاي 
درصد واریانس مجموع عامل ها 60 درصد در نظر گرفته مي شود. 
جدول آماری و سطح معنی داری آزمون کرویت بارتلت به ترتیب 
نشان دادند داده ها از کفایت لازم و همبستگی کافی بین متغیرها 
برای انجام تحلیل عاملی برخوردار هستند. از آنجایی که شاخص 
فوق بزرگ تر از 0/05 به  دست  آمد و آزمون کرویت بارتلت نیز 
معنی دار شد، بنابراین انجام تحلیل عاملی بلامانع بود. در این 
مطالعه، ضریب آزمون کرویت بارتلت برای 670 راننده که تصادف 
کرده بودند برابر با 0/734 بود یعنی آزمون مذکور معنی دار بود. 

درخاتمه، با استفاده از نرم افزار PLS الگوی نهایی طراحی شد.

یافته ها 

از 670 راننده ای که در 3ماهه فصل بهار سال 1399 تصادف 
کرده بودند 58/4 درصد در سن 21 تا 40 سال بودند. همچنین 
96/9 درصد مرد، 69/1 درصد دارای سطح تحصیلات دیپلم، 
85/8 درصد متأهل و 72/2 درصد دارای شغل آزاد بودند و 87/9 

درصد در شهر تصادف کرده بودند )جدول شماره 1(.

در جدول شماره 2، تعداد فاکتورهای استخراج شده از روش 
تحلیل عامل اکتشافی نشان داده شده است. هر چقدر این عدد 
تغییرات  کل  در  بیشتری  نقش  مربوطه  عامل  باشد  بزرگ تر 
)واریانس( متغیر موردنظر دارد. متغیرهای مشاهده ای براساس 
چرخش واریماکس حول 3 فاکتوردر 10 متغیر قرار گرفته که در 

کلیه موارد ارزش ویژه بیشتر از یک است. 

در جدول شماره 2 در ستون کل، ماتریکس همبستگی جهت 
عوامل انسانی مؤثر در تصادفات جاده ای در کلیه موارد بیشتر از 
یک بوده است. ارزش ویژه نیز در تمام موارد بیشتر از یک است. 

همان طور که در جدول شماره 3 مشاهده می شود: 

1( بیشترین عوامل انسانی تأثیرگذار بر تصادفات جاده ای شامل 
دو عامل خستگی و خواب آلودگی با ضریب مسیر 0/774 و تجاوز 
از سرعت مقرره با ضریب 0/202 هستند. این عوامل از مهم ترین 

عوامل انسانی هستند که بر تصادف تأثیر دارند.

2( عامل تأثیرگذار بعدی با ضریب مسیر 0/056 متغیر عدم 
رعایت قوانین است.

3( عامل بعدی تأثیرگذار با ضریب 0/102 متشکل از دو متغیر 
حرکت با دنده عقب و تجاوز به چپ ناشی از سرعت است. 
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4( آخرین عامل تأثیرگذار متشکل از دو عامل بی احتیاطی و 
نقص راه با ضریب مسیر 0/03- است.

شاخص های برازش عوامل انسانی در تصادفات جاده ای 3ماهه 
فصل بهار سال 1399 استان گیلان در جدول شماره 4 ارائه شده 
است. همچنین تصویر شماره 1، الگوی نهایی عوامل انسانی مؤثر 

بر تصادفات جاده ای را نشان می دهد.

بحث

هدف از پژوهش حاضر، بررسی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات 
جاده ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 در استان گیلان بود. از 
آنجایی که عواملی مانند موانع و علل فضایی تصادف می توانند 
به طور مستقیم مؤثر باشند، بنابراین در این بررسی عوامل دیگر 

نیز موردبررسی قرار گرفتند. 

جدول 1. توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت شناختی مؤثر بر تصادفات جاده ای، 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

تعداد )درصد(گروه بندیمتغیرهای جمعیت شناختی

سن )سال(

)13/4(90زیر 20

21-40391)58/4(

41-60157)23/4(

)4/8(6032 به بالا

)100(670جمع كل 

شغل

)9/4(63كارمند

)13/4(90دانش آموز

)72/2(484آزاد

)4/9(33بيکار

)100(670جمع كل 

جنس

)96/9(649مرد

)3/1(21زن

)100(670جمع كل 

وضعيت سکونت

)87/9(589شهر

)1/1(81روستا

)100(670جمع كل 

سطح تحصيلات

)6/8(41ابتدایی

)12/2(82راهنمایی

)69/1(463دیپلم

)12/1(81ليسانس

)0/4(3دكترا

)100(670جمع كل 

وضعيت تأهل
)14/2(95مجرد

)85/8(575متأهل
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در مطالعه حاضر، بیشتر رانندگان در تصادفات جاده ای دارای 
سن 21-40 سال و کمترین آنان دارای سن بالای 60 سال بودند. 
در مطالعه دیگری که توسط همین پژوهشگر انجام شده است، 
بیشترین افراد دارای سن 35 تا 45 سال بوده اند که با مطالعه 
حاضر مطابقت دارد ]21[. در مطالعه دیسانیاک و لو، سن بیشتر 
است  بوده  سال  از 30  بیشتر  رانندگی  تصادفات  در  رانندگان 
]21[. در مقاله بدرد و همکاران، سن بیشتر رانندگان در تصادفات 
بررسی های  اکثر  در  است ]22[  بوده  تا 50 سال  جاده ای 30 

انجام شده، سن رانندگان با مطالعه حاضر تطابق داشت. 

در مطالعه حاضر بیشتر رانندگان، مرد بودند. در مطالعه دیگری 
قربانیان  درصد  نیز 76  انجام شد  پژوهشگر  همین  توسط  که 
مرد بوده اند ]21[. در مطالعه کنعانی در سال 1395 بیشترین 
تصادفات در مردان صورت پذیرفته بود ]23[ که تقریباً با مطالعه 
حاضر تطابق دارد. در مطالعه منصف و همکاران در استان گیلان 
از  ناشی  فوت  موارد  بیشترین  تا 1391،  طی سال های 1390 
تصادفات، مرد بوده اند ]20[. به نظر محقق، این موضوع به دلیل 
موقعیت شغلی است؛ البته روزبه روز بر تعداد زنان شاغل و لزوم 

رانندگی آنان افزوده می شود. 

جدول 2. عامل کل در بررسی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات جاده ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

گروه بندیعامل اصلی
ارزش ویژه تجمعیارزش ویژه

درصدواریانسکلدرصدواریانسکل

رفتار انسانی 
1/8136/3434/361/8036/1236/12عجله و شتاب بی مورد 

1/8723/7366/151/1823/7359/85رفتار خاصی ندارد. 

علت فضایی 
1/5238/0738/071/5238/0238/02عدم مهارت در رانندگی 

1/1228/866/151/1228/1266/15بی احتياطی 

علت تامه

عدم توانایی كنترل 
1/497/887/881/417/447/44وسيله نقليه 

1/256/6114/491/236/4913/93تجاوز از سرعت مقرره

1/236/4820/981/166/1120/53حركت با دنده عقب 

تجاوز به چپ ناشی از 
1/186/2327/211/156/0926/14سرعت

1/146/0033/211/135/9532/10انحراف به چپ

1/085/6838/191/135/9536/05تغيير مسير ناگهانی

جدول 3. بار عاملی متغیرها در عوامل انسانی تصادفات جاده ای در 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان 

بار عاملیمتغیرگویهحیطه ) عامل (ردیف

عامل انسانی ـ علت تامه1
0/774خستگی و خواب آلودگی1

0/202-تجاوز از سرعت مقرره2

علت فضایی ـ علت تامه2
0/491بی احتياطی1

0/936نقص راه2

علت تامه3
0/728حركت با دنده عقب1

0/791تجاوز به چپ ناشی از سرعت2

0/862عدم رعایت قوانين1علت فضایی تصادف4
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در مطالعه حاضر شغل اکثر رانندگان در تصادفات جاده ای، 
آزاد و سپس دانش آموز بود. در مطالعه دیگری که توسط همین 
به دست آمد ]21[. در  نتیجه مشابه  نیز  انجام شد  پژوهشگر 
رانندگان  بیشتر  شغل  شاهرود،  شهرستان  در  آریافرد  مطالعه 
کارمند بوده است ]9[ که با مطالعه حاضر تناقض دارد. در اکثر 
موارد، شغل رانندگان در این تحقیق با مطالعات مشابه مطابقت 
داشته است. البته در موارد کمی رانندگان کارمند بوده اند و این 
نظر  به  باشد.  مختلف  مناطق  فرهنگی  بافت  به دلیل  امرشاید 
محقق، این امر به دلیل بی دقتی افراد دارای شغل آزاد بوده است.

اتفاق افتاده بود.  در مطالعه حاضر بیشتر تصادفات در شهر 
در مطالعه آریافرد در شهرستان شاهرود نیز بیشتر رانندگان در 
شهر سکونت داشتند ]9[ که با مطالعه حاضر هم خوانی دارد. در 
مطالعه زو و همکاران در سال 2021 بیشتر تصادفات در جاده 
روستایی اتفاق افتاده است ]24[. به نظر محقق، این امر به دلیل 
دسترسی به وسایل نقلیه و تمایل بیشتر ساکنین شهر به رانندگی 

است. 

در مطالعه حاضر بیشتر رانندگان دارای سطح تحصیلات دیپلم 
بودند. در مطالعه آریافرد بیشتر رانندگان تحصیلات زیردیپلم 
تفاوت تحصیلات در مطالعات  به نظر پژوهشگر،  داشتند ]9[. 
مختلف به دلیل اختلاف سطح فرهنگی در مناطق مختلف است و 
این امر به دلیل تحصیلات بالا در استان گیلان است و با افزایش 

تحصیلات، تصادفات رانندگی کاهش می یابد. 

در مطالعه حاضر بیشتر تصادفات توسط افراد متأهل رخ داده 
بود. در مطالعه دیگری نیز که توسط همین پژوهشگر انجام گرفته 
است، نتایج مشابهی در این زمینه به دست آمد ]21[. در مطالعه 
کنعانی در سال 1395 نیز بیشتر رانندگان متأهل بوده اند ]23[. 
به نظر محقق، مقالاتی که در این زمینه وجود دارد کم است، ولی 

اغلب تصادفات در رانندگان متأهل اتفاق می افتد. 

در مطالعه حاضر رفتار انسانی مؤثر در تصادفات شامل عجله و 
شتاب بی مورد بود. در مطالعه آریافرد، خستگی و خواب آلودگی 
مهم ترین عامل انسانی معرفی شد ]9[. یافته های تحقیق محمدی 
و محمودی در سال 1385 درمورد تصادفات جاده ای سنندج ـ 
همدان نشان داد اعمال ناایمن انسانی عامل اصلی تصادف است 
]25[. در مطالعه ای در آلمان، علت انسانی با صدمات کم وبیش 
ازجمله علل مختلف تصادفات بیان شده است ]26[ که با مطالعه 
حاضر هم خوانی دارد. مطالعه حاضر از نظر عوامل انسانی با اکثر 
مطالعات هم خوانی دارد و بیانگر این نکته است که عوامل انسانی 
در تمامی تصادفات رانندگی به عنوان یک عامل مهم قابل توجه 

هستند.

در مطالعه حاضر بیشترین علت تصادف رانندگان، بی احتیاطی 
تصادفات  بیشتر  نیز   1395 سال  در  کنعانی  مطالعه  در  بود. 
رانندگان به علت بی احتیاطی رخ داه بود ]23[. دیسانیاک و لو 
در مطالعه خود به این نتیجه رسیدند که عامل فضایی در بیشتر 
تصادفات رانندگی بی احتیاطی بوده است ]21[. تحقیق حاضر 
با مطالعات دیگر از نظر عامل فضایی هم خوانی دارد و به نظر 
پژوهشگر، بی احتیاطی عامل مهمی در تمامی تصادفات رانندگی 

است. 

در مطالعه حاضر علت تامه در تصادفات رانندگی شامل عدم 
کنترل وسیله نقلیه، سرعت، حرکت با دنده عقب، تجاوز به چپ و 
تغییر مسیر ناگهانی بود. در مطالعه کنعانی در سال 1395، علت 
اصلی تصادف در بیشتر موارد شامل عدم توانایی در کنترل وسیله 
نقلیه و عدم رعایت حق تقدم، همچنین خستگی و خواب آلودگی 
بوده است ]23[. در مطالعه دیسانیاک و لو در سال 2002، سرعت 
یکی از مهم ترین عوامل مؤثر در شدت آسیب ناشی از حوادث 
ترافیکی معرفی شده است ]21[. بیشترین علت تصادف، سرعت 
برخورد بالاست که با مطالعه حاضر هم خوانی دارد. این تحقیق با 
بسیاری از مطالعات انجام شده در زمینه علت تصادفات رانندگی 

جدول 4. شاخص های برازش عوامل انسانی در تصادفات جاده ای 3ماهه فصل بهار سال 1399 استان گیلان

تفسیرنتیجهمقدار مطلوبشاخص ها

برازش قابل قبول0/90/76>آلفای كرونباخ

(CR) برازش مطلوب0/60/76>پایایی تركيبی

(AVE) ميانگين واریانس استخراج شده
برازش مطلوب0/50/61>ریشه ميانگين مربعات

(SRMR( برازش مطلوب080/09/.>باقيمانده استانداردشده

 (NFI) برازش قابل قبول0/90/68>شاخص برازش نرم

 (Rho) برازش مطلوب0/70/76>ضریب پایایی همگون

(Q2) برازش مطلوب00/29>شاخص استون ـ گيسر
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هم خوانی دارد و این امر بیانگر این نکته است که سرعت عامل 
مهمی در بسیاری از تصادفات رانندگی است. 

نتیجه گیری

عوامل انسانی در تصادفات جاده ای نقش مهمی ایفا می کنند 
این خصوص  انسانی و مداخله در  و شناخت مهم ترین عوامل 
رعایت  جامعه،  مشارکت  افزایش  انسانی،  نیروی  آموزش  نظیر 
بیشتر قوانین عبور و مرور و اتخاد سیاست های کلان مدیریتی 
در جهت تغییر جریمه های ناشی از تخلفات رانندگی، موجب 
عوامل  درخصوص  ولی  شد.  خواهد  جاده ای  تصادفات  کاهش 
غیرقابل مداخله ازقبیل سن، جنس، محل سکونت، تأهل، شغل 
و تحصیلات که در معرض تصادف بیشتری هستند می توان با 
کلان  سیاست گذاری  در  متفاوت  جریمه های  اتخاذ  و  آموزش 

کشور در کاهش تصادفات جاده ای نقش مؤثری ایفا کرد.

درمجموع، با توجه به نتایج فوق در زمینه کاستی های موجود 

می توان گفت فوت رانندگانی که تصادف کرده اند به دلیل اینکه 
اطلاعات درخصوص تصادف آنان درمورد موقعیت، زمان و مکان 
در دسترس نیست و اطرافیان اغلب اطلاعات درستی در این زمینه 
ارائه نمی دهند، می تواند بر نتایج مطالعه تأثیرگذار باشد و سبب 
سو گیری نتایج شود. از محدودیت های مطالعه، تورش استفاده از 
اطلاعات رانندگان متوفی و عدم شرکت کسانی از نمونه است که 
حاضر به شرکت در طرح نبودند. جهت تعمیم نتایج این تحقیق 
به کلیه رانندگان، پیشنهاد می شود در صورت امکان مطالعه بعدی 
به منظور بررسی عوامل خطر در کلیه رانندگان مصدوم در فصول 
مختلف سال انجام شود تا نقش عوامل انسانی به صورت کامل تر 

مشخص شود. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الگوی نهایی عوامل انسانی موثربرتصادفات جاده ای 1شکل 

 

 

 علت نامه –علت قضایی  علت نامه –عامل انسانی 

عوامل انسانی موثر بر تصادفات 
 ایجاده

 لودگیآخستگی و خواب  تجاوز از سرعت بی احتیاطی نقص راه

 علت قضایی تصادف علت نامه

حرکت با دنده  عدم رعایت قوانین
 عقب

 تجاوز به چپ

تصویر 1. الگوی نهایی عوامل انسانی مؤثر بر تصادفات جاده ای
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ملاحظات اخلاقي

پیروي از اصول اخلاق پژوهش

 IR-IA-SEMNAN- اخلاق  کد  دارای  پژوهش  این 
.REC-1399.010از دانشگاه آزاد اسلامی واحد سمنان است.

حامي مالي

این تحقیق هیچ کمک مالی از سازمان های تأمین مالی در 
بخش های عمومی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است.

 مشارکت نویسندگان

تمامی نویسندگان در آماده سازی این مقاله مشارکت یکسان 
داشتند. 

تعارض منافع

بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله هیچ تضاد منافعی ندارد. 

تشکر و قدردانی

از ریاست محترم و کارشناسان مدارک پزشکی بیمارستان های 
رضوانشهر،  رشت،  پورسینای  لنگرود،  رودسر،  شهرستان های 
پزشکی  اسناد  واحد  پرسنل  و  ریاست  از  و  رودبار  بندرانزلی، 
شهرستان های فوق که در جمع آوری اطلاعات این پژوهش، ما را 

یاری رساندند، کمال تقدیر و تشکر را به عمل می آوریم. 

فرانك شرافتی و همکاران. نقش عوامل انسانی در تصادفات جاده ای براساس مدل تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی در استان گیلان

http://journal.muq.ac.ir/fa
https://semnan.iau.ir/fa


13

2024. Volume 18

References

[1] World Health Organization (WHO). Global status report on 
road safety 2018. Geneva: WHO; 2018.[link]

[2] Shrafati A, Kashfi S, Mehmandar M. [Investigating factors af-
fecting the management of road accidents in Lorestan prov-
ince (Persian)]. Rahvar. Lorestan.2013; 10(22):31-53. [link]

[3] WHO. WHO global status report on road safety 2013: Support-
ing a decade of action. Geneva: World Health Organization 
(WHO); 2013. [link]

[4] Amani F, Kazemneghad A, Habibi R, Hajizadeh E. [Pattern of 
mortality trend in Iran during 1970-2009 (Persian)]. J Gorgan 
Univ Med Sci. 2010; 12(4):85-90. [link]

[5] Sadeghian F, Khosravi A, Emamia. [The pattern of road traf-
fic injuries and related factors in Shahrood, Iran (Persian)]. 
Payesh. 2008; 7(3):225-33. [link]

[6] Yadollahi M, Ghiassee A, Anvar M, Ghaem H, Farahmand M. 
Analysis of Shahid Rajaee hospital administrative data on in-
juries resulting from car accidents in Shiraz, Iran: 2011-2014 
data. Chin J Traumatol. 2017; 20(1):27-33. [DOI:10.1016/j.
cjtee.2015.10.006] [PMID]

[7] Evans L. A new traffic safety vision for the United States. 
Am J Public Health. 2003; 93(9):1384-6. [DOI:10.2105/
AJPH.93.9.1384] [PMID]

[8] Bakhtyari M, Soori H, Ainy E, Salehi M, Mehmandar MR. The 
survey of the role of humans’ risk factors in the severity of 
road traffic injuries on urban and rural roads. J Saf Promot Inj 
Prev. 2014; 2(1):2.1-8. [DOI:10.22037/meipm.v2i1.6467]

[9] Aryafard A. Factors related to road traffic accidents leading 
to injury or death in Shahroud City (Persian)]. J Saf Promot Inj 
Prev. 2016; 4(2):83-90. [DOI:10.22037/meipm.v4i2.14132] 

[10]  Salmani M. Ramezanzadeh losbuei M, Darikvand M, Sabeti F. 
[The survey of more important factors effecting on road acci-
dents and presenting some ways to increase them, case study: 
Rural area of Khor & Beyabanak (Persian)]. Hum Geogr Res. 
2008; 41(2):65-87. [link]

[11] Shinar D. Psychology on the road. The human factor in traffic 
safety. New Jersey: John Wiley & Sons Inc.; 1978. [link]

[12] Rahmani A, Farzaneh S, Abbasi AA, Zabihpour N. [Sociological 
study of the causes of road accidents (case study: Public driv-
ers of Babol City) (Persian)]. J Iran Soc Stud. 2006; 1(2):182-98 
. [link]

[13] Murray CJ, Lopez AD. Global health statistics: A compendium 
of incidence, prevalence and mortality estimates for over 200 
conditions. Massachusetts: Harvard University Press; 1996. 
[link]

[14] Pal R, Ghosh A, Kumar R, Galwankar S, Paul SK, Pal S, et al. 
Public health crisis of road traffic accidents in India: Risk fac-
tor assessment and recommendations on prevention on the 
behalf of the Academy of Family Physicians of India. J Fam-
ily Med Prim Care. 2019; 8(3):775-83. [DOI:10.4103/jfmpc.
jfmpc_214_18] [PMID]

[15] Ruikar M. National statistics of road traffic accidents in India. 
J Orthop Traumatol Rehabil. 2013; 6(1):1. [DOI:10.4103/0975-
7341.118718] 

[16] Yadollahi M, Gholamzadeh S. Five-year forecasting deaths 
caused by traffic accidents in Fars Province of Iran. Bull Emerg 
Trauma. 2019; 7(4):373-80. [DOI:10.29252/beat-070406] 
[PMID] 

[17] Entezami N, Hashemi-Nazari SS, Soori H, Khosravi A, Ghad-
irzadeh M. [Epidemiology of fatal road traffic accidents in 
Northern provinces of Iran during 2009 to 2010 (Persian)]. J 
Saf Promot Inj Prev. 2015; 3(1):8-1. [DOI:10.22037/meipm.
v3i1.9283]

[18] Amiri M, Mehmandar MR ,Tabiby M, Notash M. [Pathology 
of pedestrian accidents in suburban roads of Gilan province 
(Persian)]. Rahvar. 2013; 10(21):11-34. [link]

[19] Monsef V, Asadi P, Maleki Ziabari SM. [Mortality due to road 
traffic injuries in Guilan province in 2011-2012 (Persian)]. J Saf 
Promot Inj Prev. 2015; 3(2):102-97. [DOI:10.22037/meipm.
v3i2.10075]

[20] Sherafati F, Homaie-Rad E, Afkar A, Gholampoor-Sigaroodi R, 
Sirusbakht S. Risk factors of road traffic accidents associated 
mortality in Northern Iran; a single center experience utiliz-
ing Oaxaca blinder decomposition. Bull Emerg Trauma. 2017; 
5(2):116-21. [PMID]

[21] Dissanayake S, Lu JJ. Factors influential in making an injury 
severity difference to older drivers involved in fixed object-
passenger car crashes. Accid Anal Prev. 2002; 34(5):609-18. 
[DOI:10.1016/S0001-4575(01)00060-4] [PMID] 

[22] Bédard M, Guyatt GH, Stones MJ, Hirdes JP. The independ-
ent contribution of driver, crash, and vehicle characteris-
tics to driver fatalities. Accid Anal Prev. 2002; 34(6):717-27. 
[DOI:10.1016/S0001-4575(01)00072-0] [PMID] 

[23] Kananikandeh S. The survey of determinants of the accidents 
in Ahar-Tabriz road in 2017: A short report. Sci J Rafsanjan Univ 
Med Sci. 2019; 18(8):849-58. [link]

[24] Zou Y, Zhang Y, Cheng K. Exploring the impact of climate 
and extreme weather on fatal traffic accidents. Sustainability. 
2021; 13(1):390. [DOI:10.3390/su13010390] 

[25]  Mohamady H, Mahmoudi P. Climatic effects on car crashes 
on Sanandaj-Hamedan road. J Geogr Reg Dev. 2006; 4(6):129-
54. [DOI:10.22067/geography.v4i6.3074]

[26] Otte D, Jänsch M, Haasper C. Injury protection and accident 
causation parameters for vulnerable road users based on Ger-
man In-Depth Accident Study GIDAS. Accid Anal Prev. 2012; 
44(1):149-53. [DOI:10.1016/j.aap.2010.12.006] [PMID] 

Sharafati F, et al. Investigating the Human Factors Effective in Traffic Accidents. Qom Univ Med Sci J. 2024; 18:E2709.1

http://journal.muq.ac.ir/en
https://www.who.int/docs/default-source/searo/india/health-topic-pdf/global-status-report-on-road-safety-2018.pdf?sfvrsn=1de25920_2
https://ecc.isc.ac/showJournal/4693/38523/623544
https://www.who.int/publications/i/item/9789241564564
http://goums.ac.ir/journal/article-1-865-en.html
https://payeshjournal.ir/article-1-652-fa.html
https://doi.org/10.1016/j.cjtee.2015.10.006
https://doi.org/10.1016/j.cjtee.2015.10.006
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/28233728
https://doi.org/10.2105/AJPH.93.9.1384
https://doi.org/10.2105/AJPH.93.9.1384
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12948947
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/6467
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/14132
https://jhgr.ut.ac.ir/article_27470.html?lang=fa
https://www.google.com/books/edition/Psychology_on_the_Road/4oVTAAAAMAAJ?hl=en
http://www.jss-isa.ir/article_24684.html
https://espace.library.uq.edu.au/view/UQ:113991
https://doi.org/10.4103/jfmpc.jfmpc_214_18
https://doi.org/10.4103/jfmpc.jfmpc_214_18
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/31041200
https://journals.lww.com/jotr/fulltext/2013/06010/national_statistics_of_road_traffic_accidents_in.1.aspx
https://doi.org/10.29252/beat-070406
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/31858000
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/9283
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/9283
https://www.noormags.ir/view/en/articlepage/1051479/%D8%A7%D8%B3%DB%8C%D8%A8-%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%B3%DB%8C-%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%81%D8%A7%D8%AA-%D8%B9%D8%A7%D8%A8%D8%B1-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%AF%D8%B1-%D8%B1%D8%A7%D9%87-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A8%D8%B1%D9%88%D9%86-%D8%B4%D9%87%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-%DA%AF%DB%8C%D9%84%D8%A7%D9%86
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/10075
https://journals.sbmu.ac.ir/spip/article/view/10075
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/28507999/
https://doi.org/10.1016/S0001-4575(01)00060-4
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12214955
https://doi.org/10.1016/S0001-4575(01)00072-0
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12371777
http://journal.rums.ac.ir/browse.php?a_id=4866&slc_lang=fa&sid=1&ftxt=1&html=1
https://doi.org/10.3390/su13010390
https://jgrd.um.ac.ir/article_24896.html?lang=en
https://doi.org/10.1016/j.aap.2010.12.006
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22062349



