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Abstract 
Background and Objectives: Many healthcare providers use health 
information technology to improve their performance. Picture Archiving and 
Communication System is a subsystem of the health information system that 
aims to facilitate the storing, archiving, and managing of digital images as 
well as their transmission. In this regard, measuring the level of acceptance of 
technology can be very helpful in the successful implementation of a system. 
Therefore, the present study aimed to investigate the level of acceptance of 
Picture Archiving and Communication System by users based on the 
Technology Acceptance Model questionnaire. This study was conducted in 
teaching hospitals of Qom, Iran (where the Picture Archiving and 
Communication System are currently in operation). 
 
Methods: The present cross-sectional descriptive-analytical study was 
performed on all the radiology staff of teaching hospitals in Qom, which is 
equipped with Picture Archiving and Communication System. The data were 
collected using the Technology Acceptance Model questionnaire and 
analyzed in SPSS (version 21)  and SmartPLS (version 21) software using 
descriptive statistics for the demographic characteristics and partial least 
square approach for the structural equation modeling and the path coefficients 
were calculated. 
 
Results: Based on the findings, the attitude towards usefulness had a significant 
correlation with the attitude towards usage (P<0.001). Moreover, attitude towards 
the ease of use had a significant relationship with the attitude towards usefulness 
(P<0.001). The attitude towards usage also had a significant association with the 
actual use (P<0.001). According to the table of path coefficients, the effect of 
ease of use on the attitude (path coefficient: 0.599) was greater than that of 
the ease of use (path coefficient: 0.108). It was also concluded that age and 
work experience did not have a significant relationship with the attitude 
towards ease of use, usefulness, usage, and actual use (P<0.001). 
 
Conclusion: According to the results, the two variables of attitude towards ease 
of use and usefulness influenced the acceptance of the Picture Archiving and 
Communication System and should be considered in evaluations and plans. 
 
Keywords: Health information systems; Picture archiving and communication 
system; Qom, Iran; Radiology; Technology acceptance model. 
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 چكيده
منظور بهبود عملكرد خود  كننده خدمات سلامت از فناوري اطلاعات سلامت به هاي ارائه بسياري از سازمان: هدفو  نهيزم

يك زيرسيستم  )Picture Archiving and Communication System(انتقال تصاوير  سيستم ذخيره و. كنند استفاده مي
از  .هاسـت  از سيستم اطلاعات سلامت است كه هدف آن تسهيل ذخيره، آرشيو و مـديريت تصـاوير ديجيتـالي و انتقـال آن    

العه به بررسـي پـذيرش   در اين مط .سازي موفق يك سيستم دارد طرفي سنجش ميزان پذيرش فناوري كمك زيادي در پياده
 Acceptance Model(نامـه مـدل پـذيرش فنـاوري      توسـط كـاربران بـا اسـتفاده از پرسـش      سيستم ذخيره و انتقال تصاوير

Technology(  در مراكز آموزشي درماني قم) پرداخته شده است )بودندسيستم مذكور كه مجهز به.  
جامعه پژوهش شامل  .طور مقطعي انجام شده است به تحليلي است كه-مطالعه حاضر از نوع توصيفي :يبررس روش

سيستم ذخيره و انتقال كاركنان بخش راديولوژي مراكز آموزشي درماني دانشگاه علوم پزشكي قم بودند كه مراكز به 
هـا از   وتحليـل داده  بـراي تجزيـه   .نامـه مـدل پـذيرش فنـاوري بـود      ها پرسش ابزار گردآوري داده .مجهز بودند تصاوير

افـزار   هـا بـا اسـتفاده از نـرم     داده .و آمار توصيفي براي اطلاعات دموگرافيـك اسـتفاده شـد    21نسخه  SPSSفزار ا نرم
براي تحليل مدل معادلات ساختاري از رويكرد حداقل مربعات  .وتحليل شد يهتجز )Smart PLS(اس  ال اسمارت پي

  .جزئي استفاده و ضرايب مسيري محاسبه شد
و نگـرش نسـبت بـه اسـتفاده      اسـتفاده  سـودمندي نگرش نسبت بـه  شان داد رابطه مستقيم و مثبتي بين ها نيافته :ها افتهي

رابطـه  گرش نسـبت بـه سـودمندي اسـتفاده نيـز      و ن استفاده سهولتنگرش نسبت به همچنين ). p>001/0( وجود دارد
 ابطـه مسـتقيم و مثبتـي دارنـد    نگـرش نسـبت بـه اسـتفاده و اسـتفاده واقعـي هـم ر        ).p> 001/0( مستقيم و مثبتي دارنـد 

)001/0<p.( ،روي  سيستم ذخيره و انتقال تصاوير پزشـكي تأثير سودمندي استفاده از  با توجه به جدول ضرايب مسير
 )Path Coefficient :108/0(، بيشـتر از تـأثير سـهولت اسـتفاده روي نگـرش      ):Path Coefficient 599/0(نگرش 

آساني استفاده، نگرش نسبت  نگرش نسبت بهگيري شد كه سن و سابقه كار با  يجهبا توجه به ضرايب همبستگي نت .بود
  ).<05/0P( ارتباط معناداري ندارند به سودمندي استفاده، نگرش نسبت به استفاده و استفاده واقعي

آسـاني اسـتفاده از    نتايج مطالعه حاضر نشان داد دو متغير نگرش نسـبت بـه سـودمندي و نگـرش نسـبت بـه       :يريگ جهينت
ها مورد توجـه   يزير برنامهها و  بايد در ارزيابي وهستند  سيستم ذخيره و انتقال تصاوير پزشكيعوامل تأثيرگذار بر پذيرش 

 .قرار گيرند

مـدل   ؛ايـران  هاي اطلاعات سلامت؛ قـم،  ؛ راديولوژي؛ سيستم ذخيره و انتقال تصاوير پزشكي؛ سيستم :هادواژهيكل
  .پذيرش فناوري

  مجله دانشگاه علوم پزشكي قم
  99 شهريور، ششمچهاردهم، شماره  دوره

  8الي  1صفحه 
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 مقدمه
طور مداوم در حال تغییر است و فناوری اطلاعات نیرروی   جهان به

 شرده  انجرام  هرای  بررسی و مطالعات (.1) محرکه این تغییرات است

تررین   مهرم  توانمنرد  ابزاری عنوان به اطلاعات فناوری دهد می نشان

 هرا محسرو    سراممان  اثربخشری  و کرارایی  افرزای   برر  مؤثر عامل

کننده خدمات سلامت، ام  های ارائه ساممانبسیاری ام  (.2) شود می

فنرراوری اطلاعررات سررلامت برررای بهبررود عملکرررد خررود اسررت اده   

 محیط در خوی  بقای ح ظ منظور به مختلف صنایع(. 3) کنند می

 این ام است اده جهت در خود پیامدهای و ارتقای کنونی رقابت پ

ایرن   ام نیرز  سرلامت  صرنعت  .اند برداشته مؤثری های ها گام فناوری

 و بره نقر    توجره  برا  مختلرف  کشورهای. است نبوده مستثنا قاعده

 ابعراد  در آن غیرمسرتقیم  و مسرتقیم  ترثثیر  و مراقبرت  صنعت اهمیت

 و بسرط  بررای  را اطلاعرات  مقولره فنراوری   جامعره،  توسعه مختلف

 و بهداشرت  نظرام  پیامردهای  ارتقرای  و اطلاعات سرلامت  گسترش

  (.2) اند داده قرار درمان مدنظر

های اطلاعات که اخیراً کاربردهای فراوانی در نظام یکی ام سیستم

 :PACS) سلامت پیدا کرده است، سیستم ذخیره و انتقال تصراویر 

Picture Archiving and Communication System) (4) .است. 

سیستم یک میرسیستم ام سیستم اطلاعرات سرلامت اسرت کره     این 

یت تصراویر دیجیترالی و   آرشریو و مردیر   هدف آن تسهیل ذخیرره، 

. ام طریرری یکرررارچگی سیسررتم اطلاعررات    (5)انتقررال آن اسررت  

متخصر  رادیولرو ی    PACSبیمارستانی با سیستم آرشیو تصاویر 

ای ام سروابی او را   هرای گششرته بیمرار و خلاصره     گزارش تواند می

بنرابراین،   های مربوط به بررسری را پیگیرری کنرد     بررسی و عکس

های مربوط به معاینات رادیولرو ی   ارتباط داده ها امکان ارتباط آن

هرای اخیرر    این سیستم طی سال. (6) کند را در دو سیستم فراهم می

کره توسرط   اسرت  ترین اجزای خدماتی تبدیل شده  به یکی ام مهم

های سرتاسرر جهران بره بیمراران      های رادیولو ی و بیمارستان بخ 

 . (7)شود  ارائه می

و  یرره ذخ یستمسام  گستردهطور  که بهایران جزء کشورهایی است 

کند و در  های مراقبت بهداشتی است اده می در سیستم یرانتقال تصاو

. منافع حاصل ام این سیستم به دو (8)حال توسعه این سیستم است 

منررافع بیمررار کرره شررامل حررشف سرر رهای  شررود  دسررته تقسرریم مرری

ترر   ریعواسطه گزارش س غیرضروری بیماران، کاه  ممان انتظار به

های مجردد   برداری تر پزشک، کاه  عکس نتایج، تشخی  سریع

و غیرضروری، افزای  دسترسی بره رادیولو یسرت بررای بیمراران     

جرایی   درصرد و حرشف جابره    40 ترا  30مناطی دوردست به میرزان  

دی است  منافع پزشکان که شرامل دسترسری    فیزیکی عکس و سی

دسترسری ام راه دور   هرا،  هرا و گرزارش   تر به عکس تر و آسان سریع

برررای سرراعات غیرکرراری، افررزای  امکرران گررزارش ام راه دور و   

 (. 9)افزای  مشارکت بین متخصصان است 

با توجه به اینکه ارتباط مثبتی بین اثربخشی فناوری و پشیرش آن 

وسیله کاربران وجود دارد، اگر کاربران بالقوه یک فناوری در  به

د، سیستم به هدف مطلو  خود است اده ام آن مقاومت نشان دهن

نخواهد رسید. مقاومت کارکنران درمرانی در اسرت اده و پرشیرش     

سامی موفی یک فنراوری جدیرد    تواند مانعی در پیاده  فناوری می

. در ایررران (10) یر باشررد و انتقررال تصرراو یرررهذخ یسررتمسامجملرره 

و انتقال  یرهذخ یستمسمطالعات کم و محدودی در ممینه پشیرش 

. مردیران و کراربران   (8) توسط کاربران انجام شده استیر تصاو

انردرکاران اجرایری بیمارسرتان ام مزایرای      نداشرتن دسرت   آگاهی

نشدن این  ترین مانع در پیاده یر را مهمو انتقال تصاو یرهذخ یستمس

هایی مت اوتی برای شرح رفتار  . نظریه(11) اند عنوان کرده یستمس

هررای جدیررد و انتشررار  فنرراوری و عقیررده کرراربران در اسررت اده ام

عمرل   نظریره  های مورد قبول ایشان وجود دارد  ام جملره  فناوری

انتشرار   ، مردل (TRA: Theory of Reasoned Actionی )منطقر 

 کرارچره ی هیر نظر، (Diffusion Of Innovation :DOIی )نروآور 

 UTAUT: Unified Technologyی )و است اده ام فناور رشیپش

Acceptance and Use of Technology) ،فناوری  رشیمدل پش

(TAM: Technology Acceptance Model و )... (12)  مردل .

های دیگرر، بیشرترین کراربرد را در     پشیرش فناوری در میان مدل

تررین   بررسی فناوری در میان پزشکان داشته است. این مدل رایج

. در ایرن  (4) الگوی بررسی عوامل مؤثر بر پشیرش فناوری است

یر توسرط  و انتقرال تصراو   یرهذخ یستمسالعه به بررسی پشیرش مط

در  (13)فنراوری   رشیمردل پرش  نامه  کاربران با است اده ام پرس 

مراکز آمومشی درمانی قم پرداخته شده است کره در آن مراکرز   

 .برداری است یر در حال بهرهو انتقال تصاو یرهذخ یستمس
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 یبررس روش
تحلیلی ام نوع مقطعی است کره  -مطالعه حاضر یک مطالعه توصی ی

یر و انتقال تصراو  یرهذخ یستمسبا هدف تعیین عوامل مؤثر بر پشیرش 

های منتخب دانشگاه  ام دیدگاه کارکنان بخ  رادیولو ی بیمارستان

انجرام   1397علوم پزشکی قم بر اساس مدل پشیرش فناوری در سال 

 سرتم یسهای آمومشی قرم برود کره بره     محیط پژوه  بیمارستان .شد

شامل  (ن ر 998)جامعه پژوه   .یر مجهز بودندو انتقال تصاو یرهذخ

تمام پزشکان، پرستاران، مدیران، کارکنان بخ  مدارک پزشرکی و  

هرای شرهید بهشرتی و نکرویی هردایتی فرقرانی       رادیولو ی بیمارستان

کردنرد. برا    یر اسرت اده مری  و انتقرال تصراو   یرره ذخ یستمسبودند که ام 

درصد،  5برابر  Iدرصد و خطای نوع  95طمینان درنظرگرفتن سطح ا

با توجه به مطالعه گراوند و همکاران که همبستگی بین نگرش نسبت 

، (4) کردنرد گرزارش   2/0به آسانی است اده با نگررش بره اسرت اده را    

ابرزار   .گرفتره شرد   در نظرر  320آمرد کره    دسرت  بره  319حجم نمونه 

 .فنراوری برود   رشیل پرش مدنامه استاندارد  ها، پرس  گردآوری داده

منظررور پایررایی  . برره(4)نامرره قرربلاً تثییررد شررده اسررت   روایرری پرسرر 

ها تومیع و  نامه بین آن ن ره انتخا  شد و پرس  20نامه نمونه  پرس 

نامه توسط همران گرروه تکمیرل شرد.      پس ام دو ه ته مجدداً پرس 

ایی های همبستگی پای و آممون امآن با است اده ام آل ای کرونباخ پس

، 9/0با توجره بره جردول آل رای کرونبراخ برا تر ام        .آن سنجیده شد

 روایری همگررا نیرز برقررار شرد      پایرایی سرامه و   پایایی درونی عالی و

(5/0CR>) ،(7/0AVE>) ،(CR>AVE)  . 

نامه در پنج بخ  تهیه شد که بخ  اول مربروط اطلاعرات    پرس 

 5امل دموگرافیک، بخ  دوم نگرش نسبت به آسرانی اسرت اده شر   

 سؤال ام قبیل میزان آسانی کار با سیستم، واضح و روشن بودن کار

 .و مهرارت یرافتن کرار برا سیسرتم اسرت       با سیستم، انعطاف سیسرتم 

 5بخ  سوم نگرش نسبت به سودمندی اسرت اده اسرت کره شرامل     

سؤال مربوط به تسریع در انجام وظرایف، بهبرود کی یرت، افرزای      

بخرر   .یف و م یرردبودن اسررتوری، تسررهیل در انجررام وظررا بهررره

سؤال بود. بخ  پرنجم بره    5چهارم نگرش نسبت به است اده شامل 

منظرور   بره  .سرؤال برود   5است اده واقعی اختصاص یافت کره شرامل   

ای لیکررت   گزینره   تبدیل مقرادیر کی ری بره کم ری، ام مقیراس پرنج      

و آمرار   21نسرخه   SPSSافرزار   ها با است اده ام نرم داده .است اده شد

هرا   داده .شدند لیوتحل هیتجزصی ی برای اطلاعات دموگرافیک تو

( Smart PLSاس ) ال پررری  افرررزار اسرررمارت برررا اسرررت اده ام نررررم

و تحلیل مردل معراد ت سراختاری برا رویکررد       وتحلیل شد یهتجز

 .حداقل مربعات جزئی است اده و ضرایب مسیری محاسبه شد

 

 ها یافته
دهندگان من و بقیه مرد  پاسخ درصد ام 8/65دهد ها نشان مییافته

سال و میانگین سابقه کار  36دهندگان  میانگین سنی پاسخ .اند بوده

دهندگان  درصد ام پاسخ 80 .سال بود 11دهندگان  بین پاسخ

 5/2درصد رادیولو یست و  7/4درصد پزشک،  8/12پرستار، 

درصد  80درصد با مدارک پزشکی بودند که ام این بین 

درصد پزشک  4/4رصد پزشک متخص ، د 5/7کارشناس، 

 .درصد کارشناس ارشد بودند 9/1و  درصد کاردانی 4/4عمومی، 

نگرش نسبت به آسانی است اده، نگرش نسبت دهد ها نشان مییافته

در به سودمندی است اده، نگرش نسبت به است اده و است اده واقعی 

کارکنان بخ  رادیولو ی بیمارستان شهید بهشتی بیشتر ام 

ویتنی  نتایج آممون من .بیمارستان نکویی هدایتی فرقانی بود

 .هاست دار در بیمارستان دهنده اختلاف معنی نشان

 دهد که تمام  مدل معاد ت ساختاری را نشان می داد برون 1نمودار 

 

 
 داد مدل معادلات ساختاری برون :1شماره نمودار 
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 ل و وابستهمستقبین متغیرهای  ضرایب مسیری :1شماره جدول 

 P ریمس بیضر
 

 استفاده به نسبت نگرش ← سودمندینگرش نسبت به  >001/0 599/0

 ودمندینگرش نسبت به س ← سهولت نگرش نسبت به  >001/0 604/0

 استفاده به نسبت نگرش ← سهولتنگرش نسبت به  077/0 108/0

 یواقع استفاده ← استفاده به نسبت نگرش >001/0 658/0

 

جود در مطالعه را بر حسب تثثیر متغیرها بر هم نشان روابط مو

 .دهد می

بیانگر ضرایب مسیر متغیرهاست. ضرایب مسیر  1جدول 

دهنده قوت روابط بین متغیرهای مستقل و وابسته  استانداردشده نشان

تثثیر سودمندی  در مدل است. با توجه به جدول ضرایب مسیر،

، بیشتر (Path Coefficient :599/0) است اده ام پکس روی نگرش

 (Path Coefficient:108/0) تثثیر سهولت است اده روی نگرش ام

 است ادهسودمندی نگرش نسبت به ، 1با توجه به جدول  .است

همچنین  .(P< 001/0) روی نگرش نسبت به است اده اثر دارد

نگرش نسبت به سودمندی روی  است اده سهولتنگرش نسبت به 

(. نگرش نسبت به است اده روی P<001/0) اثر دارد است اده

نگرش نسبت به (، اما P< 001/0) است اده واقعی نیز اثر دارد

 روی نگرش نسبت به است اده اثر ندارد است اده سهولت

(077/0P=.) 

های  دهنده برامش مدل است و در آن شاخ  نشان 2جدول 

 های برامندگی، شده است. با توجه به شاخ  برامندگی نشان داده 

با  .شده معتبر است توان گ ت که مدل ساختاری برامش داده می

نگرش نسبت به گیریم سن با توجه به ضرایب همبستگی نتیجه می

نسبت به سودمندی است اده، نگرش نسبت  آسانی است اده، نگرش

(. <05/0P)ندارد  یدار یارتباط معن به است اده و است اده واقعی

ت به آسانی است اده، نگرش نسبت نگرش نسبهمچنین سابقه کار با 

به سودمندی است اده، نگرش نسبت به است اده و است اده واقعی 

 (.<05/0P) ی نداردداریارتباط معن

 
 جدول برازش مدل :2جدول شماره 

Goodness of fit   برازش مدل 

 

یمدل برآورد مدل اشباع شده  

SRMR 
802/0  0980/0  

NFI 
848/0  844/0  

 

  بحث
عنوان  ت به سودمندی است اده فناوری اطلاعات هم بهنسب نگرش

هنگامی که تحت تثثیر  .یک متغیر مستقل و هم وابسته مطرح است

گیرد، نق  متغیر  متغیر نگرش نسبت به آسانی است اده قرار می

وابسته را دارد و هنگامی که بر متغیر نگرش نسبت به است اده ام 

عنوان متغیر  گشارد، به یر میفناوری اطلاعات و است اده ام آن تثث

 (.14)مستقل مدنظر است 

نتایج حاصل ام مطالعه حاضر نشان داد رابطه مستقیم و مثبتی بین 

و نگرش نسبت به است اده،  است اده سودمندینگرش نسبت به 

گرش نسبت به و ن است اده سهولتنگرش نسبت به همچنین 

است اده واقعی  و نیز نگرش نسبت به است اده و سودمندی است اده

با توجه به جدول ضرایب مسیر، تثثیر سودمندی  .وجود دارد

است اده ام پکس روی نگرش، بیشتر ام تثثیر سهولت است اده 

ها مورد  ریزی ها و برنامه روی نگرش است و باید در ارمیابی

 .توجه قرار گیرد

به این نتیجه رسیدند رابطه  (2012)ملکی نج در و همکاران  

و مثبتی بین نگرش نسبت به آسانی است اده ام سیستم مستقیم 

. (15)ای و متغیر وابسته تمایل مؤدیان مالیاتی وجود دارد  رایانه

همچنین نتایج حاصل ام مطالعه گراوند نشان داد رابطه مستقیم و 

مثبتی بین نگرش نسبت به آسانی است اده و نگرش به است اده ام 

جود دارد. همچنین نگرش نسبت و یرو انتقال تصاو یرهذخسیستم 

به سودمندی است اده نسبت به نگرش نسبت به آسانی است اده تثثیر 

 (.4)بیشتری بر نگرش به است اده دارد 

 نگرشبه این نتیجه رسیدند که  (2013)اسماعیلی و همکاران  

آسان  کارگیری به درک با اطلاعات فناوری ام است اده به

 عامل در ترین مهم .دارد ادیمی مثبت و و همبستگی مستقیم

. (16) است آسان کارگیری به درک فناوری، پشیرش الگوی

به این نتیجه رسیدند که متغیر  (2013همکاران  )عبدخدا و 
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 اطلاعات نق  فناوری ام است اده سهولت ام ذهنی برداشت

 نباید و دارد کاربران ام سوی اطلاعات فناوری پشیرش در مهمی

 .(17)شود  گرفته نادیده

 اعتمادبه این نتیجه رسیدند که  (2017)مرگر و همکاران  

 تثثیر مدیسین تله اثربخشی بر مناسب و میرساخت کاربران

است اده  سهولت با مدیسین تله فناوری اثربخشی .دارند مستقیمی

 ارتباط مدیسین تله ام شده ادراک سودمندی و شده ادراک

 ام شده ادراک دهاست ا سهولت مستقیم اثر دارد. مستقیمی

 مستقیم اثر و مدیسین ام تله شده ادراک سودمندی بر مدیسین تله

 شده ادراک سودمندی و مدیسین تله ام شده ادراک است اده سهولت

 تمایل به مستقیم اثر همچنین و فناوری این ام است اده به تمایل بر

 .(18) شد تثیید آن ام واقعی است اده بر مدیسین تله ام است اده

Shroff   به این نتیجه رسیدند که درک  (2011)و همکاران

سهولت است اده دانشجویان تثثیر قابل توجهی بر نگرش نسبت به 

است اده دارد، متعاقباً درک سهولت است اده بیشترین تثثیر قابل 

این تحقیی همچنین نشان داد  .توجه را روی درک سودمندی دارد

قابل توجهی  ریتثثکن است خصوصیات فردی و عوامل فنی نیز مم

هایشان دارد  های الکترونیکی در درس بر است اده معلمان ام سیستم

نشان داد آسانی  (2018)و همکاران   Wengمطالعه . (19)

 .دهد ای، تمایل به است اده را افزای  می است اده ام مواد چندرسانه

 .(20)گشارد  همچنین نگرش نسبت به است اده نیز بر است اده اثر می

هرچند مطالعه حاضر تثثیر سودمندی است اده ام پکس روی نگرش 

نگرش را بیشتر ام تثثیر سهولت است اده روی نگرش نشان داد، 

 نگرش نسبت به سودمندی است ادهروی  است اده سهولتنسبت به 

دهنده نق  نگرش نسبت  که این خود نشان (P< 001/0)اثر دارد 

آن است و نتایج مطالعه گراوند نیز  به آسانی است اده در سودمندی

 سهولت مستقیم اثرنیز  مطالعه مرگر .(4)کند  ام آن حمایت می

ام  شده ادراک سودمندی بر مدیسین را تله ام شده ادراک است اده

و همکاران  نیز به  Shroff. همچنین (18)ثابت کرد  مدیسین تله

قابل توجه را این نتیجه رسیدند که سهولت است اده بیشترین تثثیر 

 (.19) روی درک سودمندی دارد

روی نگرش نسبت به است اده  است ادهسودمندی نگرش نسبت به 

کند. مطالعه  اثر دارد که نتایج مطالعه گراوند نیز ام آن حمایت می

 و مدیسین تله ام شده ادراک است اده سهولت مستقیم اثرمرگر نیز 

فناوری را نشان  این ما است اده به تمایل بر شده ادراک سودمندی

 (.18)داد 
 

 گیری نتیجه
نگرش نسبت به توان دریافت که  نتایج مطالعه حاضر می بررسی ام

 یستمسام  است اده سهولتسودمندی است اده و نگرش نسبت به 

نق  بسیار مهمی بر نگرش نسبت به  یرو انتقال تصاو یرهذخ

ها و  ارمیابی است اده و است اده واقعی ام سیستم دارند و باید در

البته این مطالعه تثثیر  .ها مورد توجه قرار گیرد ریزی برنامه

را روی نگرش  یرو انتقال تصاو یرهذخ یستمسسودمندی است اده ام 

بیشتر ام تثثیر سهولت است اده روی نگرش نشان داد. باید به نگرش 

نسبت به سودمندی است اده توجه بیشتری کرد  میرا تثثیر بیشتری 

و  یرهذخگرش نسبت به است اده و است اده واقعی ام سیستم بر ن

 .یر داردانتقال تصاو

با توجه به اینکه ارتباط مثبتی بین اثربخشی فناوری و پشیرش آن 

وسیله کاربران وجود دارد و مقاومت کارکنان درمانی در  به

سامی موفی  تواند مانعی در پیاده است اده و پشیرش فناوری می

یر باشد و انتقال تصاو یرهذخ یستمسید امجمله یک فناوری جد

های پشیرش فناوری اطلاعات نق  بسیار  است اده ام تئوری ،(10)

یر ای ا و انتقال تصاو یرهذخسامی و اجرای سیستم  یادهپمهمی در 

 .کندمی

گشاران و مسئو ن مربوطه برای  شود سیاستپیشنهاد می

ر حومه سلامت ام های نوین اطلاعاتی دسامی فناوری پیاده

های پشیرش فناوری است اده کنند تا با شناخت عوامل تئوری

های احتمالی ناشی ام ها، ام شکست مؤثر و است اده واقعی ام آن

سامی  عدم شناخت نیامهای کاربران جلوگیری و باعث پیاده

 .ها شود موفی آن

هایی مثل گرفتن مجوم انجام  در اجرای این مطالعه با محدودیت

نامه کتبی  قیی ام کمیته اخلاق و پژوه  دانشگاه، گرفتن اجامهتح

ام ریاست بیمارستان برای انجام پژوه ، اختصاص ممان کافی 

نامه و پاسخ به سؤا ت واحدهای پژوه  و  برای پرکردن پرس 

ای و  رعایت اصول اخلاقی حین گردآوری اطلاعات کتابخانه
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 .سایر مراحل تحقیی مواجه بودیم

 

 قدردانی و تشکر
معاونت پژوهشی  97962مقاله حاصل طرح تحقیقاتی با کد  این

دانند ام  محققان بر خود  مم می. دانشگاه علوم پزشکی قم بود

های شهید بهشتی و  تمام کارکنان بخ  رادیولو ی بیمارستان

که با صبر و حوصله  نکویی هدایتی فرقانی تشکر و قدردانی کنند

این پژوه  با کد اختصاصی  .دنامه را تکمیل کردن پرس 

IR.MUQ.REC.1397.162  در کمیته اخلاق دانشگاه علوم

 .پزشکی قم تصویب شده است
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