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Abstract 
Background and Objectives: Work-family enrichment is based on the 

assumption that work and family are interdependent since the gained 

experiences, skills, and opportunities from the workplace, improve an 

individual's family life. On the other hand, a positive mood and 

behavior and a sense of achievement in personal life affect one's 

performance in the workplace. This study aimed to investigate the 

effect of work-family enrichment on psychological capital by 

considering the mediating role of vulnerability to stress. 

 

Methods: The present descriptive-correlational study was performed 

on 482 employees of Qom University of Medical Sciences, Qom, Iran, 

2019. Data collection tools were three standard questionnaires, namely 

work-family enrichment, psychological capital, and vulnerability to 

stress. To evaluate the conceptual model of the research structural 

equation modeling technique was used. 

 

Results: The effect of work-family enrichment and family-work 

enrichment on vulnerability to stress were estimated (P=0.146 and 

P=0.531, respectively), indicating that both relationships were inverse 

and significant (P˂0.01). It was also revealed that the direct effects of 

work-family enrichment and family-work enrichment on psychological 

capital were positive and significant (P=0.339 and P=0.334, 

respectively). Moreover, the results of the Sobel test, which was 

applied to calculate the indirect effect, showed that vulnerability to 

stress plays a partial mediating role in work-family enrichment and 

family-work enrichment. 

 

Conclusion: It was revealed that work-family enrichment and family-

work enrichment affect employees' psychological capital directly and 

influence it indirectly through stress vulnerability. Regarding this, 

organizations should seek to implement strategies to create a 

constructive interaction between the employees' work and personal life 

and manage the stress to promote their psychological capital. 
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 چکيده

کار  آن است که( Work-family Enrichment)خانواده  -سازي کارغنی مفروضه: هدفو  نهيزم

هاي به دست آمده در محل کار، و فرصت تجربه، مهارت چنانکه؛ هستند و خانواده به يکديگر وابسته

خلق و خوو و رفتوار متبوت و حوس موفقیوت در       در مقابل،بخشد و یزندگی خانوادگی فرد را بهبود م

پوووه  حاضور بوا    يو  راسوتا،   در ا. باشود میزندگی شخصی بر عملکرد افراد در محیط کار اثرگذار 

پوذيري در  بشناختی با در نظر گرفت  نق  میوانجی آسوی  ثیر اي  متغیر بر سرمايه روانأهدف بررسی ت

 .شدانجام ( Vulnerability to stress)مقابل استرس 

کارکنان دانشگاه  نفر از 481 در ارتباط باهمبستگی  -مطالعه حاضر به روش توصیفی :یبررس روش

سووه پرسشونامه اسووتاندارد   ،آوري اطلاعوات عانجووام شود. ابوشار  موو   1018ی قووم در سوال  علووم پششوک  

. بوراي ارزيوابی   بودندپذيري در مقابل استرس بشناختی و آسیخانواده، سرمايه روان -سازي کاریغن

 مدل مفهومی از رويکرد تحلیل معادلات ساختاري استفاده گرديد.

بوور ( Family-work Enrichment)کووار  -و خووانواده خووانواده -سووازي کوواریاثوور غنوو :هههاافتهههي

و هر دو رابطه معکوس برآورد شد  001/3و  141/3 با برابر پذيري نسبت به استرس به ترتیبتحساسی

کووار بوور سوورمايه  -خووانواده و خووانواده -سووازي کوواریاثوور مسووتقیم غنوو (.˂31/3P) بودنووددار او معنوو

. همچنوی  بوا   محاسبه گرديود  004/3و  001/3به ترتیب به میشان  بود و داراشناختی نیش متبت و معنروان

نقو    ،پذيري نسبت به اسوترس تحساسی که محاسبه اثر غیر مستقیم توسط آزمون سوبل مشخص شد

 نمايد.یکار ايفا م -خانواده و خانواده -سازي کاریدر اثر غن را گري  شئییمیانج

صوورت مسوتقیم بور    ه کوار بو   -خوانواده و خوانواده   -سازي کاریبه اينکه غن با تو ه :يريگجهينت

پذيري نسبت به بمستقیم از طريق آسی صورت غیره و ب تأثیر گذاشته شناختی کارکنانسرمايه روان

هايی براي ايجاد يسازي استراتوهبايست در پی پیادمیها ، سازمانباشدها اثرگذار میبر آناسترس 

کنترل اسوترس بوه منظوور ارتقواي سورمايه      نیش ی کارکنان و تعامل سازنده بی  کار و زندگی شخص

 .ها باشندآن شناختیروان

 .کار؛ شناختیسرمايه روان ؛خانواده؛ استرس :هادواژهيکل

 مجله دانشگاه علوم پزشکی قم
 99 مرداد، پنجمچهاردهم، شماره  دوره

  78الی  99صفحه 
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 مقدمه
واسطه اشتغال همزمان مرد و زن در یک ه های اخير بهطی ده

های سرپرستی و نگهداری از فرزندان تخانواده، افزایش مسئولي

توسط هر دو نقش مذکور، تنزل شرایط اقتصادی و مواردی از این 

( و هاای آنههبروز استرس در کارکنان )و حتی خانواد سبب قبيل

توجه  به طوری کهده است؛ ها گردیتضعيف عملكرد آن

و درک  های خانوادگیشبه تغيير الگوهای کار و نق پژوهشگران

(. خوشبختانه 9،1رابطه بين کار و خانواده جلب شده است )

های مثبت منابع انسانی و خلق توانند با ارائه سياستیها مسازمان

خانواده، حساسيت کارکنان نسبت به  -فرهنگ حمایتی کار

خانواده را  -و مدیریت اثربخش تعامل کار دهند اهشاسترس را ک

ها تحت عنوان (. یكی از این سياست9-5بهبود بخشند )

ارتباط بين کار و که کند یم بيان "خانواده -سازی کارغنی"

بلكه حتی باعث  ؛کندیها ایجاد نمخانواده نه تنها تعارضی بين آن

و  Powellگردد. یها مبهبود ایفای عملكرد هریک از آن

Greenhaus (1002 )حدی که "خانواده را  -سازی کاریغن
تجربيات فرد در یک نقش )کار یا زندگی(، کيفيت زندگی، 
عملكرد یا احساسات را در نقش دیگر )زندگی یا کار( بهبود 

بنابراین افرادی که از محيط کار  ؛اندهتعریف نمود "بخشدمی

روابط بهتری با نيز اده در محيط خانو ،حمایتی برخوردار هستند

افرادی  . همچنين(خانواده -کار سازییاعضای خانواده دارند )غن

در محيط  ،دنکه در خانواده خود از شرایط مطلوبی برخوردار هست

شوند یکار نيز با اعتماد به نفس و خودکارآمدی بالاتری حاضر م

طور کلی صحبت از ه که ب زمانی کار( و هر -خانواده سازیی)غن

لفه این ؤهر دو م ،شودیم "خانواده -کار سازییغن"عبارت 

خانواده با جلب منابع  -سازی کاری(. غن2) باشدمیمفهوم مد نظر 

های اجتماعی در محيط کار، درآمد مكفی و ای )حمایتهزمين

های شخصيتی، یاطمينان از آینده شغلی(، منابع شخصی )ویژگ

نابع ساختاری )همچون ها و عزت نفس( و مبينی، مهارتشخو

پيوندهای اجتماعی در محيط خانواده و ارائه اعتماد به نفس از 

سوی اعضای خانواده( بر نحوه عملكرد و وضعيت سلامتی افراد 

 (. 7گذارد )یثير مثبت مأت

ارائه منابع مختلف به افراد، خانواده با  -سازی کاریغن

افراد هد. دیها در مقابل استرس را کاهش مپذیری آنبآسي

پذیر، فاقد سرسختی در رسيدن به اهداف هستند و این بآسي

ای سازنده با شرایط هها به شيوشود که آنیوضعيت مانع از آن م

وجود  ،عنوان مثاله ب ؛(8) مختلف کار و زندگی کنار بيایند

ارائه  باعث ارتباطات اجتماعی سالم بين کارکنان و سرپرستان

یی سازگاری با تقاضاهای مختلف کار و های عاطفی، تواناحمایت

 (.1گردد )یزندگی و نوعی ذکاوت در مدیریت استرس م

بيشتری را تجربه  سازییغن د کارکنانی کهندهینشان ممطالعات 

 شناختیسرمایه روان ( و90کنند از سلامت فيزیكی و روانی )یم

(Psychological Capital) ( برخوردار هستند که 99) بالاتری

عی حالت مثبت ذهنی دربرگيرنده خودکارآمدی، اميد، نو

 باشد.یبينی )در شرایط سخت( مشآوری و خوبتا

های فردی برای یخودکارآمدی بيانگر باور مثبت در مورد توانای

حالت  به عنوان برانگيز است. اميدموفقيت در انجام کارهای چالش

ف و انگيزشی مثبت برای تقویت پشتكار در رسيدن به اهدا

نيز آوری بمسيرهای مورد نظر برای موفقيت تعریف شده است. تا

گذاشتن شكست و  شناختی مثبت برای پشت سرظرفيت روان

بينی یک شخواز سوی دیگر، . باشدمیمشقات نيل به اهداف 

های ها به ویژگیسبک توجيهی مثبت در مورد اسناد موفقيت

یطی با که فرد تحت شرا هنگامی(. 91شخصی فرد است )

گيرد )به عنوان های مثبت در حوزه کاری یا خانواده قرار میتجربه

سازمان در مورد  سویدوره آموزشی برگزار شده از  مثال

چگونگی مبارزه با استرس(، از احساس مثبت و اعتماد به نفس 

های نامساعد انرژی بيشتری برخوردار شده و برای مقابله با وضعيت

ثير بالقوه استرس و أتبررسی به حاضر طالعه م در (.99،91گيرد )یم

شناختی و نيز بررسی نقش خانواده بر سرمایه روان -کار سازییغن

 -کار سازییميانجی حساسيت نسبت به استرس در رابطه بين غن

که تاکنون در  پرداخته شده استشناختی زندگی و سرمایه روان

 (.9 مطالعات قبلی مورد بررسی قرار نگرفته است )شكل

 

 یبررس روش
از نوع  و لحاظ گردآوری اطلاعات، توصيفی حاضر که بهمطالعه 

 نفر از  181در ارتباط با به روش سرشماری باشد، می همبستگی
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 : مدل مفهومی پژوهش1 شماره شکل

 

کارکنان حوزه ستادی دانشگاه علوم پزشكی استان قم در سال 

رد اهداف پژوهش به انجام شد. پس از توضيح در مو 9918

ها از آن مشارکت و رضایت آگاهانه کسبکنندگان و تشرک

نظر پاسخ دهند.  وردسه پرسشنامه مالات ؤخواسته شد تا به س

نام و با در نظر گرفتن کد بدون صورت ه ها بهتوزیع پرسشنام

دهندگان اطمينان داده شد که خمربوطه صورت گرفت و به پاس

د نمده از پژوهش محرمانه باقی خواهدست آه تمامی اطلاعات ب

سازی معادلات ها با استفاده از مدلهتجزیه و تحليل دادماند. 

 صورت گرفت. AMOS 18افزار مساختاری توسط نر

 عبارت بودند از:در این مطالعه ابزارهای مورد استفاده 

 

 خانواده -سازي کاریمقياس غن

سازی یدو بعد غن ( متشكل از1002عاملی کارلسون ) 98پرسشنامه 

کار است. هریک از این دو بعد -خانواده  خانواده و -کار

و نمره  بودهال مبتنی بر توسعه، احساس و سرمایه ؤس نهدربرگيرنده 

سازی بالاتر در حوزه کار و یدهنده غنننشا بالاتر در این مقياس

 (.7) باشدمیزندگی افراد 

 

 پذيري در برابر استرسبمقياس آسي
ال از پرسشنامه ؤدر برابر استرس با استفاده از سه س ذیریپبآسي

واکنش افراد . این مهم گيری شده( انداز95شخصيت چند بعدی )

 دهد.ینسبت به استرس را مورد بررسی قرار م

 

 شناختیمقياس سرمايه روان

الی سرمایه ؤس 91پرسشنامه  از برای سنجش این متغير

( 97شده پرسشنامه اصلی آن ) ( که مقياس کوتاه92شناختی )روان

  استفاده گردید. ،است

ج طيف ليكرت پن ر مبنایهای مورد استفاده بهپرسشنام تمامی

)از کاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم( مورد سنجش قرار  ایگزینه

گرفتند. ميانگين نمره کل هر مقياس از جمع نمرات تمامی 

آید. با یدست مه ب الات هر پرسشنامهؤها تقسيم بر تعداد سهگوی

برای  5/1بودن طيف ليكرت، نمره بالای  ایگزینه توجه به پنج

طور متوسط از ه دهنده بهر پرسشنامه به معنای آن است که پاسخ

به معنای نيز  5/1تر از ننمره پایي باشد.میمتغير مربوطه برخوردار 

طور متوسط از متغير مربوطه ه دهنده بخکه پاساست  آن

 . باشدنمیر برخوردا

المللی مورد نمعتبر بي مطالعاتها در هپایایی و روایی این پرسشنام

الات ؤ(. ضریب همبستگی درونی س95-97یيد قرار گرفته است )أت

ها با استفاده از روش آلفای هو پایایی ابزارهای گردآوری داد

خانواده  -سازی کاریه است )غنگردیدیيد أکرونباخ نيز محاسبه و ت

(892/0=αغن ،)سازی خانوادهی- ( 819/0کار=αحساسي ،)پذیری ت

 =((.871/0) شناختی( و سرمایه روانα=79/0نسبت به استرس )
 

 هايافته
مرد و  درصد 1/79، در این مطالعه کنندهتشرک فرد 181 ميان از

 درصد 1/18 سطح تحصيلات همچنين بودند. زن درصد 9/12

 9/10، کارشناسی درصد 1/99فوق دیپلم،  درصد 91دیپلم، 

 درصد 5/9و  بود دکتری درصد 7/1 کارشناسی ارشد و درصد

  بودند.متخصص 

با استفاده از  هاآن نرمال بودن بررسیها، هاز تحليل داد پيش

 

 شناختیسرمایه روان

 

 خانواده -کارسازی غنی
 

 پذیریحساسيت

 نسبت به استرس 

 

 کار -سازی خانوادهغنی
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طور (. همان9انجام شد )جدول  Smirnov–Kolmogorovآزمون 

 ،(<05/0Pداری )اشود با توجه به سطح معنیکه مشاهده م

 .باشندمیاصلی دارای توزیع نرمال  متغيرهای

متغيرهای مورد مطالعه )ميانگين از نمره  ميزان ميانگين 1در جدول 

دو برای  t( در دو گروه مردان و زنان با استفاده از آزمون 5کل 

داری آزمون انمونه مستقل ارائه شده است. با توجه به سطح معن

(05/0P>م )رد مطالعه در بين زنان و مردان موکه توان گفت ی

پذیری نسبت تخانواده، حساسي -کارو  کار -سازی خانوادهیغن

 داری وجود ندارد.اشناختی تفاوت معنبه استرس و سرمایه روان

از ضریب  پژوهشبرای محاسبه ميزان همبستگی ميان متغيرهای 

ستفاده شد که در ا هابه دليل نرمال بودن داده Pearsonهمبستگی 

توان می بنابراین ؛(9)جدول  بوددار امعنرصد د 11سطح اطمينان 

 کار -خانواده سازییو غن خانواده -سازی کاریبين غن گفت که

داری اارتباط معكوس و معن پذیری نسبت به استرستبا حساسي

پذیری نسبت به تبا کاهش حساسيبر مبنای نتایج، وجود دارد. 

 ه است.معناداری داشتشناختی افزایش استرس، سرمایه روان

سازی معادلات برای بررسی فرضيات پژوهش از طریق مدل

 چهار متغير اصلی گيری باهمدل انداز لازم استابتدا  ،ساختاری

سؤال  99پژوهش آزمون شود. این متغيرهای مكنون به وسيله 

گيری شدند. برای بررسی اعتبار یا روایی مدلهسنجش و انداز

 
 هابودن داده : نتايج آزمون نرمال1 شماره جدول

 شناختیسرمايه روان پذيري نسبت به استرستحساسي کار -سازي خانوادهیغن خانواده -سازي کاریغن متغير

 110/9 915/9 115/0 110/9 آماره آزمون

 901/0 020/0 951/0 011/0 داریاسطح معن

 
 هاي توصيفی متغيرهاي مورد مطالعه: شاخص2 شماره جدول

 دارياسطح معن انحراف معيار ينميانگ جنسيت متغير

 -سازی کاریغن

 خانواده

 55/0 27/9 مرد
170/0 

 12/0 22/9 زن

 - 59/0 27/9 کل

سازی یغن

 کار -خانواده

 50/0 29/9 مرد
295/0 

 11/0 22/9 زن

 - 11/0 21/9 کل

پذیری تحساسي

 نسبت به استرس

 21/0 98/1 مرد
258/0 

 20/0 95/1 زن

 - 27/0 97/1 کل

سرمایه 

 شناختیروان

 59/0 29/9 مرد
180/0 

 17/0 21/9 زن

 - 50/0 25/9 کل

 

بایست ميزان و سطح معناداری مسيرهای بين هریک از این یم

ها توسط تحليل عاملی تأیيدی مربوط به آن لاتاؤمتغيرها با س

شد. نتایج این تحليل در قالب مقدار استاندارد شده یبررسی م

داری و اخطای استاندارد، سطح معن)ضریب استاندارد(،  پارامتر

ارائه شده است. از  1در جدول  مجذور همبستگی چندگانه

داری کمتر او بالاتر با سطح معن 9/0که ضرایب استاندارد  ییآنجا

مورد  لاتاؤس بنابراین باشند؛میاز نظر آماری معنادار  05/0از 

های مكنون مورد مطالعه با ساختار تگيری صفهاستفاده برای انداز

 تطابق قابل قبولی دارند. اعتماد یا پژوهش، یعاملی و زیربنای

های یتوان از طریق مجذور همبستگیها را مصپایایی شاخ

سهم واریانس هر شاخص که به بيانگر چندگانه بررسی کرد که 

 .باشدمیشود، یمتعيين  هوسيله متغير نهفته مربوط

 به ،گيری با استفاده از تحليل مسيرههای اندازپس از آزمون مدل

 

 پژوهش: ضرايب همبستگی ميان متغيرهاي 3 شماره جدول

 شناختیسرمايه روان پذيري نسبت به استرستحساسي کار -سازي خانوادهیغن خانواده -سازي کاریغن متغير

 **281/0 ** -597/0 **792/0 9 خانواده -سازی کاریغن

 **709/0 ** -291/0 9 - کار -سازی خانوادهیغن

 ** -510/0 9 - - پذیری نسبت به استرستحساسي

 9 - - - شناختیسرمایه روان

 .( استP<09/0** به معنای )
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 گيري استاندارد شده و سطح معناداري تحليل عاملی تأييدي : ضرايب اندازه4 شماره جدول

 مقدار سطح معناداري خطاي استاندارد ضريب استاندارد الاتؤس صفت مکنون

 خانواده -سازی کارغنی

9 

1 

9 

1 

5 

2 

7 

8 

1 

710/0 

299/0 

291/0 

771/0 

179/0 

117/0 

597/0 

595/0 

507/0 

- 

025/0 

028/0 

071/0 

021/0 

029/0 

070/0 

028/0 

021/0 

- 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

591/0 

109/0 

108/0 

207/0 

119/0 

100/0 

188/0 

182/0 

157/0 

CMIN/DF= 181/9 , P= 078/0 , GFI 187/0= , NFI= 177/0 , RFI= 157/0 , IFI= 111/0 , TLI= 185/0 , CFI= 111/0 , RMSEA= 091/0  

 

 کار -سازی خانوادهغنی

90 

99 

91 

99 

91 

95 

92 

97 

98 

511/0 

701/0 

159/0 

581/0 

295/0 

129/0 

582/0 

501/0 

508/0 

- 

991/0 

019/0 

909/0 

901/0 

015/0 

909/0 

901/0 

901/0 

- 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

951/0 

119/0 

102/0 

998/0 

109/0 

199/0 

919/0 

151/0 

158/0 

CMIN/DF= 198/9 , P= 902/0 , GFI= 188/0 , NFI= 172/0 , RFI= 155/0 , IFI= 119/0 , TLI= 182/0 , CFI= 119/0 , RMSEA= 011/0  

 

 پذیری نسبت به استرسحساسيت

91 

10 

19 

501/0 

719/0 

770/0 

029/0 

- 

- 

000/0 

000/0 

000/0 

151/0 

551/0 

519/0 

CMIN/DF= 971/9 , P= 178/0 , GFI= 118/0 , NFI= 112/0 , RFI=. 188/0 , IFI= 111/0 , TLI= 118/0 , CFI= 111/0 , RMSEA= 091/0  

 

 شناختیسرمایه روان

11 

19 

11 

15 

12 

17 

18 

11 

90 

99 

91 

99 

190/0 

152/0 

518/0 

599/0 

151/0 

511/0 

228/0 

211/0 

711/0 

295/0 

751/0 

791/0 

- 

911/0 

917/0 

912/0 

918/0 

981/0 

919/0 

989/0 

100/0 

987/0 

101/0 

109/0 

- 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

000/0 

985/0 

108/0 

178/0 

129/0 

102/0 

950/0 

117/0 

195/0 

519/0 

109/0 

525/0 

590/0 

CMIN/DF= 918/9 , P-Value= 071/0 , GFI= 189/0 , NFI= 179/0 , RFI= 159/0 , IFI= 119/0 , TLI= 188/0 , CFI= 119/0 , RMSEA= 017/0  

 درصد 11معناداری در سطح اطمينان 
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دهنده ارتباط بين متغيرهای مكنون نشانبررسی مدل ساختاری که 

پرداخته شد.  -به منظور بررسی فرضيات پژوهش -باشدمیپژوهش 

 نشان داده شده است.  1مدل در حالت تخمين استاندارد در شكل 

رد های موهکه کل مدل تا چه حد با دادمهم  برای سنجش این

های برازش آن صاستفاده سازگاری دارد، به بررسی شاخ

 (.5)جدول  شدپرداخته 

های گزارش شده صشود، اکثر شاخیطور که ملاحظه مهمان

بنابراین  ؛برازش کلی مدل هستند برای یر قابل قبولیدادارای مق

های مورد استفاده همدل با داد ،در حالت کلی که توان گفتیم

 دارد. سازگاری و توافق 

قابل  2اجرای مدل تحليل مسير در جدول از نتایج به دست آمده 

مسيرهای ، 7و  2. برای بررسی فرضيات شماره باشدمشاهده می

داری اثر اغير مستقيم نيز محاسبه شدند. محاسبه سطح معن

س متغيرها از طریق آزمون سوبل انجام شد. براسا گریميانجی

کار بر  -خانواده و خانواده -ارسازی کینتایج این جدول، اثر غن

 و 912/0 با پذیری نسبت به استرس به ترتيب برابرتحساسي
 

 
 : مدل تحليل مسير و ضرايب مسير2 شماره شکل

 
 هاي برازندگی مدلص: شاخ5 شماره جدول

 نتيجه برازش مدل ميزان استاندارد معادل فارسی نوع شاخص

NFI مطلوب 111/0 ≥10/0 بونت -شاخص برازش هنجار شده بنتلر 

RFI مطلوب 111/0 ≥10/0 شاخص برازش نسبی 

IFI مطلوب 00/9 ≥10/0 شاخص برازش افزایشی 

TLI مطلوب 111/0 ≥10/0 لویس -شاخص برازش توکر 

CFI مطلوب 00/9 ≥10/0 شاخص برازش تطبيقی 

GFI مطلوب 111/0 ≥10/0 شاخص نيكویی برازش 

RMSEA  مطلوب 092/0 ˂05/0 برآوردریشه ميانگين مربعات خطای 

SRMR مطلوب 005/0 ≤08/0 استاندارد ریشه دوم ميانگين مربعات باقيمانده 

CMIN/DF مطلوب 919/9 ˂1 نسبت کای دو به درجه آزادی 

 مطلوب 181/0 ≤08/0 داریاسطح معن سطح معناداری

 
 عناداريها بر يکديگر به همراه مقادير م: مقادير ضرايب اثر سازه6 شماره جدول

 فرضيات
 اثر غير مستقيم اثر مستقيم

 رد/پذيرش اثر کل
 سطح معناداري ضريب سطح معناداري ضريب

 پذیرش -912/0 - - 005/0 -912/0 حساسيت به استرس <--خانواده  -سازی کارغنی

 پذیرش -599/0 - - 000/0 -599/0 حساسيت به استرس <--کار -سازی خانوادهغنی

 پذیرش -109/0 - - 000/0 -109/0 شناختیسرمایه روان <--رسحساسيت به است

 پذیرش 921/0 091/0 09/0 000/0 991/0 شناختیسرمایه روان <--خانواده -سازی کارغنی

 پذیرش 111/0 000/0 908/0 000/0 991/0 شناختیسرمایه روان <--کار -سازی خانوادهغنی
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 باشندمیدار او معنو هر دو رابطه معكوس برآورد شده  599/0

(09/0P˂.) کار  -خانواده و خانواده -سازی کاریاثر مستقيم غن

 معادلبه ترتيب بود و دار اشناختی نيز مثبت و معنبر سرمایه روان

 09/0مستقيم  با محاسبه اثر غيرد. محاسبه گردی 991/0و  991/0

داری آن توسط آزمون ا( و اثبات معن-912/0) × (-109/0)=

پذیری تحساسيکه ( مشخص شد 091/0داری اسطح معنسوبل )

در اثر  را گری جزئییتواند نقش ميانجینسبت به استرس م

 شناختی ایفا نماید.خانواده بر سرمایه روان -سازی کاریغن

( با -599/0× ) (-109/0)= 908/0مستقيم  اثر غير براین،علاوه

نسبت به پذیری تحساسي داد کهنشان  000/0داری اسطح معن

سازی یدر اثر غن را گری جزئییتواند نقش ميانجیاسترس م

 طریق؛ بدینشناختی ایفا نمایدکار بر سرمایه روان -خانواده

 د.نشویتأیيد م پژوهشفرضيات 
 

  بحث
پذیری در بآسيبه بررسی نقش در آن در پژوهش حاضر که 

خانواده و سرمایه  -سازی کاریمقابل استرس در ارتباط بين غن

همبستگی مشخص که ، مشخص گردید ه شدشناختی پرداختروان

پذیری در مقابل استرس و سرمایه ببين آسي و معناداری

 Warnerو   SteelوFarley و  Baldwin شناختی وجود دارد.روان

های دولتی، نارضایتی کار در سازمان اند کهنيز گزارش نموده

همراه  های خصوصی بهسبت به سازمانبرای کارکنان ن را بيشتری

های کيد بر ماهيت فعاليتأبر خلاف ت حقيقت(. در 98،91دارد )

ها و انتظار برآورده دوستانه این نوع سازماننرسانی انساتخدم

ها، وجود ساختارهای بلند شدن نيازهای سطوح بالای کارکنان آن

ای های خشک و تعارض درونی بين واحدهیعمودی، بوروکراس

مختلف کاری منجر به تضعيف درک کارکنان از ماهيت وجودی 

ها ها و در نهایت بروز نارضایتی و استرس در آناین نوع سازمان

در وجود استرس و نارضایتی شایان ذکر است که (. 10گردد )یم

سزایی بر سلامت روحی و سرمایه ه ثير منفی بأکارکنان، ت

 ها دارد. شناختی آنروان

و همكاران در مطالعه خود با در نظر  Roberts یگر،از سوی د

شناختی در ارتباط بين استرس داشتن نقش ميانجی سرمایه روان

نزاکتی، ارتباط منفی بين استرس شغلی و سرمایه یشغلی و ب

ست که ا (. این در حالی19اند )هیيد نمودأشناختی را تروان

مختلف کاری  وضعيت اقتصادی حاکم بر کشور به همراه فشارهای

ها در واسطه مسئوليت خطير آنه کارکنان دانشگاه علوم پزشكی ب

تشدید استرس در این موجب توانند یحفظ سلامت افراد جامعه م

د. قابل نثير منفی بگذارأها تشناختی آننو بر سرمایه روا شدهافراد 

ثير أاغلب مطالعات انجام شده تاکنون به بررسی ت که ذکر است

پژوهش (. 11،19اند )هشناختی بر استرس پرداختانسرمایه رو

استرس  داد کههای پيشتاز نشان عنوان یكی از بررسیه بحاضر 

  شناختی داشته باشد.ثير منفی بر سرمایه روانأتواند تیم

 ،کار -خانواده و خانواده -سازی کاریغنبر مبنای نتایج، 

تی کارکنان شناخداری با سرمایه روانامعن و همبستگی مستقيم

سازی یتجربيات غن اند کهنمودهبيان  Smith و Coakesدارد. 

بينی، شد احساس اطمينان بيشتر، خوافرکه اد نشویباعث م

شناختی د و به این ترتيب سرمایه رواننمقاومت و اميدواری کن

از فردی که در محل کار با  به عنوان مثال بخشند؛خود را توسعه 

قرار خانواده خود مورد حمایت  سویو از  مواجه شده مشكل

تر مشكل خود را حل کند رود سریعی، انتظار مگيردمی

سازی خانواده به کار( و حتی به افراد فاقد حمایت در ی)غن

آوری و بای ممكن است تا. چنين تجربهنمایدسازمان نيز کمک 

استحكام روحی را در فرد تقویت کند. از سوی دیگر، فردی که 

و در عين حال از  بودهخانوادگی با بحران مواجه  در زندگی

بخشی دارد، ممكن است با موقعيت کاری خود تجربه رضایت

های کاری خود، شكست در زندگی مندی از موفقيتهبهر

عوامل  از ناشی از برخیرا  ندانسته و آن شخصی را تقصير خود

خارج از کنترل خود بداند. چنين دیدگاهی باعث تقویت اميد، 

شناختی بينی نسبت به آینده و در نتيجه توسعه سرمایه روانخوش

سازی که غنی هستند (. این نتایج حاکی از آن11گردد )یدر فرد م

که منجر به  هستندتجربيات مثبتی  ،کار -خانواده و خانواده -کار

گسترش منابع فرد از طریق افزایش اعتماد به نفس، ایجاد یک فرد 

رتر و همچنين توانایی پایدار در شرایط تر و اميدوانخوشبي

و همكاران  Mishra پژوهشبا نتایج  . این مهمدنشوینامطلوب م

کار بر  -خانواده و خانواده -سازی کاریثير مثبت غنأمبنی بر ت
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در سایر مطالعات  (.99) شناختی افراد همسویی داردسرمایه روان

سلامت  پيامدهای مثبت گوناگونی از قبيل ،سازیینيز غن

شناختی، رضایت شغلی، بهبود عملكرد شغلی، سلامت روان

را به روانی، رضایت از زندگی و ميل کمتر به خروج از سازمان 

 (.7،99،11،15) همراه داشته است

در  "خانواده"نقش  ند کهاین مطالعه نشان داد ، نتایجطور کلیه ب

رو ؛ از این مهم است "کار"شرایط امروز کشورمان به اندازه 

برای  را های استراتژیکشتنها تلانهها که سازماناهميت دارد 

های سازمانی انجام دهند، بلكه توسعه افراد از طریق فعاليت

 در نظر بگيرند. در اینکار ناپذیر یجدای عنوان بخشه خانواده را ب

صورت چنانچه تعامل بين کار و خانواده مثبت باشد، سرمایه 

ها پذیری آنبو ميزان آسي پيدا نموده شناختی افراد افزایشروان

ميزان  باید خاطرنشان ساخت کهیابد. یدر مقابل استرس کاهش م

 -سازی کاریپذیری در مقابل استرس در رابطه بين غنبآسي

 را نقش ميانجی ،شناختیکار( و سرمایه روان -خانواده )خانواده

 ،بل استرسپذیری افراد در مقابکند. در واقع ميزان آسيیبازی م

کار قرار  -خانواده خانواده و -سازی کاریثير غنأابتدا تحت ت

باعث تضعيف سرمایه  گرفته و سپس طی یک زنجيره از روابط

نه تجربی در این يتاکنون پيش) گرددیشناختی کارکنان مروان

 .(زمينه صورت نگرفته است

 گيرينتيجه
عملی ایفا  در توسعه نظری و را سهم قابل توجهیحاضر مطالعه 

سازی ینموده است. در حوزه نظری به توسعه مطالعات مرتبط با غن

 یکارهایدر حوزه عملی نيز به ارائه راه پرداخته وخانواده  -کار

پذیری بزندگی و تحدید آسي -سازی کاریمرتبط با توسعه غن

موجب توانند ینسبت به استرس کمک نموده است. این عوامل م

های خانواده و ارتقای سياست -ازی کارسیاشاعه فرهنگ غن

های متنوع در نظام جبران همدار، در نظر گرفتن گزینهخانواد

به تناسب آن با شرایط  ا توجهمالی کارکنان ب خدمات مالی و غير

ها، بهبود سبک ارتباطات سازمانی و ایجاد خانوادگی آن

های اجتماعی از سوی همكاران، برگزاری جلسات بين حمایت

های یهای کارکنان و کارفرمایان )به منظور رفع نگرانهانوادخ

کارکنان(، سنجش سطح استرس کارکنان و برگزاری  هایخانواده

جلسات مشاوره و آموزش از سوی سازمان )به منظور توسعه 

 .شوندشناختی( سرمایه روان
 

 قدردانی و تشکر
نشگاه علوم وسيله از حمایت و پشتيبانی مسئولين و کارکنان دانبدی

 .گرددو قدردانی میاجرای پژوهش تشكر راستای پزشكی قم در 
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